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 500 نسخهشمارگان:

 7-07-6905-622-978شابک:

»کلیه حقوق محفوظ و متعلق به دانش بنیان فناور است.«
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نوآوری،  کارخانه  همچون  عناوینی  تحت  که  استارتاپ،  کارخانه 
واقع  در  می شود،  شناخته  نیز  استارتاپ  وکارگاه  استودیو  استارتاپ 
استارتاپ ها  فعالیت  مناسب  ایجاد محیط  بسترسازي و  برای  ابزاری 
و تیم های نوآور در کنار سایر بازیگران عرصه نوآوري و کارآفرینی 
است. این کارخانه ها شرکت هاي نوپا را تا زماني که به تنهایي قادر 
ترتیب،  بدین  مي کنند.  راهنمایي  و  هدایت  باشند،  حیات  ادامه  به 
نوآوری  زیست بوم  جدید  بازیگران  باید  را  استارتاپ  کارخانه های 
فعاان  برای  را  هم افزایی  از  نوینی  مفهوم  که  دانست  کارآفرینی  و 
نوآوری  می آورند.کارخانه های  همراه  به  خود  با  نوآوری  زیست بوم 
محل تجمع شرکت های نوپا یا همان استارتاپ ها هستند و خدمات 
مورد نیاز و مرتبط با آن ها نیز به صورت متمرکز در کنار آن ها فراهم 
می شود. قرار است در محیط کارخانه ها نوآوری به جریان درآید و 

راهکارهای جدید برای حل مسائل موجود ارایه شود.
از سوی دیگر، یکی از راهکارهایی که هم اکنون در حوزه شکل دهی 
و تقویت زیست بوم استارتاپی توجه زیادی را به خود جلب کرده و 
تبدیل به روندی پذیرفته شده در سطح جهان شده است، تغییر کاربری 
فضاها و اماکن قدیمی و از رده خارج شده ای همچون کارخانه های 
صنعتی، ایستگاه های قدیمی و انبارهای کهنه -که با گسترش شهرها و 
به دایل مختلف، کاربری خود را از دست داده و به اماکنی پرآسیب 
بدل شده اند- و تبدیل آن به فضاهایی استارتاپی و حامی کارآفرینی و 
نوآوری است. از جمله موفق ترین نمونه های چنین رویکردی می توان 
به تبدیل ایستگاه قطاری قدیمی به پردیس استارتاپی استیشن اف در 
پاریس، تبدیل ساختمان قدیمی شرکت نوشابه سازی به کارخانه برلین 
یا تبدیل یک مجتمع تولیدات غذایی از کار افتاده به کارخانه لیسبون 

در پرتغال اشاره کرد. 

کارخانه نوآوری آزادی
قدمت ساختمان کارخانه نوآوری آزادی به حدود شصت سال پیش 
عنوان  به   ،1338 سال  در  آما  الکترودسازی  کارخانه  می گردد.  باز 
نخستین کارخانه الکترودسازی ایران و با انتقال دانش فنی از شرکت 
معتبری در کشور سوییس تأسیس شد. این شرکت، با توجه به قرار 
گرفتن کارخانجات صنعتی خود در بافت شهری و همچنین ضرورت 
توسعه فضای کاری، از اوایل دهه 1380 تأسیسات خود را به خارج 
از شهر و 14 کیلومتر دورتر از فضای کنونی انتقال داد و بدین ترتیب 
از حدود 16 سال پیش، مکان فعلی به حال خود رها و با گذشت 
با همکاری  زمان به محلی متروکه تبدیل شده بود. در سال 1396، 
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، پارک فناوری پردیس و 

شرکت سرآوا، مکان این کارخانه با هدف نوسازی و تبدیل به نخستین 
کارخانه  کار گرفته شد. در حال حاضر،  به  ایران،  نوآوری  کارخانه 
خاورمیانه  استارتاپی  زیست بوم  بزرگترین  عنوان  به  آزادی  نوآوری 
 18،500 وسعت  به  مکانی  در  که  می شود  شناخته  آفریقا  شمال  و 
با  خصوصی  بخش  و  دولت  مشترک  سرمایه گذاری  با  و  مربع  متر 
ارتباط دهنده  به عنوان  ریال  میلیارد   2000 از  بیش  مجموعی  بودجه 
استارتاپ ها، سرمایه گذاران و فعاان حوزه نوآوری و فناوری عمل 
پردیس  فناوری  پارک  به عنوان نخستین شعبه  این کارخانه  می کند. 
معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، از ظرفیت های این پارک 
و همکاری تنگاتنگ بخش خصوصی بهره می برد که نمونه کاملی از 

همکاری دولت و بخش خصوصی به شمار می رود. 
کارخانه نوآوری آزادی از وجوه مختلف، دارای ویژگی های متمایزی 

با ساختارهای مشابه است:

نخست؛ حضور کلیه ارکان و بازیگران زیست بوم نوآوری در یک   -
نقطه جغرافیایی مشخص است.  ساختار واحد و تجمع در یک 
حضور نیروی انسانی مستعد، تیم های فناور، استارتاپ های فعال، 
اشتراکی،  کار  فضاهای  شتاب دهنده ها،  دانش بنیان،  شرکت های 
و  صنایع  خطرپذیر،  سرمایه گذاران  تخصصی،  نوآوری  مراکز 
و  متخصص  مربیان  و  مشاوره  تخصصی،  بزرگ  شرکت های 
نیاز کسب وکارها  ارایه کننده خدمات مورد  حرفه ای، شرکت های 
زیست بوم  برای  را  توجهی  قابل  هم افزایی های  می تواند  و... 
نوآوری و کارآفرینی به وجود آورد و احتمال موفقیت شرکت ها و 

استارتاپ ها را به نحو چشمگیری افزایش دهد.
زیست بوم های  متنوع ترین  از  یکی  آزادی  نوآوری  کارخانه  دوم؛   -
نوآوری و کارآفرینی را در خود جای داده است که طیف وسیعی 
می دهد؛  پوشش  را  فناوری  و  نوآوری  از حوزه های کسب وکار، 
هوش مصنوعی، اینترنت اشیاء، پردازش ابری، بازی های رایانه ای، 
الکترونیک، داروهای پیشرفته، مدیریت محتوا و رسانه،  سامت 
از   ... و  و گردشگری  و شهرسازی، سفر  معماری  بیمه،  و  مالی 
جمله موضوعاتی است که در این پردیس استارتاپی مورد توجه 
منجر  می تواند  تخصصی،  زمینه های  تنوع  این  است.  گرفته  قرار 
مختلف  حوزه های  در  میان رشته ای  همکاری های  شکل گیری  به 
شود و زنجیره کاملی از خدمات و تخصص های ازم برای یک 

کسب وکار را به ارمغان آورد.
و  مناطق  وجود  بزرگ،  شهرهای  معضات  از  یکی  سوم؛   -
ساختمان های بزرگ صنعتی و کارگاهی رها شده، مراکز تعمیرگاهی 

پیشگفتار: چرا کارخانه نوآوری آزادی؟
دکر ابوالفضل باقری؛ 

مدیرکل دفر هاهنگی اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری
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و فضاهای ناکارآمد شهری است که گسستگی فضایی و ساختاری 
آسیب های  و  معضات  و  می شوند  موجب  را  شهری  بافت  در 
متعددی را برای شهر و شهروندان در بردارند. بازسازی و احیای 
دوباره کارخانه ای متروک -که بیش از پانزده سال به حال خود رها 
شده بود- به فضایی پویا و زنده برای نسل جوان نوآور، کارآفرین 
و صاحب ایده و ایجاد بستری برای شکوفایی و رشد استارتاپ ها و 
شرکت های دانش بنیان، نوآور و فناور می تواند عاوه بر جلوگیری 
استفاده  غیرقابل  و  مهجور  فضاهای  آسیب های  و  معضات  از 
شهری، تقویت ارتباطات اجتماعی، ایجاد فرصت های اقتصادی و 
این  امکان پذیر سازد.  ... را  به شهروندان و  مراکز خدمات رسانی 
رویکرد می تواند عاوه بر تغییر فضاهای رها شده مستعد جرم و 
ناهنجاری های اجتماعی به فضاهای سرزنده و با حیات اقتصادی، 

از چندپارگی فضایی بافت شهری نیز ممانعت کند.   
یکپارچگی  و  پیوند  نوآور،  شهر  ایجاد  ارکان  از  یکی  چهارم؛   -
است  اجتماعی  و  شهری  بافت  با  فناوری  و  نوآوری  فضاهای 
که می تواند مزایای متعددی را هم برای فضاهای نوآوری و هم 
برای مدیریت شهری فراهم آورد. کارخانه نوآوری آزادی با قرار 
گرفتن در یک موقعیت ممتاز جغرافیایی شهر، مزیت های مکانی 
منحصربه فردی همچون دسترسی به فرودگاه بین المللی مهرآباد، 
و  آموزشی  مراکز  مترو،  ایستگاه  غرب،  باری  و  مسافری  پایانه 
پژوهشی معتبری همچون دانشگاه صنعتی شریف، صنایع معتبری 
برای  را   ... و  داروسازی  خودروسازی،  کارخانه های  همچون 
ساکنانش به ارمغان آورده است. از سوی دیگر، پیش بینی می شود 
با توسعه فعالیت ها و تبدیل شدن این کارخانه به قطب نوآوری 
و فناوری، بافت شهری و اجتماعی اطراف این مرکز نیز از این 
فعالیت ها متأثر شده و تبدیل به پهنه هایی برای توسعه شرکت های 
دانش بنیان، استارتاپ های نوآور و مراکز توسعه فناوری های جدید 

شود.
کارخانه  شکل گیری  در  که  جدی  رویکردهای  از  یکی  پنجم؛   -
میان شرکت های  تعامل و همکاری  بوده،  آزادی مدنظر  نوآوری 
رویکردی  است.   1 CSE رویکرد  قالب  در  استارتاپ ها  و  بزرگ 
بر  مستقیم  سرمایه گذاری  جای  به  بزرگ  شرکت های  آن  در  که 
روی تحقیق و توسعه، با استارتاپ هایی همکاری می کنند که در 
موضوعات مدنظر آن شرکت تخصص و تبحر دارند. بهره برداری 
به  دستیابی  شرکت ها،  این  عملیات  در  هوشمندی  و  چابکی  از 
فناوری های به روز و صرفه جویی در هزینه های تحقیق و توسعه 
از جمله مزایای استفاده از این رویکرد برای شرکت های بزرگ 
است. شرکت های بزرگی که هم اکنون راهبری هریک از سوله های 
کارخانه نوآوری آزادی را در دست گرفته اند، همچون؛ دیجی کاا، 
بیمه سامان، علی بابا، دیبا، هنام فارمد و ... چنین رویکردی را در 

کانون توجه خود قرار داده اند.
موفق  از همکاری  موفقی  نمونه  آزادی،  نوآوری  کارخانه  ششم؛   -
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بخش خصوصی و دولت است. این موضوع از آن جا حائز اهمیت 
است که در محافل اقتصادی کشور دو قطبی اقتصاد بازار و عدم 
مداخله دولت در برابر طرفداران مداخله دولت هر روز پررنگ تر 
سوله های  در  خصوصی  بزرگ  شرکت های  حضور  می شود. 
خصوصی  جسورانه  سرمایه گذاری های  محوریت  کارخانه، 
سرآوا  خصوصی  شرکت  حضور  استارتاپ ها،  مالی  تأمین  در 
فناوری  پارک  مدیریت  عین  در   ... و  کارخانه  اجرایی  هیأت  در 
پردیس و حمایت های معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
دانش،  هم افزایی  آن،  در  که  است  داده  شکل  را  موفقی  الگوی 
حمایتی  بودجه های  با  خصوصی  بخش  مالی  منابع  و  تخصص 
اقتصادی صاحبان  و سیاست گذاری دولت، ضمن تحقق اهداف 
کسب وکار و شرکت ها، دستاوردهای ارزشمندی همچون توسعه 

نوآوری و فناوری های کلیدی در کشور را به همراه داشته است.
میان  در  نوآوری  ترغیب  در  اثرگذار  عوامل  از  یکی  هفتم؛   -
کسب وکارها، توجه به مؤلفه های معماری و طراحی نوآورانه فضا 
است که به خوبی در کارخانه نوآوری آزادی رعایت شده است. 
رویکرد معماری اتخاذ شده در این فضا، ترکیبی از معماری مدرن 
آن، تاش  در طراحی  و  است  ایران  بومی  و  فرهنگی  عناصر  و 
شده است نمادهای کارآفرینی پیشروی پیشینی که در آن به وقوع 
پیوسته حفظ و مرمت شود. استفاده از نمد در طراحی داخلی به 
عنوان یکی از مواد بومی ایران در فضای کار اشتراکی زاویه، حفظ 
و  در سوله هفت  آما  الکترودسازی  کارخانه  ادوات  و  تجهیزات 
هشت، حفظ نمای قدیمی سوله ها و ساختمان ها و ... از جلوه های 

معماری منحصربه فرد این کارخانه حکایت دارد. 
هشتم؛ ایجاد اشتغال مولد به ویژه اشتغال نیروی انسانی متخصص و   -
تحصیل کرده، یکی از مهمترین اهداف مهم دولت به شمار می آید. 
این نکته زمانی برجسته تر می شود که درصد نیروی جوان کشور 
و نرخ تحصیل کردگان را در کشور با نگاهی دقیق تر بنگریم. بدین 
 3000 حداقل  استقرار  امکان  با  آزادی  نوآوری  کارخانه  ترتیب، 
جوان با انگیزه، تحصیل کرده و متخصص، زمینه مناسبی را برای 
اشتغال تحصیل کردگان فراهم کرده است. نیروهای جوانی که با 
ایجاد استارتاپ ها و شرکت های فناور و توسعه فعالیت های خود، 
اشتغال  زمینه  که  شوند  تبدیل  مستقلی  شرکت های  به  می توانند 
خود  خروج  با  و  آورد  فراهم  نیز  را  تحصیل کرده  جوانان  دیگر 
این  افراد و هسته های جدیدی را در  از کارخانه، امکان استقرار 
فضا امکان پذیر می سازند و از این منظر،  تداوم چرخه نوآوری و 

کارآفرینی را موجب می شوند. 

مطالعه حاضر که به کوشش معاونت سیاست گذاری و توسعه معاونت 
علمی و فناوری ریاست جمهوری تدوین شده است، با برجسته کردن 
تجربه  می کند  آزادی، تاش  نوآوری  کارخانه  تجربه  در  فوق  موارد 
توسعه  برای  زیست بومی  عنوان  به  را  نوآوری  کارخانه  شکل گیری 
از بخش های  نماید. گزارش  معرفی  در کشور  کارآفرینی  و  نوآوری 
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ویژگی های متمایز کارخانه نوآوری آزادی

از  کارخانه  این  مختلف  ابعاد  به  آن،  در  و  تشکیل  متنوعی  و  متعدد 
تمهیدات  و  شتاب دهی  سازوکارهای  تا  توسعه  مسیر  و  شکل گیری 
ساختاری و اجرایی آن پرداخته شده است. همچنین، سعی شده است 
این  در  از تجارب جهانی  مرتبط و شماری  مهم و  برخی روندهای 
زمینه نیز در کنار مباحث مربوط به کارخانه نوآوری آزادی تبیین و 

امید دارند  این گزارش  تشریح گردد. دست اندرکاران تهیه و تدوین 
نوآوری  زیست بوم  فعاان  روی  بر  را  افق های جدیدی  مطالعه،  این 
و کارآفرینی بگشاید و درس آموخته های ارزشمندی را برای آنان به 

ارمغان آورد.

کارخانه نوآوری چیست؟
برای دسترسی به ویدیوی آشنایی با ماهیت و کارکردهای کارخانه نوآوری، این کد 

تصویری را در تلفن همراهتان اسکن نمایید.
تهیه و تدوین: ستاد فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان
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8

زیست بوم نوآوری به عناصر، افراد، سازمان ها یا مؤسسات بیرونی اشاره دارد که منجر به انتخاب یا عدم انتخاب یک فرد برای 
تبدیل شدن به یک کارآفرین نوآور و موفقیت یا عدم موفقیت وی پس از اجرا می شوند. در تعریفی عام تر، زیست بوم نوآوری را 
می توان اینگونه تعریف نمود: »مجموعه ای از افراد، سازمان ها، روش ها، قوانین، رویدادها و تمامی اجزاء مرتبط که در یک محدوده 
جغرافیایی با تمرکز بر فعالیت های کارآفرینی اقدام به خلق ارزش های مضاعف، رشد اقتصادی و باابردن بهره وری می کنند.« پس 
برای شکل گیری چنین مفهومی عناصر مشخصی باید گرد هم آیند. دولت و حاکمیت، پارک های علم و فناوری و مراکز رشد، 
مراکز پژوهش و فناوری، شتاب دهنده ها، سرمایه گذاران خطرپذیر، فرشتگان کسب وکار، شرکت های بزرگ خصوصی، مربیان و 
مشاوران مجرب، نیروی انسانی مستعد، استارتاپ ها و بنگاه های نوآور و فناور، شرکت های واسط و تسهیل گر از جمله ارکان و 

عناصر چنین زیست بومی به شمار می روند.
حضور معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، پارک فناوری پردیس، ارتباط مداوم و تنگاتنگ با دانشگاه های معتبر کشور 
همچون دانشگاه تهران، صنعتی شریف و... ، ایجاد و توسعه شتاب دهنده های تخصصی در زمینه های سامت الکترونیک، دارو، 
گردشگری و... ، حضور سرمایه گذاران متنوعی متشکل از افراد حقیقی، شرکت های سرمایه گذاری و صندوق های تخصصی، 
مشارکت شرکت های بزرگی همچون سرآوا، بیمه سامان، علی بابا، هنام فارمد، دیبا و...، بهره مندی از مربی های مجرب و حرفه ای 
در هریک از شتاب دهنده ها که خود سابقه درخوری در ایجاد و توسعه استارتاپ ها داشته اند، وجود جامعه ای از نیروهای جوان و 
مستعد از برترین دانشگاه های کشور در کنار استارتاپ های موفقی که مسیر توسعه را پیموده اند ، همچون دیجی کاا، علی بابا و ... 
و در نهایت، وجود نهادهای تسهیل گری همچون؛ مرکز صادرات و سرمایه گذاری و کارگزاران ارایه خدمات توسعه محصول و 
تجاری سازی در کنار هم در این کارخانه، زیست بومی منحصربه فرد و هم افزایی های بیشماری را برای توسعه استارتاپ های موفق 

در کشور شکل داده است.

همه در کنار هم، برای توسعه و بالندگی
حضور کلیه عناصر و ارکان زیست بوم نوآوری و کارآفرینی 

1

تصویری کان از زیست بوم نوآوری و کارآفرینی ایران
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9

زیست بوم رویایی...
و  نوآوری  زیست بوم  کارکردهای  با  آشنایی  ویدیوی  به  دسترسی  برای 

کارآفرینی، این کد تصویری را در تلفن همراهتان اسکن نمایید.
تهیه و تدوین: ستاد فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان
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تنوع گرایی راهبرد غالب بسیاری از بنگاه های بزرگ و موفق امروز دنیا است؛ به گونه ای که عده ای رشد اقتصادی، توسعه فناوری 
و پیشرفت صنعتی کشورهای توسعه یافته در دهه های قبل را مدیون بنگاه های بزرگ و رشد متنوع آن ها در حوزه های مختلف 
کسب وکار می دانند. از سوی دیگر، گستره وسیع یا تنوع در حوزه های فناوری، اصلی ترین ویژگی کسب وکارهای بزرگ به شمار 
می رود. کمتر بنگاهی را می توان سراغ گرفت که صرفا تعداد محدودی فناوری در اختیار داشته باشد. استفاده از رویکرد چندفناوری 
و فناوری های میان رشته ای تبدیل به ویژگی مرسوم طراحی محصوات و خدمات در جهان کنونی کسب وکار شده است. از این 
رو است که بنگاه ها برای تأمین خواست و نیاز مشتریان، به جای تکیه بر روی فناوری ای خاص،  مجموعه ای از فناوری های مرتبط 
و غیرمرتبط را در اختیار می گیرند که از آن تحت عنوان سبد فناوری یاد می شود. بدین ترتیب، تنوع کسب وکار و تنوع فناوری دو 

ویژگی مهم بنگاه های امروزی را تشکیل می دهد1. 
از این منظر، کارخانه نوآوری آزادی طیف وسیعی از کسب وکارها و حوزه های فناوری را در خود جای داده است: کسب وکارهای 
مبتنی بر حوزه فناوری اطاعات و ارتباطات در زاویه و سرآوا، بازی های رایانه ای و تلفن همراه در آواگیمز، فناوری های نظام 
سامت و سامت الکترونیک در شتاب دهنده کارا، نوآوری های حوزه رسانه و مدیریت محتوا در وی کست، توسعه و کاربرد 
هوش مصنوعی، اینترنت اشیاء، پردازش ابری، و لجستیک در دیجی کاا نکست، فناوری های بیمه و مالی در مرکز نوآوری پلنت، 
توسعه داروهای جدید و پیشرفته در هنام فارمد، نوآوری های حوزه معماری، ساختمان و شهرسازی در سوله هفت و هشت و 
البته، توسعه کاربردها و استارتاپ های حوزه سفر و گردشگری در مرکز نوآوری های علی بابا زمینه کاما متنوعی از حوزه های 
کسب وکار و فناوری را در کارخانه نوآوری آزادی شکل داده است. این حوزه های متنوع،  عاوه بر ایجاد شبکه ای قدرتمند از افراد 
با تخصص های مختلف، می تواند سبب هم افزایی و همکاری های میان رشته ای شود. برای مثال، همکاری های میان استارتاپ های 
حوزه سامت و سامت الکترونیک با مرکز نوآوری پلنت می تواند موجب توسعه کاربردهای جدیدی از بیمه در زمینه سامت 
الکترونیک شود یا همکاری با مرکز نوآوری علی بابا برای توسعه گردشگری سامت. با توجه به نمایندگان حاضر، بی نهایت ترکیب 

دوتایی یا چندتایی می توان شناسایی نمود که در اثر تمرکز جغرافیایی آنان می تواند شکل گیرد.

1. آراستی م. و دیگران؛ 1393؛ بررسی عوامل مؤثر در تنوع سبد کسب وکار مبتنی بر توانمندی های تکنولوژیک: مورد کاوی شرکت تام ایران خودرو؛ سال اول؛ شماره 4؛ صص. 47-9

کارخانه ای برای همه تخصص ها
تنوع بی نظیر حوزه های کسب وکار و فناوری
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یکی از معضات شهرهای بزرگ، وجود مناطق و ساختمان های بزرگ صنعتی و کارگاهی رها شده، مراکز تعمیرگاهی و فضاهای 
ناکارآمد شهری است که گسستگی فضایی و ساختاری در بافت شهری را موجب می شوند و معضات و آسیب های متعددی را 
برای شهر و شهروندان دارد. از سوی دیگر، بازآفرینی شهری در جستجوی آن است که از طریق ساحت های کالبدی، کارکردی و 
تصویری مکان، حداکثر سازگاری را با محیط ایجاد کند. در این میان توجه به نظریه ایجاد شهر خاق و نوآور،  یکی از رویکردهایی 
است که در نوسازی و بازآفرینی شهری در کشورهای پیشرفته و درحال توسعه مدنظر قرار گرفته است. توجه به استقرار گروه های 
پیش برنده نوآوری و خاقیت در شهر خاق یکی از اصول چنین بازآفرینی است. بر مبنای پیش فرض بازآفرینی نوآوری محور، 
نوآوری به عنوان موتور پیش راننده اقتصاد شهری و عامل اصلی کیفیت بخشی به جنبه های کالبدی و کارکردی بافت های فرسوده 

و متروک شهری و ایجاد شهر خاق و نوآور تلقی می شود1.
بازسازی و احیای دوباره کارخانه ای متروک که بیش از پانزده سال به حال خود رها شده بود، به فضایی پویا و زنده برای نسل 
جوان نوآور، کارآفرین و صاحب ایده و ایجاد بستری برای شکوفایی و رشد شرکت های دانش بنیان، فناور و استارتاپ ها می تواند 
ایجاد  ارتباطات اجتماعی،  از معضات و آسیب های فضاهای مهجور و غیرقابل استفاده شهری، تقویت  عاوه بر جلوگیری 
فرصت های اقتصادی و مراکز خدمات رسانی به شهروندان و ... را امکان پذیر سازد. این رویکرد می تواند عاوه بر تغییر فضاهای 
رها شده مستعد جرم و ناهنجاری های اجتماعی به فضاهای سرزنده و با حیات اقتصادی، از چندپارگی فضایی بافت شهری نیز 

جلوگیری نماید.

1. شبانی، امیرحسین؛ ایزدی، محمد سعید؛ 1393؛ رویکردی نوین به بازآفرینی شهر خاق؛ نقش جهان؛ سال چهارم؛ شماره دو؛ صص/ 73-63 

بازآفرینی برای شهر خاق و نوآور
احیاء، بازسازی و تولد دوباره فضای مهجور و غیرقابل استفاده شهری 

3
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روند تکاملی پهنه های نوآوری شهری
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فضای شهری دریافت کننده محرک های نوآورانه است و در عین حال، خود نیز چنین محرک هایی را ایجاد می کند. شهرها جرقه 
توسعه نوآوری ها را می  زنند، آن زمان که آن ها نیازهای متفاوت را تجمیع و منعکس می سازند. آن ها شرایط مطلوب تری را برای 
توسعه شرکت هایی ایجاد می کنند که عاقمند به توسعه فناورانه و نوآوری در محصوات و خدمات خود هستند. توسعه فضاهای 
نوآوری در ساختار  به عنصر  تبدیل  ترتیب، خود  بدین  را پوشش می دهند و  نوآورانه ای  فعالیت های  نیازهای چنین  نوآوری 
شهرهای مدرن شده اند. در عین حال، فضاهای نوآوری خود منشأ تغییرات متعددی برای فضای شهری می شوند؛ آن ها با به عرصه 
آوردن فناوری ها و نوآوری های جدید، جاذبه هایی را برای استقرار شرکت های تولیدی و خدماتی نوین فراهم می کنند، الگوی 
سرمایه گذاری در منطقه را دچار تحول می کنند، شیوه های کار و اشتغال ساکنان بافت شهری را دستخوش تغییر می سازند و در 
یک کام، محیط کسب وکار را به نحو محسوسی دستخوش دگرگونی می نمایند. این تغییرات می تواند تا جایی پیش رود که حتی 

تصویر و برداشت ذهنی افراد از شهر را نیز تغییر داده و به عنوان شهری نوآور ارتقا و ترفیع دهد1. 
کارخانه نوآوری آزادی با قرار گرفتن در یک موقعیت ممتاز جغرافیایی، مزیت های مکانی منحصربه فردی دارد؛ 15 دقیقه با پای 
پیاده از میدان آزادی )ترمینال غرب(، 50 متر از ایستگاه متروی بیمه، 13 دقیقه با پای پیاده از فاز اول شهرک اکباتان و آپادانا، 
15دقیقه با پای پیاده از ترمینال پروازهای داخلی فرودگاه مهرآباد فاصله دارد و با مترو، اتوبوس، تاکسی، و خودروی شخصی به 
راحتی قابل دسترس است. عاوه بر این، مراکز آموزشی و پژوهشی معتبری همچون دانشگاه صنعتی شریف و صنایع معتبری 
همچون کارخانه های خودروسازی، داروسازی و ... به راحتی از این مکان قابل دسترسی هستند. از سوی دیگر، پیش بینی می شود 
بافت شهری و اجتماعی اطراف این مرکز با توسعه فعالیت ها و تبدیل شدن به قطب نوآوری و فناوری، از این فعالیت ها متأثر شده 

و تبدیل به پهنه هایی برای توسعه شرکت های دانش بنیان، استارتاپ های نوآور و مراکز توسعه فناوری های جدید شود.
ـــــــــــــــــــ
1. Gurak. A. R.; 2013; he innovative city: the impact of innovation on city development; pp. 77-87

در دل شهر، برای شکوفایی
پیوند و یکپارچگی بافتار اجتماعی و شهری با فضاهای نوآوری و توسعه شهر و شهروند نوآور 
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در مواجهه با گسست های فناورانه و افزایش روزافزون رقابت جهانی، شرکت های بزرگ نیاز دارند تا سریع تر، مکررتر و رادیکال تر 
مدل های کسب وکارشان را متحول سازند. همراستا با پارادایم نوآوری باز، شرکت ها امروزه به نحو فعالی با استارتاپ ها همکاری 
می کنند تا بر این شرایط سریعا در حال تغییر فائق آیند. برنامه های پشتیبانی از استارتاپ ها توسط شرکت های بزرگ یا درگیری های 
شرکت ـ استارتاپ )CSE(1 به هر گونه عمل خلق، تعامل، همکاری، سرمایه گذاری یا اکتساب شرکت های بزرگ با استارتاپ ها 
اتاق می شود. این راهکار در واقع، روشی برای درگیر ساختن شرکت های تثبیت یافته در نوآوری باز است و طیف وسیعی از 
مدل ها را در بر می گیرد؛ برگزاری رویداد، تسهیم منابع، اجرای برنامه های استارتاپی، ارایه خدمات پشتیبانی، فضای کاری اشتراکی، 
مراکز رشد شرکتی، شتاب دهنده های شرکتی، شراکت، پیمان های فناوری، سرمایه گذاری جسورانه شرکتی )CVC(2  و اکتساب از 
جمله مدل های این نوع همکاری است. رویکردی که در آن شرکت های بزرگ به جای سرمایه گذاری مستقیم بر روی تحقیق و 
توسعه، با استارتاپ هایی همکاری می کنند که در موضوعات مدنظر آن شرکت تخصص و تبحر دارند. بهره برداری از چابکی و 
هوشمندی در عملیات این شرکت ها، دستیابی به فناوری های به روز و صرفه جویی در هزینه های تحقیق و توسعه از جمله مزایای 

استفاده از این رویکرد برای شرکت های بزرگ است3.
یکی از رویکردهای جدی که از ابتدای شکل گیری کارخانه نوآوری آزادی مدنظر بوده، تعامل و همکاری میان شرکت های بزرگ 
و استارتاپ ها در قالب چنین رویکردی است. شرکت های بزرگی که هم اکنون راهبری هریک از سوله های کارخانه نوآوری آزادی 
را در دست گرفته اند، همچون؛ سرآوا، دیجی کاا، بیمه سامان، علی بابا، دیبا، هنام فارمد و ... چنین رویکردی را در کانون توجه 

خود قرار داده اند.

ـــــــــــــــــــ
1. Corporate-Startup Engagement
2. Corporate Venture Capital
3. hieme, K.; 2017; he Strategic Use Of Corporate-Startup Engagement; Master thesis submitted to Delt University of Technology,

همکاری بزرگ توانا و کوچک زیبا
CSE تعامل و همکاری میان شرکت های بزرگ و استارتاپ ها در قالب رویکرد
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در عصر گسست های فناورانه و در عین حال، همگرایی و رقابت جهانی، شرکت های بزرگ نیاز دارند تا بسیار سریع تر، مکررتر 
و آینده نگرانه تر مدل های کسب وکار خود را متحول سازند. همگام با پارادایم نوآوری باز، شرکت ها فعاانه در پی فرصت های 
خارجی برای ارتقای قدرت نوآورانه خویش هستند و لذا در سال های اخیر، همکاری با استارتاپ ها اهمیت ویژه ای در راهبردهای 
نوآوری شرکت ها یافته است. برای مثال، بیش از 50 درصد 500 شرکت برتر فوربس1 با استارتاپ ها در تعامل تنگاتنگ قرار دارند. 
استارتاپ ها دیگر به مثابه تهدید برای شرکت ها نگریسته نمی شوند، بلکه به عنوان شرکای بالقوه و موتورهای محرک نوآوری در 
دوران گسست های سریع فناورانه به شمار می روند. درگیر شدن با استارتاپ ها می تواند پنجره ای را به سوی فناوری های نوظهور 
فراروی شرکت های بزرگ بگشاید، امکان حضور در بازارهای جدیدی را برای شان فراهم آورد، به توسعه زیست بوم آن ها یاری 

رساند و حفظ روحیه کارآفرینی در میان کارکنان را تسهیل سازد.
همگام با این عاقه فزاینده شرکت های بزرگ به استارتاپ ها، شاهد متنوع شدن شیوه های همکاری و تعامل میان آن ها هستیم. 
ابزارهای  که  مکملی  شیوه های  با  اکتساب،  و  دریافت سهم همچون سرمایه گذاری جسورانه  بر  مبتنی  و  سنتی  همکاری های 
حکمرانی محدودتری دارند تکمیل شده اند و این به شرکت ها امکان می دهد که با شمار وسیعی از استارتاپ ها در تعامل باشند. 
این اشکال جدید مشارکت، همچون؛ برنامه های استارتاپی، هکاتون ها2 و برنامه های شتاب دهی شرکتی، تمرکز کمتری بر مالکیت 
شرکتی دارند و در عوض، بیشتر حول دسترسی به بازار و فناوری های مشترک دور می زنند. مجموعه این تعامات استارتاپی 
است که در این روزها اهمیت راهبردی یافته و سازمان ها را در معرض تحول جدی قرار داده است. در تاش برای بسط طیف 
وسیعی از همکاری ها ورای سرمایه گذاری بر روی سهام، عبارت »مشارکت شرکت- استارتاپ« )CSE(3 اخیرا به فرهنگ واژگان 

کارآفرینی شرکتی اضافه شده است. 
یکی از نخستین کسانی که از این عبارت استفاده کرد، ویبلن و چسبرو )2015(4 بودند که با معرفی مفهوم »مشارکت شرکت با 
استارتاپ ها«5 بر روش های متنوعی تأکید کردند که برای تعامل شرکت ها با استارتاپ ها به وجود آمده است. اپن اکسل )2016(6 
مشارکت شرکت- استارتاپ را به عنوان مجموعه ای از تعامل ها میان استارتاپ ها و شرکت ها تعریف می کند. صاحب نظران دیگری 
ابزارهای متنوعی را برای مشارکت شرکت ها با استارتاپ ها )طیف گسترده ای از ابزارها؛ از ادغام و اکتساب تا رویداد و برنامه های 
شتاب دهی تعریف می کنند(. با توجه به آنچه که در ادبیات این حوزه مدنظر قرار گرفته است، مشارکت شرکت- استارتاپ را 

می توان به صورت زیر تعریف نمود:

»کنش های فعال یک شرکت برای خلق، تعامل، همکاری، سرمایه گذاری و/یا اکتساب استارتاپ ها«

هدف از شکل دهی چنین درگیری ها و تعامل هایی میان شرکت های بزرگ و استارتاپ ها را می توان در قالب موارد زیر بیان نمود:

ارتقای زیست بوم شرکت و تقویت امکان توسعه محصوات و/یا خدمات تکمیلی  -
به کار گرفتن فناوری های بااستفاده یا منابع اضافی شرکت   -

به دست آوردن بینش های راهبردی درزمینه دستیابی به فناوری ها، بازارها و فرصت های کسب وکار جدید  -
دستیابی به گروه های مشتری یا بازارهای جدید  -

ایجاد بازدهی مالی مثبت  -
توسعه فناوری های پشتیبان و/یا مدل های کسب وکار جایگزین  -

)Corporate-Startup Engagement( مشارکت شرکت ـ استارتاپ
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نوآوری در محصوات، خدمات و/یا فرآیندهای داخلی موجود یا حل مشکات کسب وکار  -
ترغیب فرهنگ کارآفرینی و توسعه قابلیت های نوآورانه در میان کارکنان  -
پروراندن شهرت، ارتقای برند و ارایه تصویری نوآوری گرا برای شرکت  -

جذب و/یا حفظ نیروهای مستعد نوآور و کارآفرین   -

اگرچه عبارت درگیری شرکت- استارتاپ ماهیتی بسیار وسیع دارد و گستره وسیعی از فعالیت ها را می تواند در بر گیرد، اما با کمی 
اغماض می توان هفت نوع اصلی از این نوع درگیری ها را تشخیص داد:

رویدادها، رقابت ها و چالش ها: درگیری های از نوع سازمان دهی یا حمایت مالی با دوره زمانی کوتاه مدت همچون؛ برگزاری   .1
همایش، هکاتون، اعطای جایزه چالش و ...

ارایه  و/یا  اشتراکی  پژوهشی  تجهیزات  و  تسهیات  اشتراکی،  کاری  فضاهای  ایجاد  دانش:  و/یا  منابع  گذاردن  اشتراک  به   .2
برنامه های مربی گری برای پشتیبانی از استارتاپ ها از طریق دسترسی به منابع و/یا دانش شرکت

برنامه های استارتاپی پلتفرمی: برنامه ای با حد معتدلی از دخالت در حکمرانی برای استارتاپ ها به منظور تحریک نوآوری های   .3
خارجی مکمل )فعالیت های شرکت( در جهت بروز نوآوری های موجود شرکت )پلتفرم( 

برنامه های استارتاپی خارج به داخل: برنامه های پشتیبانی نیمه ساختاریافته با نقش محدودی از تأمین مالی که امکان تعامل با   .4
طیف وسیعی از استارتاپ ها را امکان پذیر می سازد.

رشد و شتاب دهی: برنامه های پشتیبانی ساختاریافته که شمار محدودی از استارتاپ ها را پرورش و توسعه می دهد تا در ازای   .5
بخشی از سهام، یک ایده را به گزاره ای برای کسب وکار تبدیل کند.

خطرپذیری شرکتی: سرمایه گذاری مستقیم یا غیرمستقیم منابع مالی شرکت در استارتاپ ها برای مقاصد راهبردی یا مالی  .6
ادغام و اکتساب: تملک، اجاره یا خرید استارتاپ ها برای کسب فناوری و/یا قابلیت های آن7   -7

1. Forbes Global 500
hackathons.2:  رویدادی استارتاپی که معموا چند روز طول می کشد و در طی آن افراد یا استارتاپ های متعدد به معرفی برنامه ها یا انجام چالشی مشخص می پردازند.

3. Corporate-Startup Engagement
4. Weiblen, T. and Chesbrough, H. (2015). Engaging with startups to enhance corporate innovation. California Management Review, 57(2):66–90.
5. Corporate engagement with startups
6. OpenAxel (2016). White paper on the connection of startups with industry
7. hieme, K. (2017). he Strategic Use Of Corporate-Startup Engagement (Master hesis, Faculty of Technology, Policy and Management, 
Delt University of Technology, Delt, Netherlands)
8. Arthur D. L. et. al (2016). he age of collaboration.Technical report, Match- Maker Ventures and Telecom Council of Silicon Valley.

)8
Arthur D. Little et. al, 2016 :چگونگی تأثیر انواع درگیری های استارتاپی بر روی اهداف راهبردی شرکت های بزرگ )منبع
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بخش خصوصی موتور محرک رشد اقتصادی و ایجاد اشتغال و پایگاهی است که توسعه اجتماعی، تحصیل، بهداشت و تأمین 
اجتماعی به آن متکی است. طبق گزارش بانک جهانی، بخش خصوصی بیش از 90 درصد اشتغال را در کشورهای در حال 
توسعه ایجاد می کند. بخش خصوصی شغل ایجاد می کند، انتقال فناوری را امکان پذیر می کند، سرمایه انسانی و زیرساختارهای 
فیزیکی می سازد، درآمد عمومی دولت را افزایش داده و مجموعه متنوعی از خدمات و محصوات را به مصرف کنندگان و دیگر 
کسب وکارها ارائه می دهد. هرکدام از این تأثیرات بخش خصوصی همانند ضریب فزاینده ای در رشد اقتصادی و اجتماعی عمل 
می کند؛ به گونه ای که اگر مورد حمایت سیاست های کسب وکار و مدل های گسترده تر تجارت قرار گیرند و با نوآوری های مالی، 
فنی، نهادی یا سیاستی همراه شوند، نقش مهمی در رفع فقر ایفا و همزمان منافع اصلی صاحبان کسب وکار را تأمین می کنند. 
با این حال، این بخش نمی تواند به تنهایی کار کند. بخش دولتی وظیفه فراهم سازی خدمات عمومی مربوط به حوزه هایی از 
قبیل بهداشت و آموزش، ایمنی، حمل ونقل و محیط زیست را بر عهده دارد؛ اما همزمان موظف است از رشد اقتصادی و بخش 
خصوصی پشتیبانی کند. هرگاه دولت و بخش خصوصی به طور مؤثر همکاری کنند، هرکدام مکمل دیگری خواهد بود. در این 
حالت، بخش دولتی با تدوین مقررات مناسب، اعمال حاکمیت قانون، سرمایه گذاری عمومی، ایجاد امنیت و رعایت حقوق مالکیت 
خصوصی به تقویت بخش خصوصی می پردازد و در مقابل بخش خصوصی نیز با نوآوری، خلق ثروت، پرداخت مالیات و ارائه 
دیگر خدمات به بخش دولتی کمک می کند تا رسالت خود را بهتر به انجام رساند. اگر بخش خصوصی هم دوش و هم راستای 

بخش دولتی کارآمد و شفاف به فعالیت بپردازد، نتایج مؤثرتر و مساوات اجتماعی بیشتری حاصل خواهد شد1.
کارخانه نوآوری آزادی، نمونه موفقی از همکاری موفق بخش خصوصی و دولت است. حضور شرکت های بزرگ خصوصی در 
سوله های کارخانه، محوریت سرمایه گذاری های جسورانه خصوصی در تأمین مالی استارتاپ ها، حضور شرکت خصوصی سرآوا 
در هیأت اجرایی کارخانه و ... در عین مدیریت پارک فناوری پردیس و حمایت های معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
الگوی موفقی را شکل داده است که در آن، هم افزایی دانش، تخصص و منابع مالی بخش خصوصی با بودجه های حمایتی و 
سیاست گذاری دولت، ضمن تحقق اهداف اقتصادی صاحبان کسب وکار و شرکت ها، دستاوردهای اثربخشی همچون توسعه 

نوآوری و فناوری های کلیدی در کشور را به همراه خواهد داشت.

1. هفته نامه تجارت فردا، شماره 263، 17 فروردین 1397

دولت و مردم؛ دست در دست هم
همکاری و مشارکت بخش های حاکمیتی و بخش خصوصی در توسعه زیست بوم نوآوری

6

ترکیب هیأت اجرایی کارخانه نوآوری آزادی؛ نمونه ای از همکاری دولت و بخش خصوصی
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طراحی فضاهای کاری شاید تنها یکی از روش های پشتیبانی از نوآوری است، اما از مواردی است که به هیچ وجه نمی توان از آن 
چشم پوشید. فضاهای کاری آینده، طراحی می شوند تا نوآوری را در درون شرکت ها و سازمان ها برانگیزند و تسهیل کنند. آن ها 
فضاهایی هستند که افراد - از درون و بیرون سازمان - گرد هم می آیند تا به راهکارهای نوین دست یابند. این فضاها جایی هستند 
که در آن همکاری، تسهیم دانش، یادگیری گروهی و ایجاد شبکه های جمعی با تمرکز بر یک هدف غایی انجام می شود و آن حل 
مشکات بزرگ و پیچیده است. عاوه بر آن، فضاها بخشی ضروری از فرهنگ و آیین جمعی و ملی ما هستند و در عین حال، 
باید نقشی محوری در توسعه فرهنگ خاقیت و کارآفرینی برعهده گیرند. توجه به ارتباطات جمعی در عین جلوگیری از مختل 
شدن تمرکز ساکنان، توجه به رنگ ها، روشنایی و نور در طراحی، استفاده از گیاهان و پنجره هایی به سوی طبیعت سبز، توجه به 
ارایه خدمات رفاهی کارکنان، نوآوری در چیدمان و استفاده از عناصر فضایی، توجه به خواست و نیاز کاربران در طراحی، ایجاد 

انعطاف پذیری در طراحی و ... از جمله عناصری است که در طراحی فضاهای نوآوری باید بدان ها توجه کرد.
رویکرد معماری اتخاذ شده در فضای کارخانه نوآوری آزادی، ترکیبی از معماری مدرن و عناصر فرهنگی و بومی ایران است و در 
طراحی آن، تاش شده است نمادهای کارآفرینی پیشروی پیشین )کارخانه الکترودسازی آما( که در آن به وقوع پیوسته است حفظ 
و مرمت شود. استفاده از نمد در طراحی داخلی به عنوان یکی از مواد بومی ایران در فضای کار اشتراکی زاویه، طراحی ساختمان 
نماد با ترکیب کاربری فعلی و عناصر کارکرد پیشین کارخانه، حفظ تجهیزات و ادوات کارخانه الکترودسازی آما در سوله هفت 
و هشت، حفظ نمای قدیمی سوله ها و ساختمان ها و ... از جلوه های معماری منحصربه فرد این کارخانه حکایت دارد. عاوه بر 
این، سالن همایش چندمنظوره هم آوا، در نظر گرفتن باشگاه ورزشی در ساختمان U شکل کارخانه، کافه میزو در سوله هفت و 
هشت، طراحی بدیع رستوران مرکزی، فراهم کردن فضایی برای استراحت و آرامش کارکنان در فضای زاویه و سوله های کارخانه 
و ... از جمله امکانات جانبی و رفاهی است که با هدف نزدیک کردن فضای کاری به محیطی انگیزاننده برای زندگی طراحی و 

اجرا شده است.

تقارن نوآورانه فرهنگ و تاریخ
ایجاد جو نوآوری با ترکیب معماری مدرن و عناصر فرهنگی بومی در عین حفظ نمادهای کاربری سابق

7
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کارخانه الکترودسازی آما در زمان خود الگوی موفقی از نوآوری و کارآفرینی در آن دوران - یعنی پایه گذاری تولید الکترود در 
کشور-  بوده است. استقرار کارخانه نوآوری آزادی در این کارخانه قدیمی و انطباق این عملکرد جدید -که چندان در تعارض 
با بستری که در آن اتفاق می افتاد نبود- چالش اولیه تیم طراح در پروژه بود. بر این اساس،  نمونه های جهانی متنوع و نگاه های 
مختلفی در زمینه بازسازی و مرمت ساختمان های قدیمی که در عین حال، در حال پذیرش فعالیت جدیدی در درون خود بودند 
بررسی گردید و در نهایت، رویکرد تیم طراحی بر این قرار گرفت که به دلیل مشابهت های این دو بستر کارآفرینی، تا جای ممکن 
از مداخله های آزاردهنده  در فضا اجتناب شود و طراحی های حداقلی با تأکید بر حفظ اصل بنا مدنظر قرار گیرد. این رویکرد زمانی 
اهمیت می یابد که دریابیم این کارخانه در اوایل دهه 1340 توسط گروهی سوییسی ساخته شده و هنوز هم تگ و لوگوهایی بر 

روی سازه های قدیمی این سوله ها وجود دارد که از آن دوران به جا مانده اند. 

کارخانه نوآوری آزادی؛ ویژگی های طراحی و معماری

این حداقل مداخله در سوله های هفت و هشت به حد اعای خود می رسد. برای مثال، 
آجرهای قدیمی این سوله به قیمت زدن رزین گران قیمتی بر روی آن - برای جلوگیری از 

پخش گرده های آن در فضا - حفظ شده است. 

در این سوله با توجه به استقرار ادوات سنگین کارخانه و نگاه گروه طراح به حفظ آثار 
گذشته، تجهیزات تا جای ممکن بدون دستکاری باقی مانده است. در صورتی که لزوم به 
ایجاد مثا دیواره ای بوده تاش شده است با رنگ یا فرم از بخش قدیمی متمایز گردد. 
بازخورهای حاصل از برگزاری برگزاری چند رویداد در چنین فضایی، نشان می دهد که 
افراد، احساس تازگی و تفاوت کرده و در عمل متوجه می شوند که با فضایی روبرو هستند 

که همانند جاهای مشابه دیگر نیست. 

در  نقطه  مهمترین  بتوان گفت  اما شاید 
است.  کارخانه  نماد  ساختمان  طراحی، 
مفهومی  طراحی  یک  منظور،  این  برای 
بیان ماهیت  صورت گرفت که در عین 
گذشته  عناصر  فضا،  فعلی  کارکرد 
باشد؛  داشته  خود  در  نیز  را  کارخانه 
نمادی الهام گرفته از الکترود و تلفیق آن 
با حرکت باارونده و شتاب گونه موشک 
- که خود استعاره ای از رشد استارتاپ ها 
است - ، چراغ هایی در نوک هریک از 
الکترودها که نمادی از ایده هایی است که 
روشن می شوند و در نهایت، ایده ای در 
وسط نماد که بیش از همه شتاب گرفته و 

از همه بلندتر است. 

عاوه بر این، در طراحی فضای داخلی 
شده  حفظ  کاما  بنا  نماد،  ساختمان 
دقیقا  داخلی  فضای  و  دیواره ها  است. 
به همان شکل اولیه است؛ تنها شیشه ها 
سقف های  و  تمیز  پروفیل ها  تعویض، 
همان  به  و  شده  تراشیده  ضربی  طاق 
که  آنجا  از  است.  گردیده  حفظ  شیوه 
این مکان، نقطه ورود و نخستین مواجهه 
هم  آنجا  در  افراد  است،  کارخانه  با 
نمایشی  امکان  با  و  می بینند  را  گذشته 
که  سفید(  دیوار  روی  بر  )پروژکتور 
فراهم شده است، جلوه هایی از آینده را 
به نظاره می نشینند. این تباین، می تواند 
حس متفاوتی را به مخاطب القا کند و 
در نتیجه مخاطب احساس می کند که با 

فضای متفاوتی روبرو است. 
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یکی دیگر از نقاط با اهمیت در طراحی کارخانه، فضای کار اشتراکی زاویه است. طراحی، 
مهندسی و ساخت این فضا به صورت کامل توسط گروه دیبا انجام شده است. اولین نکته 
که در پرسشنامه های تکمیل شده توسط کاربران و کارفرمایان نیز بدان به صورت مکرر 
اشاره شده بود، کنترل صوت و صدا در فضا بود. با در نظر گرفتن این اصل در برنامه کلی، 
فضاهای پرصدا از فضاهای با کاربری اداری توسط دیواره ای جدا شده است که خود این 
دیواره نیز به فضاهای کاربری همچون اتاق صحبت با تلفن یا اتاق جلسات دونفره و ... 

تبدیل شده است. 

عاوه بر این، فضا به گونه ای طراحی شده 
آنجا  در  راحتی  به  بتوانند  افراد  که  است 
کار کنند. کلیت فضا هم با استفاده از مواد 
آکوستیک در برابر انتشار صوت مقاوم سازی 
شده اند؛ نوعی نمد که به خوبی این ویژگی 
تاش  مجموع،  در  می دهد.  طراح  به  را 
زیادی شده است تا این دفاتر باز به محیطی 
و حداقل  تبدیل شود  کار  برای  خوشایند 

آسایش را برای کاربران به ارمغان آورد.

در فرآیند طراحی و ساخت، یکی از اصول 
مثال،  برای  بود.  بازیافت  به  توجه  کلی 
کارخانه  باز  فضای  در  که  نیمکت هایی 
بازیافتی  آن،  فلزی  بخش  می شود،  دیده 
کارخانه  محل  در  که  است  تأسیساتی  از 
نصب بوده اند و چوب آن نیز از چوب های 
دیگر،  مثال  است.  شده  تهیه  بازیافتی 
که  است  و هشت  هفت  باکس های سوله 
متعلق به ملزومات بازسازی کارخانه است 
و در حال حاضر، تبدیل به فضاهای کاری 
به راحتی  یا تیمی شده است که  انفرادی 

قابلیت جابجایی نیز دارند. 

یکی دیگر از ویژگی های طراحی، استفاده 
که  است  جابجایی  قابل  سازه های  از 
استانداردهای  کردن  برآورده  عین  در 
کردن  اضافه  از  اهتراز  برای  شهرداری 
ایجاد  هزینه  حداقل  با  فضاهایی  طبقات، 
فضا  این  نمونه های  جمله  از  است.  کرده 
می توان به کانتینرهای تعبیه شده در سوله 
یک )شتاب دهنده کارا( و سازه های چوبی 
در سوله 3 )شتاب دهنده پلنت( اشاره نمود.
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سرمایه انسانی، مهمترین سرمایه کشورها در الگوهای نوین توسعه است و نیروی انسانی جوان، تحصیلکرده و با انگیزه محور 
اصلی توسعه به شمار می آید. از این منظر می توان ایران را یکی از برترین کشورهای جهان به شمار آورد. بیش از 33 میلیون 
نفر جمعیت جوان بین سن 20 تا 40 سال، یکی از بااترین نرخ های تحصیات دانشگاهی در جهان با بیش از 5 میلیون دانشجو 
و پنجمین کشور دنیا از حیث دارا بودن فارغ التحصیان مهندسی همگی گویای ظرفیت های بالقوه نیروهای جوان تحصیل کرده 
و متخصص در کشور دارد. با این وجود استفاده بهینه از این سرمایه نیازمند برنامه ریزی برای ورود واقعی آن به عرصه اقتصاد 
از طریق اشتغال و کارآفرینی است. تعداد باای نیروی انسانی تحصیل کرده و متخصص در کشور به عنوان یکی از ورودی های 
زیست بوم نوآوری کشور محسوب می شود که به دلیل وجود حلقه های مفقوده و فقدان ارتباطات کارکردی مؤثر میان اجزای این 

سیستم، تبدیل فارغ التحصیان به کارآفرینان یا نیروهای مؤثر برای بنگاه های اقتصادی کشور به خوبی انجام نشده است. 
توسعه زیست بوم نوآوری در فضای کشور و خصوصا میان دانشجویان و فارغ التحصیان نیازمند ایجاد و توسعه نهادهای تخصصی 
همچون کارخانه نوآوری آزادی است که در قالب مراکز نوآوری و شتاب دهنده های تخصصی و خصوصی، سرمایه گذاری های 
خطرپذیر و پویایی و انعطاف در ایجاد و انحال بنگاه های استارتاپی و فناور و همچنین، ارتقای ارتباطات کارکردی سیستم 
نوآوری کشور در قالب برگزاری رویدادهای کارآفرینی و نوآوری و طراحی چالش ها و راه حل های نوین و در نهایت، شکل گیری 

کسب و کارهای جدید مبتنی بر نوآوری و فناوری می تواند زمینه اشتغال پویای نیروهای متخصص دانشگاهی را فراهم آورد.
و  کار جوان  نیروی  از 3000  بیش  توسعه  و  امکان جذب  استارتاپی  کامل  زیست بوم  یک  عنوان  به  آزادی  نوآوری  کارخانه 
تحصیل کرده را فراهم آورد. نیروی پویا و با انگیزه ای که خود می توانند از طریق ایجاد استارتاپ ها و شرکت ها نوپا زمینه اشتغال 
نیروهای جوان بسیار دیگری را فراهم آورند و با خروج از کارخانه، تبدیل به شرکت های مستقل و موفقی شوند که چرخ های 
اقتصاد دانش بنیان را به حرکت درآورد. بدین ترتیب، شرکت های خارج شده با نیروهای جوان و نوآور دیگری جایگزین می شوند 

و این چرخه نوآوری و کارآفرینی ادامه خواهد یافت. 

نیروی جوان متخصص در مسیر شکوفایی
ایجاد اشتغال مولد برای نیروهای جوان تحصیل کرده

8

شما جوانان را می شناسید؟؟؟
برای دسترسی به ویدیوی آشنایی با ویژگی های جوانان امروز ایران، این کد 

تصویری را در تلفن همراهتان اسکن نمایید.
تهیه و تدوین: ستاد فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان
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از آما تا آزادی
نگاهی به پیش زمینه ها و تاریخچه شکل گیری و توسعه 

کارخانه نوآوری آزادی

1338: تولد آما
و  مطالعات  از  پس  ایران  در  جوشکاری  الکترود  تولید  ابتکار 
بررسی های به عمل آمده توسط سه نفر از متخصصین و پیشکسوتان 
منظور  بدین  گرفت.  1338 شکل  ماه  اردیبهشت  در  کشور  صنعت 
پس از طی مراحل قانونی شرکت صنعتی آما در مهر ماه 1338 رسما 

تأسیس گردید.

1340: تولید انبوه
تولید انبوه الکترود جوشکاری با ظرفیت ساانه 440 تن در فروردین 

ماه به وسیله ماشین آات ساخت شرکت آغاز گردید.

1356: افزایش ظرفیت
برای پاسخگویی به اعتماد مصرف کنندگان و افزایش شدید تقاضا، 
و  پیشرفته  تجهیزات  و  ماشین آات  فنی،  دانش  از  بهره گیری  با 
 24000 به  تولید  میزان  عاقمند،  و  متخصص  نیروهای  به کارگیری 

تن افزایش یافت.

1357 تا 1367: تأمین نیاز کشور
با آغاز انقاب اسامی و تحوات پس از آن، شرکت آما هماهنگ 
با سیاست های جدید صنعتی کشور نسبت به تولید و تأمین نیازهای 
مصرف کنندگان بدون وقفه ادامه داد و علیرغم آغاز جنگ تحمیلی و 
مشکات اقتصادی ناشی از آن و در نتیجه نقصان حجم تولید، این 
نیاز  مورد  الکترود  تأمین کنندگان  مهمترین  از  یکی  شرکت همچنان 

صنایع کشور بود.

1367 تا 1376: گسترش، توسعه و به روزآوری
و  بازسازی  در  جدید  دوران  آغاز  و  تحمیلی  جنگ  یافتن  پایان  با 

سازندگی کشور،  مدیریت شرکت با توجه به تحوات به وجود آمده 
در فناوری های جوشکاری در کشورهای پیشرفته جهان، تصمیم به 
گسترش و توسعه این صنعت و رساندن آن به آخرین دستاوردهای 
طرح  اجرای  جهت  برنامه ریزی  منظور  بدین  گرفت.  دنیا  موجود 
با  تولیدی  ظرفیت  افزایش  و  محصوات جدید  تولید  برای  توسعه 
و  تشویق  با  و  آما  مجموعه  در  موجود  ارزشمند  تجربیات  بر  تکیه 

حمایت وزارت صنایع آغاز گردید.

1376 تا 1380 : احداث و انتقال به کارخانه جدید
و  قدیم  کارخانه  محل  در  تولیدی  فضای  محدودیت  دلیل  به 
سیاست های آمایش شهری مبنی بر انتقال صنایع به خارج از محدوده 
در   1376 سال  در  جدید  پروژه  اجرایی  عملیات  بزرگ،  شهرهای 
زمینی به مساحت 50.000 متر مربع در فاصله 14 کیلومتری کارخانه 
کارگاه های  آزمایشگاه ها،  انبارها،   تولیدی،  سالن های  شامل  قدیم، 
تعمیراتی و پشتیبانی و تأسیسات رفاهی آغاز گردید. با آغاز فعالیت 
انواع محصوات جوشکاری  تولیدی در محل جدید، توان تولیدی 
به 45000 تن در سال افزایش یافت. در سال 1380 و با آماده شدن 
محل  به  را  خود  تأسیسات  آما  صنعتی  شرکت  جدید،  تولید  محل 
کارخانه جدید در کیلومتر 17 جاده مخصوص کرج منتقل نمود و 
بدین ترتیب، کارخانه قدیم از کاربری خارج و با گذر زمان به محلی 

متروک بدل گردید. 

1395: در جستجوی فضای مناسب
شرکت سرآوا که کار خود را از سال 1391 آغاز کرده بود، با گذر 
زمان و توسعه فرآیندهای کاری، با دو چالش جدی مواجه می شود؛ 
نخست، نداشتن فضای کافی و دیگری، دور بودن از فضای شهری 
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این چالش ها، جستجو برای فضایی  و جوامع استارتاپی. برای رفع 
جدید از ابتدای سال 1396 آغاز شد؛ انتخاب فضایی در داخل شهر 
و همزمان، ایده هایی در خصوص بازسازی فضاهای مرده و تبدیل 
آن به محیط استارتاپی پویا، انگیزاننده و اثربخش. جستجوی مفصلی 
در حوالی محل کنونی برای شناسایی مکانی مناسب انجام گرفت و 

در نهایت، کارخانه الکترودسازی آما انتخاب شد.

1396: زایش کارخانه نوآوری
و  انجامید  طول  به  سال  یک  قریب  کارخانه  مالک  با  مذاکرات   -
و  علمی  معاونت  و  پردیس  فناوری  پارک  با  رایزنی  همزمان 
هدف  با  هم آوا  شرکت  شد.  انجام  جمهوری  ریاست  فناوری 
راهبری مکان مذکور توسط گروه سرآوا ثبت و در اواسط سال 
1396، با تنظیم صورتجلسه و قرارداد داخلی عما توافق با مالک 

حاصل شد. 
از  بخشی  و  آواتک  شتاب دهنده  حداقلی،  تمهیداتی  انجام  با   -
فضای کار اشتراکی زاویه در آبان ماه همین سال در فضای اداری 

کارخانه آما مستقر شدند.  

1397: اداره، بازسازی، تجهیز و استقرار
در نهایت از ابتدای سال 1397، قرارداد رسمی اجاره به مدت 5   -
سال با امکان تمدید آن، میان شرکت هم آوا و شرکت صنعتی آما 
به امضا رسید. بدین ترتیب، کارخانه نوآوری آزادی رسما پا به 

عرصه وجود گذاشت. 
از ابتدای شکل گیری ایده کارخانه نوآوری آزادی، پارک فناوری   -
پردیس و معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری در مراحل 
مختلف اعم از انعقاد قرارداد، تجهیز و جلب مشارکت شرکت ها 
حمایت های  از  بهره مندی  منظور  به  بنابراین،  داشتند.  حضور 
و  فنی  مالی،   حقوقی،  زیرساختی،  ظرفیت های  و  دولتی  بخش 
نوآوری  کارخانه  سال،  همین  ابتدای  از  نیاز  مورد  کارشناسی 
آزادی با انعقاد قراردادی 5 ساله، به عنوان شعبه اقماری پارک 
فناوری پردیس رسمیت یافت. در حال حاضر، کارخانه نوآوری 

آزادی توسط پارک فناوری پردیس و زیرنظر هیأت اجرایی پنج 
نفره ای اداره می شود که دو نفر از سوی شرکت هم آوا، دو نفر از 
سوی پارک فناوری پردیس و یک نفر نیز عضو مورد توافق هر 

دو طرف انتخاب می شود.
یک  طی  کارخانه  بازسازی  قرارداد  سال،  همین  اردیبهشت  در   -
قرارداد EPC به گروه معماری دیبا سپرده و مقدمات برای تأمین 
رسما  آزادی  نوآوری  کارخانه  ازم  تجهیزات  و  زیرساخت ها 

شروع شد. 
با  بزرگ  شرکت های  مشارکت  رویکرد  روی  بر  توافق  با   -
بزرگ  شرکت های  حضور  امکان  آوردن  فراهم  و  استارتاپ ها 
و  جذب  کارخانه،  فضای  در  استارپی  زیست بوم  به  عاقمند 
ترتیب،  بدین  گرفت.  قرار  مدنظر  شرکت ها  با  قرارداد  انعقاد 
به شرکت های سامت  کارخانه  در طول همین سال، 10 سوله 
الکترونیک کارا، وی کست، دیجی کاا، بیمه سامان، هنام فارمد، 

دیبا و علی بابا واگذار شد. 
کارا  الکترونیک  سامت  شتاب دهنده  سال،  همین  مرداد  در   -
به  آزادی  نوآوری  کارخانه  سوله های  ساکن  اولین  عنوان  به 

بهره برداری رسید و کار خود را آغاز کرد.
ایجاد  بهره وری،  افزایش  طریق  از  هزینه ها  کاهش  منظور  به   -
هم افزایی ، ترسیم چشم انداز جدید برای تیم بنیان گذاران و نیاز 
زیرمجموعه  ادغام شرکت های  بر  ... تصمیم  و  به سرمایه کمتر 
ترتیب،  بدین  شد.  گرفته  هم آوا  شرکت  قالب  در  سرآوا 
شرکت های آواتک، نوآوا، شزان و زاویه در شرکت هم آوا ادغام 
شدند تا زیست بوم همگرایی در قالب شرکتی جدید ایجاد گردد.

1398: در مسیر شکوفایی و بالندگی
مختلف  بخش های  عمرانی،  و  زیرساختی  فرآیندهای  تکمیل  با 
زیست بوم  و  رسید  خواهد  بهره برداری  به  آزادی  نوآوری  کارخانه 
منحصربه فردی را برای شکوفایی و بالندگی نوآوری و کارآفرینی در 

سطح کشور شکل خواهد داد.
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گاه شماری شکل گیری و توسعه آما تا تبدیل به کارخانه نوآوری آزادی
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نقشه جانمایی کارخانه نوآوری آزادی
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کارخانه نوآوری آزادی )قبل از بهره برداری(
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کارخانه نوآوری آزادی )پس از بهره برداری(
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گذار از اقتصاد نفتی...
دکر سورنا ستاری؛ معاون علمی و فناوری رییس جمهور

فناوری ریاست  در روزهای نخست حضور در معاونت علمی و 
جمهوری یک پرسش کلیدی مطرح بود؛ اینکه چرا »سیلیکون ولی« 
در آمریکا شکل گرفته، اما در دیگر مناطق دنیا همچون کشورهای 
این  کان  سرمایه گذاری های  علی رغم  فارس  خلیج  حاشیه  عربی 
موضوع محقق نشده است. پژوهش های مختلف و متعددی نشان 
مساعد  زیست بوم  یک  وجود  ضرورت  در  آن،  پاسخ  که  دادند 
برای کارآفرینی و نوآوری خاصه می شود. آنچه موجب می شود 
یک اقتصاد مبتنی بر دانش پا بگیرد زیست بوم مساعد کارآفرینی 
و نوآوری است. به وضوح پیداست که دانش به تنهایی نمی تواند 
از  یک  هر  بلکه  باشد،  دانش بنیان  اقتصاد  شکل گیری  زمینه ساز 
حلقه های این زنجیره باید در کنار هم به کار بیفتد تا یک زیست بوم 

سازگار با ایده های نوآورانه، فناورانه و کارآفرینانه محقق شود. 
کاربردی  برنامه های  از  هوشمندمان  گوشی های  در  ما  همه  امروزه 
متعددی استفاده می کنیم. کارهایی که تا پیش از این با صرف زمان، 
انرژی و پول بیشتری آن ها را  به انجام می رساندیم؛ جابجایی های 
درون شهری یا سفرهای بیرون شهر، خرید مایحتاج مورد نیاز یا دیدن 
نوآوری ها  این  دیگر.  مورد  ده ها  و  مورد عاقه  و سریال های  فیلم 
آنچنان به برآورده شدن نیازهایمان کمک کرده که دوران پیش از آن 
را به سختی می توان تصور نمود. این استارتاپ ها بخش کوچکی از 
قدم های بزرگی هستند که می بایست برای گذار از اقتصاد نفتی کشور 
به اقتصاد مبتنی بر نوآوری و خاقیت برداشته می شود. چشم انداز 
عبور ایران از اقتصاد وابسته به نفت از همین نوآوری های ملموس و به 
ظاهر کوچک آغاز می شود. در این میان، ایران نیز ظرفیت های بسیار 
مناسبی برای توسعه این نوآوری ها و فناوری ها در اختیار دارد؛ نسبت 
باای جمعیت تحصیل کرده، قرار داشتن 33 میلیون نفر از جمعیت 
کشور در رده سنی بین 20 تا 40 سال، استفاده از از فناوری های 
جدید همچون تلفن همراه که نرخ نفوذ گوشی های تلفن همراه را به 
130 عدد به ازای هر 100 نفر رسانده است و 47 میلیون نفر کاربر 
اینترنت در ایران - یعنی تقریبا نیمی از کاربران اینترنت خاورمیانه- 
برای کارآفرینی و  پتانسیل شگفت انگیزی  بسیاری موارد مشابه،  و 
به وجود آورده است که  این حوزه را  گسترش سرمایه گذاری در 
تنها از طریق سیاست گذاری صحیح و به هنگام می توان از آن حمایت 
کرد. دولت در 6 سال گذشته قریب به 4500 شرکت مبتنی بر دانش 
از  بیش  که  آن چه  است.  کرده  و حمایت  شناسایی  را  فناوری  و 
هرچیز باعث شکوفایی این شرکت ها می شود قرار گرفتن در محیط 
کسب وکار است. محیط باعث می شود که یک جوان تحصیل کرده، با 
اعتماد به نفس و صاحب ایده بتواند یک شرکت دانش بنیان تأثیرگذار 

سرمایه گذاران  شتاب دهنده ها،  آن،  در  که  محیطی  کند.  تأسیس 
خطرپذیر و فرشتگان سرمایه گذاری در کنار ضوابط و قوانین محکم 
و حمایت کننده به کمک استارتاپ های نوآور و شرکت های نوپای 
خاق می آیند تا محصواتی قابل رقابت تولید و عرضه کنند. محیطی 
که در آن بزرگترین ارزش، کارآفرینی است. نتیجه چنین رویکردی آن 
است که تاکنون گردش مالی این شرکت ها به 90 هزار میلیارد تومان 
رسیده و منجر به ایجاد 300 هزار فرصت جدید شغلی مستقیم شده 
است. مجموعه این شرکت های دانش بنیان بخشی از پیشرفتی است 
که در طی 5 سال گذشته، شاخص نوآوری ایران )GII( را از 120 به 
61 رسانده و ایران را در رده 5 کشور برتری قرار داده است که در 
سال 2018 بیشترین رشد رتبه کارآفرینی جهانی را نسبت به سال قبل 
از آن داشته است. بی شک، زمینه ها و استعدادهای چشمگیر در حوزه 
علم، فناوری و نوآوری بستر چنین پیشرفتی در حرکت ایران به سمت 
نوآوری و اقتصاد مبتنی بر دانش و فناوری بوده است؛ ایران در طی 
10 سال در تولید علم جهانی، از رتبه 34 به 16 رسیده است. تعداد 
دانشجویانش از 2/4 به 4/8 میلیون نفر ارتقا یافته و از منظر تعداد 
فارغ التحصیان رشته مهندسی در رده 5 کشور برتر جهان قرار دارد. 
از سوی دیگر، شهرها به عنوان بستر و خاستگاه اصلی نوآوری نقش 
ایفا می کنند.  کارآفرینی  و  نوآوری  توسعه زیست بوم  در  را  مهمی 
بسیاری از مفاهیمی که امروز مرسوم است در آینده نه چندان دور، 
بتوان  شاید  منظر  این  از  شد.  خواهند  جدی  تحوات  دستخوش 
گفت بزرگترین نقش شهرها فراهم کردن زمینه نوآوری و کارآفرینی 
برای شهروندانی است که هر روز در معرض این مفاهیم تازه قرار 
می گیرند. بر این اساس، شهرهای نوآور و فناور را می توان بستر اصلی 
فعالیت های استارتاپی و دانش بنیان دانست. در سال 2018 تهران جزو 
50 شهر بزرگ جهان در حوزه فناوری معرفی شد. مدل زیست بوم 
تجاری جدیدی که طی این سال ها در تهران و دیگر شهرها پیرامون 
و  جوان  کارآفرینان  از  مملو  است،  گرفته  برتر شکل  دانشگاه های 
به طراحی  اقتصادی دیگری،  ایده است و مثل هر فضای  صاحب 
تسهیات زیرساختی، قانونی، مالی  و سرمایه گذاری جدید نیاز دارد. 
از این نقطه نظر، تهران از مزایای منحصربه فردی برخوردار است؛ قرار 
گرفتن شمار متعددی از دانشگاه ها، مراکز پژوهشی و نیروهای انسانی 
تحصیل کرده در جغرافیایی کوچک در کنار هم، زمینه بی بدیلی را 
برای توسعه فناوری و شکل دادن زیست بوم دانش بنیان در این شهر 
فراهم کرده است. با درک چنین زمینه ای، کارخانه نوآوری آزادی در 
شهر تهران بنیان گذارده شده است. مأمنی مطمئن برای شرکت های 
خاق، نوآور و دانش بنیان که گسترش زیست بوم نوآوری و کارآفرینی 
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و در نتیجه، استارتاپ ها و کسب وکارهای دانش بنیان را منجر شده و 
روح تازه ای را در کالبد شهر دمیده است و این روح تازه، بارور شدن 

نهال شهر نوآور و فناور را نوید می دهد. 
و  جدی  عزم  از  مناسبی  تجربه  آزادی،  نوآوری  کارخانه  تجربه 
خصوصی  بخش  و  حاکمیتی  بخش های  کلیه  همدانه  مشارکت 
نقش آفرین  خصوصی  بخش  که  داشت  توجه  باید  است.  کشور 
کلیدی میدان نوآوری و کارآفرینی است و رونق زیست بوم نوآوری 
و شکل گیری توسعه کسب وکارهای دانش بنیان و استارتاپی، بدون 
ایفای نقش تأثیرگذار بخش خصوصی اتفاق نمی افتد. بر این اساس، 
امروز شاهد هستیم که زیرساخت های ازم برای شکل گیری نهادهای 
زیست بوم نوآوری همچون مراکز و کارخانه های نوآوری به دست 
انجام می رسد. تجربه موفق کارخانه نوآوری  به  بخش خصوصی 
آزادی سبب شده است تا با بسط و توسعه این مدل، ساختارهای 
مشابهی در تهران، اصفهان، مشهد، اردبیل، یزد، مرکزی، سیستان و 
بلوچستان و ...  برنامه ریزی شود و در آینده ای نزدیک شاهد رشد 

و شکوفایی این مدل در سراسر کشور خواهیم بود که از جامعه 
استارتاپی کشور از مزایای آن بهره مند خواهند شد.

باید اذعان داشت که آینده  کشور در گروی رشد این همکاری ها، 
گذار  نقشه  است.  و جدی  مداوم  و حمایت  زیرساخت ها  توسعه 
به  است  قرار  فناوری  و  نوآوری  دانش،  بر  مبتنی  اقتصاد  به  ایران 
ایران، جوانان خاق،  بزرگترین سرمایه  کند که  ثابت  همه جهان 
تحصیل کرده، پرانرژی و دلسوز است و فرمان اقتصاد کشور باید 
آتی،  سال های  طی  که  می رود  انتظار  شود.  سپرده  آنان  دست  به 
شرکت های  بزرگترین  به  تبدیل  نوآور  و  دانش بنیان  شرکت های 
کشور شوند و شرکت های بزرگ فواد، پتروشیمی و خودروسازی 
را پشت سر گذارند. اما تحول اصلی در کشور، تولد نسل جدیدی 
از کارآفرینانی است که محیط کسب وکار کشور را دگرگون خواهند 
کرد. امیدوارم که در آینده ای نه چندان دور و در کنار هم، شاهد 

تحقق این تصویر جدید در اقتصاد کشور عزیزمان باشیم.

درباباقتصاددانشبنیان...
برای دسترسی به ویدیوی صحبت های دکتر سورنا ستاری در زمینه ابعاد نوظهور و درحال رشد 

اقتصاد کشور، این کد تصویری را در تلفن همراهتان اسکن نمایید.
تهیه و تدوین: شبکه نوآوری تهران - تینت
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کارخانه های نوآوری؛ 
بازیگران جدید زیست بوم نوآوری و کارآفرینی
گفتگو با مهندس مهدی صفاری نیا؛ رییس پارک فناوری پردیس* 

س: به عنوان سؤال نخست، به نظر شما ضرورت ایجاد کارخانه های 
نوآوری در چیست؟

کارخانه های نوآوری بازیگران جدید زیست بوم نوآوری و کارآفرینی 
هستند که مفهوم جدیدی را از هم افزایی برای فعاان زیست بوم نوآوری 
با خود به همراه می آورند. کارخانه های نوآوری محل تجمع شرکت های 
نوپا یا همان استارتاپ ها هستند و خدمات موردنیاز و مرتبط با آن ها 
نیز به صورت متمرکز در کنار آن ها فراهم می شود. قرار است در محیط 
کارخانه ها، نوآوری به حرکت درآید و راهکارهای جدید برای رفع 

مسائل موجود و آینده ارائه شود.

س: داستان کارخانه نوآوری آزادی از کجا شروع شد؟
پارک فناوری پردیس از ابتدای تأسیس تاکنون همواره در پی تکمیل 
بازیگران  از  کاملی  طیف  داشته  سعی  و  بوده  بازار  تا  ایده  زنجیره 
نوپا  شرکت های  استارتاپی،  تیم های  افراد،  از   - دانش بنیان  اقتصاد 
مورد  را  برتر-  فناوری  حوزه های  در  توانمند  فناور  شرکت های  تا 
و  فناوری  توسعه  و  تقویت  راستای  در  و  داده  قرار  خود  حمایت 
همچنین بازار کمک کند. لذا با توجه به تقاضای مجموعه های مختلف 
برای ایجاد شعب خود در تهران و خاءهایی که در این خصوص 
برای زیست بوم استارتاپی در محل خود پارک وجود داشت، تصمیم 
گرفته شد که حمایت از استارتاپ ها و  شتاب دهنده های کسب وکار 
و  شتاب دهنده های نوآوری را به دلیل ماحظاتی که دارند، در محل 
فضاهای متمرکزی در شهر تهران و با عنوان شعب پارک انجام دهد. 
از جمله نیازهای این حوزه، نزدیکی به دانشگاه ها و مراکز آموزشی 
است که با نزدیکی این نقاط تجمع به شبکه دانشگاهی، می توان آن 
را مرتفع کرد. مطالعات مکان یابی و مقدماتی ایجاد کارخانه نوآوری 
آزادی هم با مشارکت پارک فناوری پردیس با یکی از شرکت های 
عضو پارک به نام  سرآوا از سه سال پیش شروع شد و مجموعه ای که 
امسال به صورت رسمی فعال شده، حاصل تاش و همکاری دولت 

و بخش خصوصی است.

س: آیا امکان توسعه مدل کارخانه های نوآوری در سایر نقاط نیز 
وجود دارد؟

عماً کارخانه نوآوری آزادی نمونه و الگویی را برای ایجاد کارخانه های 
نوآوری برای کشور ارائه داده است. ما بازدیدهای زیادی را از مراکز 
از  بسیاری  هم اکنون  کرده ایم.  میزبانی  کارخانه  از  کشور  در  مختلف 
استان ها در حال بهره برداری از این الگو برای فعال کردن کارخانه های 
نوآوری هستند و به نظر می رسد سال آینده ما شاهد تعدادی کارخانه 
برخی  کنار  در  نیز  اکنون  باشیم.  کشور  بزرگ  شهرهای  در  نوآوری 
ابعاد کوچک راه اندازی شده است.  دانشگاه ها نمونه های مشابهی در 
تنها تاش  هدف ما تولیت کارخانه های نوآوری در کشور نیست و 
می کنیم نمونه و الگوی موفقی را ایجاد کنیم که بتواند در سایر نقاط 
مراکز  نوآوری  کارخانه های  که  داشت  توجه  باید  فقط  شود.  تکرار 
مراکز  و  نوپا  نقش شرکت های  و  نیستند  دولتی  فناوری  و  پژوهشی 

نوآوری شرکت های خصوصی در آن ها بسیار برجسته است.

س: برنامه پارک فناوری پردیس برای ایجاد شعب و کارخانه های 
نوآوری چیست؟

ایجاد شعب پارک، یک تصمیم داخلی خود پارک بوده و برحسب نیاز 
البته پشتوانه قانونی نیز وجود دارد و آیین نامه ای  شکل گرفته است. 
تحت همین نام در سال 1390 به تصویب هیأت امنای پارک رسیده 
است. در ایجاد شعب، تاش بر این است که محوریت موضوع بر عهده 
نقش های  تعریف  از  و  گیرد  قرار  دارای صاحیت  بخش خصوصی 
تخصصی کسب وکار برای دولت پرهیز شود؛ چرا که معتقدیم عرصه 
نوآوری و کسب وکارهای مبتنی بر آن، باید توسط متولیان خود اداره و 
مدیریت شود و نقش دولت می بایست تسهیل گری، حمایتی و نظارتی 
و  مزایا  تسری  برای  تاشی  هرگونه  از  پارک  شرایط،  دراین  باشد. 

حمایت ها به این زیست بوم فروگذار نخواهد کرد. 

س: نقش شعب پارک را در تقویت زیست بوم کارآفرینی و نوآوری 
چگونه و به چه میزان مؤثر می دانید؟

استقرار  محوریت  با  اقماری  واحدهای  و  توسعه شعب  پردیس،  فناوری  پارک  اجرای  در دست  برنامه های  مهمترین  از  یکی 
مهدی  مهندس  است.  کارآفرینی  و  نوآوری  زیست بوم  بازیگران  کام،  یک  در  و  استارتاپ ها  و  نوآوری  شتاب دهنده های 
صفاری نیا، رییس پارک فناوری پردیس از ضرورت ایجاد کارخانه های نوآوری، چگونگی ایجاد کارخانه نوآوری آزادی، برنامه 
پارک فناوری پردیس برای ایجاد شعب و کارخانه های نوآوری و اینکه کارخانه نوآوری قرار است چه نیازهایی از زیست بوم 

استارتاپی را مرتفع کند، برای مان می گوید: 

*. بر گرفته از مصاحبه مهندس صفاری نیا با خبرگزاری ایرنا؛ منتشر شده در وب سایت این خبرگزاری در تاریخ 1397/12/16
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مسلماً با ایجاد و توسعه شعب که کانون های تمرکز و حضور صاحبان 
ایده و استارتاپ ها و سایر بازیگران این عرصه هستند، نقش و مسؤولیت 
پارک در این زیست بوم هم پر رنگ تر شده و این زنجیره کامل تر خواهد 
شد. چرا که پارک صاحب یک شبکه وسیع تر از بازیگران عرصه اقتصاد 
دانش بنیان خواهد شد و نقش تأثیرگذاری در این میان خواهد داشت. 
هدف ما در نهایت تبدیل شدن ایران به قطب نوآوری و استارتاپ ها 
در منطقه است و فضاهایی همچون کارخانه های نوآوری امکانات و 
بازیگران استارتاپی را از پراکنده کاری خارج کرده و با ایجاد تمرکز، 
به عرصه  برای ورود  میان جوانان  در  انگیزه  و  نشاط  موجب رونق، 

کارآفرینی می شوند. 

به  اینکه  برای  مشابه  نوآوری  مراکز  راه اندازی  پیش نیازهای  س: 
عنوان شعبه های پارک فناوری پردیس فعالیت کنند، چیست؟

وجود یک متقاضی بخش خصوصی با برنامه کسب وکار )BP( قوی 
و حساب شده، از پیش نیازهای اصلی این موضوع است. تأمین فضای 
کاری با حداقل متراژ 3 هزار مترمربع به مدت حداقل 5 سال و امکانات 
شبکه حمل ونقل  به  دسترسی  همچنین،  و  مناسب  زیرساخت های  و 

عمومی نیز از دیگر موارد مهم در تحقق این موارد است.

س: کارخانه نوآوری چه نیازهایی از زیست بوم استارتاپی را مرتفع 
خواهد کرد؟

فضای کاری مناسب، خدمات حرفه های کسب وکار، زیرساخت های 

فنی مطمئن، راهنمایی و مربیان مجرب، نیروی انسانی موردنیاز و تداوم 
هم افزایی و یادگیری پس از دوره شتاب دهی در یک مکان جغرافیایی 
متمرکز، کارکرد اصلی کارخانه های نوآوری است. به غیر از خدمات 
تخصصی و آموزشی و حضور سرمایه گذاران، فرشتگان کسب وکار و 
مربیان، ایجاد رستوران، کافه، فضاهای استراحت و سرگرمی، امکانات 
زیرساختی، امکان شبکه سازی و مجاورت با سرمایه گذاران، فرشتگان 
کسب وکار، صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر، فرصت های تبلیغاتی 
است.  موارد  این  جمله  از  بیمه ای  و  رفاهی  خدمات  و  برندینگ  و 
دسترسی مناسب به محل کارخانه ها از جمله در آزادی و هایوی نیز از 

جمله نیازهای مهمی است که در کارخانه نوآوری وجود دارد.

س: با توجه به رویکرد کنونی معاونت علمی و شرایط کشور، آینده 
زیست بوم استارتاپی را چگونه پیش بینی می کنید؟ 

در سال های اخیر، شاهد حمایت های گسترده و همه جانبه معاونت علمی 
و فناوری از شرکت های دانش بنیان و همچنین، بازیگران عرصه نوآوری 
کشور از قبیل  شتاب دهنده ها و استارتاپ ها بوده ایم و به طور حتم تداوم 
این رویکرد و حتی تقویت آن، می تواند تأثیر بسزایی در تغییر مسیر از 
اقتصاد نفتی به سوی اقتصاد دانش بنیان داشته باشد. کما اینکه عملکرد 
فعلی شرکت های دانش بنیان کشور نیز مؤید آغاز تغییر این سمت وسو 
است. ان شاءاه با این رویکرد، حضور و فعالیت شرکت های دانش بنیان 
و استارتاپ های ایرانی را در خارج از کشور شاهد باشیم و آن ها جایگاه 

مناسبی در توسعه اقتصادی کشور داشته باشند. 
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استارتاپ ها؛ حلقه مفقوده پارک
بحث ایجاد شعب از هفت سال پیش و با آیین نامه  مصوب در هیأت 
در  را  شعباتی  می داد  اجازه  پارک  به  که  گرفت  شکل  پارک  امنای 
زیرمجموعه خود ایجاد کند. آن زمان بحث هایی برای ایجاد شعبه ای از 
پارک فناوری پردیس در دانشگاه صنعتی شریف شده بود که البته در 

نهایت به نتیجه نرسید. 
مجموعه پارک فناوری پردیس طیف وسیعی از شرکت ها را پوشش 
داده و مورد حمایت قرار می دهد؛ از یک شرکت دو یا سه نفره تا 
پرشین  پرداخت  آسان  یا  آناین  پارس  بزرگی همچون  شرکت های 
)آپ( که چند صد نفر نیرو دارد. برای هر دسته از این شرکت ها بسته 
پذیرش خاصی تمهید شده است که – پس از تأیید ماهیت نوآورانه، 
فناورانه و اقتصادی بودن موضوع فعالیت شرکت- با توجه به ماهیت 
و نیازمندی شان در اختیارشان قرار می گیرد؛ برای شرکت های بزرگ 
شرکت ها  به  مختلف  ابعاد  با  زمینی  است؛  اراضی  پذیرش،  سبد 
آن  در  شرکت،  توسط  تجهیز  و  ساخت  از  پس  و  می شود  واگذار 
شرکت هایی  می گردند.  بهره مند  پارک  مزایای  از  و  می شوند  مستقر 
که توانمندی مالی پایین تری دارند و از طرفی، نیازی هم به تملک 
مکان ندارند، در بخش استیجاری پارک مورد حمایت قرار می گیرند. 
ساختمان های متعددی با ماهیت خصوصی یا دولتی که فضاهایی را 
در ابعاد مختلف، از چند ده متر تا چند صد متر، به شرکت هایی که 
نیاز دارند، اجاره می دهند. شرکت های کوچک - شرکت هایی حداکثر 
4 یا 5 نفره که تازه فعالیت های خود را شروع کرده اند- می توانند از 
امکانات مرکز رشد پارک بهره مند شوند؛ قریب به 60 دفتر در مرکز 
رشد پارک برای این منظور تدارک دیده شده است که می تواند در 

اختیار اینگونه شرکت ها قرار گیرد. 
در این میان و در زنجیره ارزش پارک، موضوع حمایت از صاحبان 
ایده مغفول مانده بود و لذا، برای حمایت از یک فرد یا تیم کوچکی 
برنامه  یا  نرسیده  تأسیس شرکت  مرحله  به  هنوز  ولی  دارد،  ایده  که 
مدونی برای این کار ندارد، ظرفیتی در پارک در نظر گرفته نشده بود. 
عاوه بر این، مشکل بزرگتر فاصله پارک تا مرکز شهر تهران بود که 
باعث می شد صاحبان ایده -که عمدتا دانشجویان یا فارغ التحصیانی 
هستند که تمایل دارند کماکان رابطه شان را با دانشگاه حفظ کنند و در 
نتیجه باید در اطراف دانشگاه باشند- دشواری های جدی برای حضور 

در پارک داشته باشند. با چنین زمینه هایی،  جرقه شکل گیری شعبه یا 
شعباتی در درون شهر تهران شکل گرفت تا فضاهایی برای حمایت از 

صاحبان ایده و استارتاپ ها تخصیص داده شود. 

تأکید بر راهبری بخش خصوصی
از سوی دیگر، این نکته کاما مورد توجه بود که اگر پارک فناوری 
پردیس خود بخواهد این جریان را پیش ببرد، با دشواری های جدی 
مواجه خواهد شد. بنابراین، به این فکر افتادیم که از مراکز شتاب دهی 
توانمند کمک بگیریم و بدین ترتیب، آن ها با صاحبان ایده سر و کار 
داشته باشند و فرآیند توسعه آن ها را پیگیری کنند. چرا که معتقدیم این 
فرآیند، کاما کاری تخصصی است که ایده را در فرآیند شتاب دهی 
به محصول یا خدمتی قابل ارایه تبدیل می کند و این کار هم تنها از 
عهده چنین نهادهایی بر می آید. با چنین مقدمه ای، نخستین سنگ بناهای 
ساختار فعلی کارخانه نوآوری آزادی گذارده شد تا با راهبری شرکت 
یک  که  شود  ایجاد  نهادی  پردیس،  فناوری  پارک  مدیریت  و  هم آوا 
زیست بوم کامل برای توسعه ایده های استارتاپی را شکل دهد. در حال 
حاضر در هریک از بخش های کارخانه، راهبری تخصصی برعهده یکی 
از شتاب دهنده ها و مراکز نوآوری تخصصی است که تحت مدیریت 

پارک در این کارخانه همکاری می کنند. 
تعریف  خصوصی،  بخش  و  دولت  میان  همکاری  در  کلیدی  نکته 
نقش هاست. رمز موفقیت های نسبی همکاری این دو نهاد در کارخانه 
که  معناست  بدان  این  است.  نکته  همین  به  توجه  آزادی  نوآوری 
نقش های دولت را برای بخش خصوصی تعریف نکنیم و نقش های 
بخش خصوصی به دولت محول نشود. هر طرف باید حدود فعالیت 
خود را به خوبی بشناسد. دولت باید بداند که در بخش های تخصصی 
وظایف  باید  هم  خصوصی  بخش  کند.  ورود  نباید  شتاب دهنده ها 
که  دولتی  دوستان  به  را  الگو  این  من  بسپارد.  دولت  به  را  حاکمیتی 
بازدید می کنند هم خاطرنشان می کنم که نقش خود  این کارخانه  از 
را به تأمین منابع و زیرساخت محدود کنند و مدیریت مجموعه را به 
بخش خصوصی بسپارند. سر و کله زدن با صاحبان ایده و استارتاپ ها 
مقوله ای تخصصی است که با بخش نامه، بوروکراسی و نگاه دولتی پیش 
نمی رود. ادبیات و مدل های همکاری با استارتاپ ها ظرافت هایی دارد 

که بخش خصوصی می تواند آن را به پیش براند.

کارشناسی  از سطوح  را  ترقی  پله های  و  دارد  را  پردیس  فناوری  پارک  در  فعالیت  سابقه  12 سال  به  قریب  عظیمیان  مهدی 
به ویژه،  و  شرکت ها  با  سروکارش  پارک  به  ورود  ابتدای  از  می گوید،  خود  که  آنگونه  است.  گذارده  سر  پشت  مدیریت  تا 
شرکت های دانش بنیان و فناور بوده است؛ از شرکت های چندنفره تا چند صد نفره و بدین ترتیب، تجارب ذی قیمتی را از 
تعامل با بخش خصوصی -که عمدتا در حوزه های دانش و فناوری فعالیت می کردند- در چنته دارد.  پیش از این، رییس اداره 
جذب و پذیرش شرکت های پارک بوده و از آبان ماه 97، در قامت مدیر کارخانه نوآوری آزادی و در عین حال، مدیرکل 
امور شعب پارک فناوری پردیس به کار مشغول است. آنچه در ادامه می آید، توضیحات ایشان در خصوص شکل گیری و اداره 

کارخانه نوآوری آزادی است:

کارخانه ای برای جوشش نوآوری
گفتگو با مهدی عظیمیان؛ مدیر کارخانه نوآوری آزادی
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تنوع در فعالیت
نوآوری  کارخانه  توسعه  و  طراحی  در  توجه  قابل  نکات  از  یکی 
سوله ها  از  هریک  است.  تخصصی  زمینه های  تنوع  به  توجه  آزادی، 
در حوزه ای متفاوت فعالیت می کنند و هیچ دو حوزه یکسانی در میان 
اگر شعب دیگری  این است که  ما  ندارد. رویکرد کلی  آن ها وجود 
را نیز ایجاد کردیم – که هم اکنون شعبه دوم پارک نیز تحت عنوان 
»کارخانه نوآوری های وی« در دست احداث است- در آن شعب نیز 
سایر حوزه های تخصصی را پوشش دهیم. یعنی ما تاش خواهیم کرد 
ترکیب ایجاد شده، موتور محرکی باشد که اکثر حوزه های نوآورانه و 

فناورانه را پوشش دهد. 

خروج از کارخانه؛ ورود به پارک
بخشی از اهداف ما در توسعه شعب پارک فناوری پردیس، این است 
که اتفاقات استارتاپی در این زیرمجموعه ها، منجر به توسعه و بالندگی 
پارک فناوری پردیس و تکمیل زنجیره ارزش آن نیز شود. بنابراین، 
انتظار می رود تیم ها در قالب کارخانه آزادی رشد کنند، بالغ شوند و 
به جایی برسند که باید از پوشش شتاب دهنده ها خارج شده و مستقل 
فعالیت کنند و بدین ترتیب، ورودی های باکیفیتی برای محل اصلی 
پارک فناوری پردیس شوند؛ جایی که ظرفیت رشد چنین شرکت هایی 

حتی تا چند هزار نفر را دارد. 

سازوکار راه اندازی و اداره
مطابق توافقی که بین هم آوا و پارک فناوری پردیس حاصل گردید، 
پنج سوله توسط هم آوا و پنج سوله نیز توسط پارک فناوری پردیس به 

متقاضیان واگذار شد. تک تک سوله ها با قرارداد اجاره به شرکت های 
متقاضی واگذار شده است؛ اگرچه در نوع قرارداد تنوع وجود دارد 
و از رهن کامل تا اجاره کامل را در بر می گیرد؛ حتی مشارکت هایی 
برای  درآمد حاصل  از  بخشی  موارد،  بعضی  در  و  گرفته  هم شکل 
هم آوا در قالب سهم مشارکت پرداخت شده است. شرکت های مستقر 
بهره مند  پارک  در  مستقر  شرکت های  مشابه  مزایایی  از  کارخانه  در 
می شوند و خدمات و حمایت های پارک به این کارخانه نیز تسری 
این کارخانه  تا به کمک این حمایت ها، دغدغه های ساکنان  می یابد 

به حداقل برسد.
در  مستقر  شتاب دهنده های  میان  قراردادهای  نوع  و  شیوه  در  پارک 
و  نمی کند  ورود  خود  مخاطب  استارتاپ های  و  سوله ها  از  هریک 
اعتقادی هم به مداخله ندارد. چرا که فکر می کنیم دولت نباید در مقوله 
نوآوری در سطح بنگاه ها ورود کند و نقش خود را به سیاست گذاری 
قرمز کلی است که آن هم در چند مورد  تنها خطوط  نماید.  محدود 
خاصه می شود؛ هریک از شتاب دهنده ها باید صاحبان ایده و تیم های 
نوآور را پذیرش کنند، توسعه داده و به بلوغ برسانند. بنابراین، نباید 
به گونه ای باشد که مثا چند تیم مشخص برای سالیان متوالی در یک 
نیز در آن مرکز  اتفاق نوآورانه جدیدی  شتاب دهنده مستقر باشند و 
نیفتد. اینجا باید پیوسته در معرض پویایی و ایده های جدید باشد و 
پیوسته، جمعیت جوان و باانگیزه ای در آن ورود کنند و پس از به بلوغ 
رسیدن از آن خارج شوند. از این طریق است که جوشش نوآوری، 
یعنی همان چیزی که پارک فناوری پردیس و معاونت علمی و فناوری 

به دنبال آن است، اتفاق می افتد. 

کارخانه نوآوری های وی -بعد از کارخانه نوآوری آزادی- دومین شعبه پارک فناوری پردیس است که در فضایی در اطراف میدان نوبنیاد 
مستقر می باشد. ساختمان این کارخانه در گذشته، برای تولید ادوات نظامی مورد استفاده قرار می گرفت و در سال های اخیر، مرکز ملی 
فضایی در آن مستقر بوده است. علت نام گذاری آن نیز به موقعیت مکانی آن باز می گردد که در مجاورت سه بزرگراه )صدر، بابایی و امام 
علی)ع(( قرار دارد. سازوکار اجرایی تجهیز و توسعه تا حدودی شبیه کارخانه نوآوری آزادی است، با این تفاوت که در آنجا فضا متعلق به 
دولت )معاونت علمی و فناوری رییس جمهور( بوده و طی یک قرارداد 5 ساله در اختیار پارک فناوری پردیس قرار گرفته است. کل فضای 

این کارخانه در حدود 5000 متر مربع است که 2600 متر آن قابل بهره برداری است. 
همکار بخش خصوصی در این کارخانه، »باشگاه کارآفرینی تیوان« است. در اینجا نیز راهبری و اداره فرآیندهای تخصصی با محوریت این 

بخش خصوصی انجام می شود. 
مطابق برنامه ریزی های صورت گرفته، دو فضای کار اشتراکی، یک شتاب دهنده تخصصی، دفاتر سرمایه گذاران جسورانه و... در کنار فضاهای 
رفاهی همچون کافه، رستوران و فضای استراحت برای این کارخانه در نظر گرفته شده است. تاش می شود در پذیرش صاحبان ایده و 
استارتاپ ها موضوعاتی در اولویت قرار گیرد که در حال حاضر در کارخانه نوآوری آزادی حضور ندارند. پیش بینی می شود این کارخانه در 

سال 1398 به بهره برداری کامل برسد. 

)Highway( کارخانه نوآوری های وی
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نگاه نوآورانه به شهر...
گفتگو با مهندس فریدون حیدری؛

شهردار منطقه 5 شهر تهران

س: یکی از ویژگی های منحصر به فرد کارخانه نوآوری آزادی تبدیل 
فضاهای متروکه و خارج از استفاده به محیطی پویا به جوانان صاحب 
ایده و نوآوری است. این بعد از کارخانه نوآوری آزادی تا چه حد در 

برنامه ریزی های شهرداری مدنظر بوده است؟ 
فضاهای خالی از سکنه، از جمله کارخانه های متروکه از مسائل ویژه 
زندگی شهری در کشورهای در حال پیشرفت است. با توسعه زندگی 
شهرنشینی، صنایعی که نمی توانند خود را با شرایط جدید وفق دهند، 
برای کاهش آلودگی های زیست محیطی مجبور به خروج از شهر شده و 
اگر صنعت جدیدی در این کارخانه ها جایگزین نشود، کارخانه ها تبدیل 
به فضاهای متروکه می شوند و اگر این فضاها مورد غفلت قرار گیرند، 
تبدیل به بستری برای ایجاد مشکات در شهرها شده و قطعا آلودگی های 
زیادی را به لحاظ دیداری و اجتماعی ایجاد می کنند و ممکن است محلی 
برای دپوی زباله ها یا حضور افراد ناباب شوند. از این رو هرچه شهروندان 
و مدیریت شهری برای پویا شدن فضاهای متروکه تاش کنند، در نتیجه 
محیط هایی که قابلیت تبدیل شدن به فضاهای مخدوش شهری را دارند، 
از بین رفته و چهره شهر بهتر و زیباتر می شود و تأثیر محیطی متعالی تری 

را بر بافت اطراف خود می گذارد. 

س: از منظر توسعه شهری، تبدیل کارخانه ای متروکه به فضای نوآوری 
چگونه می تواند به توسعه شهر و کشور یاری رساند؟  

که  است  نوآور  و  کارآفرین  انسان های  تفکر  کارخانه ای حاصل  هر 

همت خود را مصروف ایجاد محصول یا خدمتی مشخص می کنند. 
زمانی که صنعتی جدید در کارخانه ای قدیمی جایگزین می شود، در 
حقیقت آن نگاه نوآورانه در دوران جدید تداوم می یابد. از این منظر، 
خود  در  را  کارخانه ای  عظمت  و  روح  نیز  آزادی  نوآوری  کارخانه 
دارد که در گذشته خود مظهر نوآوری بوده و در معماری کنونی نیز 
تاش شده است در عین وجود فعالیت های نوآورانه، فضای قدیمی 
تأیید  و  تأکید  مورد  نیز  ابتدا  از  که  موضوعی  شود؛  حفظ  کارخانه 
شهرداری بوده است. وضعیت موجود نشان از تحول و حرکت جدید 
برای زنده شدن کارخانه توسط استارتاپ ها به عنوان پیش قراوان 
می تواند  این  و  دارد  کشور  در  تولید  و  صنعت  فناوری،  نوآوری، 
موجبات توسعه کشور را نیز فراهم کند. کشورما شاهد پیشرفت های 
خوبی در حوزه کسب وکارهای نوآورانه بوده است. کارخانه نوآوری 
جوانان  توانسته  دانش بنیان  تخصصی  شرکت های  استقرار  با  آزادی 
گردهم  کشور  سرمایه های  عنوان  به  را  بومی  تولیدات  و  متخصص 
آنان را  ایجاد هم افزایی، زمینه های رشد و شکوفایی  با  جمع کند و 
فراهم آورد. تجربیات جهانی نیز نشان می دهد که تجمع طیف متنوعی 
از شرکت ها در کنار هم، هم افزایی های زیادی را می تواند به همراه 
آورد و ضمن برقراری ارتباط بهتری با جامعه هدف، محصوات  و 
خدمات را با سرعت و کیفیت بیشتری به جامعه عرضه کند. کارخانه 
نوآوری آزادی توانسته است چنین ظرفیتی را در منطقه پنج شهرداری 

ایجاد کند.
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س: از ابتدای شروع پروژه کارخانه نوآوری آزادی، چه مساعدت ها و 
حمایت هایی از اجرای این پروژه به عمل آمده است؟ 

نخستین محصول کارخانه نوآوری آزادی را می توان عملیاتی کردن تحول 
در نگاه شهرداری منطقه به شهر دانست؛ به نحوی که شهرداری منطقه 
توانسته است نگاه نوآورانه ای به شهر داشته باشد. شهرداری منطقه 5 و 
در کل مجموعه شهرداری، تاش کرده است که نه تنها ممانعتی را برای 
اجرا و احداث این مجموعه فراهم نیاورد، بلکه در نقش تسهیل گر عمل 
کرده و با همکاری مدیران این مجموعه، فرآیند بهره برداری را تسریع 
نماید. مساعدت ها در انجام امور اداری مربوطه و همراهی هایی که برای 
این مجموعه در نظر گرفته شده است، از جمله اقدامات شهرداری در این 
زمینه است. در ادامه راه نیز، شهرداری پشتیبان این فرآیند است تا این 

مجموعه به حداکثر ظرفیت خود دست یابد.

س: انتظار مجموعه شهرداری از زیست بوم استارتاپی چیست؟ چگونه 
استارتاپ ها می توانند به تحقق اهداف شهرداری ها یاری رسانند؟ 

شرکت های  و  استارتاپ ها  می دهد  نشان  شهری  موضوعات  بررسی 
دانش بنیان در حوزه امور شهری می توانند حضور موفقی داشته باشند. 
برای مثال، موضوع پسماند به عنوان یک نیاز ضروری شهر به شمار 
می رود. در حال حاضر، شهرداری هزینه زیادی بابت تفکیک زباله از 
مبدأ و حمل آن ها متحمل می شود. این حوزه ای است که استارتاپ ها و 
شرکت های دانش بنیان می توانند در حوزه پسماند با ایجاد سیستمی برای 
مدیریت زباله های خشک و تر شهرداری را در اداره شهر یاری نمایند. 
اگر این ایده  و بسیاری ایده های شبیه به این، در قالب مجموعه ای همچون 
کارخانه نوآوری آزادی شکل گیرد که متشکل از تفکرات و توانمندی های 
متفاوت است، می تواند محصولی را توسعه دهد که جذابیت و کیفیت 

باایی داشته و حتی امکان رقابت در عرصه بین المللی را داشته باشد.
 به عنوان نمونه استارت آپ ها می توانند با ورود به حوزه دفع زباله 
های تر منافع دوجانبه ای را برای خود و مدیریت شهری به همراه 
آورند؛ امروز شهرداری هزینه زیادی را بابت جمع آوری و دفع زباله 
شهری  فاضاب  شبکه  ایجاد  طرفی  از  و  شود  می  متحمل  تر  های 

فرصت هایی را برای شهر پدیدار ساخته است با در نظر گرفتن این 
دو شرکت های استارت آپی می توانند سیستمی را طراحی کنند که 
با تبدیل پسماندهای تر به مواد کوچک تر توسط دستگاههای خردکن 
و دفع از طریق شبکه فاضاب شهری بسیاری از معضات شهری در 

حوزه جمع آوری و دفع پسماند حل شود.

س: شهرداری چه برنامه هایی برای توسعه فضاهای نوآوری و فناوری 
در سطح منطقه و در سطح شهر تهران دارد؟

امروز دیگر زمان آن نیست که با صرف انتقال فناوری و ایجاد رانت و 
انحصار بتوان اقتصاد را مدیریت کرد. فضای رقابتی کنونی در عرصه 
دانش و فناوری ضرورت توجه به شرکت های نوآور، فناور و دانش بنیان 
را ناگزیر ساخته است. این شرکت ها هستند که می توانند انگیزه های ازم 
برای جذب استعدادهای کشور و سرمایه های مولد را فراهم آورند و بدین 

ترتیب، پیشرفت همه جانبه و پایدار کشور را امکان پذیر سازند.
در این میان، شهرداری منطقه 5 تاش خواهد کرد با تسریع و تسهیل 
امکان توسعه فضاهای نوآوری و شرکت های فناور در حد بضاعت خود از 
این فرآیند حمایت کند. تسهیل انجام امور اداری، در نظر گرفتن امتیازات 
خاص برای توسعه چنین فضاهایی همچون امکان استقرار شرکت های 
دانش بنیان در پهنه شهری و عاوه بر این، معرفی و اطاع رسانی ظرفیت ها 
و توانمندی های این دست شرکت ها و همچنین، بهره برداری از نوآوری ها 
و فناوری های این شرکت ها در فرآیندهای کاری خود از جمله اقداماتی 
است که شهرداری برای توسعه هرچه بهتر این فضاها در راستای تبدیل 
تهران به شهری برای همه مدنظر دارد. البته در این فرآیند ازم است که 
سایر دستگاه ها نیز همکاری مقتضی برای توسعه و بالندگی را داشته باشند. 
در منطقه 5 مجموعه دانشگاه علوم تحقیقات نیز اقدامات خوبی در این 
حوزه انجام داده است که با توجه به رسالت مجموعه های دانشگاهی مبنی 
بر پرورش افراد، در مدت زمان محدودتری می توانند جوانان مستعد را در 
دستیابی به اهداف شان حمایت کنند. فضاهایی همچون کارخانه نوآوری 
آزادی می تواند به عنوان تداومی برای مجموعه های دانشگاهی مدنظر قرار 

گیرد تا موجبات شکوفایی جوانان این منطقه را  فراهم آورد.  
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از خاکستر الکترود...
گفتگو با مهندس اکر علیزاده راد؛

بنیان گذار و رییس هیأت مدیره رکت صنعتی آما* 

شکل  چگونه  الکترودسازی  کارخانه  ایجاد  ایده   مهندس،  آقای 
گرفت؟ جرقه های آما از کجا زده شد؟ 

در سفری که به کشور انگلستان داشتم، به طور اتفاقی یکی از دوستان 
که در شرکت نفت کار می کردند، را ماقات نمودم. ایشان با هدف 
خرید الکترود از شرکت لینکلن به آن کشور سفر کرده بودند. پس از 
توضیحات ایشان درباره مذاکره با شرکت لینکلن و نحوه برخورد آن 
شرکت، فکر تولید الکترود جوشکاری در ایران به ذهنم خطور کرد که 
مدتی پس از آن و در روز سوم مهرماه 1337 به اتفاق یکی از دوستان 
و یکی از استادان دانش سرا به نام آقای اولیاء و با سرمایه اولیه حدود 
این مبلغ مقدار 70 هزار تومان  از  یکصد هزار تومان عملی گردید. 
صرف خرید زمینی به مساحت 572 متر مربع در خیابان دماوند شد 

و الباقی جهت ساخت تجهیزات و تأمین مواد اولیه مورد استفاده قرار 
گرفت.

ایتالیا  فرانسه،  آلمان،  انگلستان،  از جمله  اروپایی  ابتدا در کشورهای 
و ... به دنبال فرد یا شرکتی بودم که بتواند دانش فنی تولید الکترود 
جوشکاری را به ما انتقال دهد. اما آنها تمایل به فروش الکترود داشتند 
و نمی پذیرفتند که دانش خود را منتقل نمایند. زمانی که از مسافرت 
این  مرتبه  اولین  فردی  یک  بااخره  که  افتادم  فکر  این  به  برگشتم، 
الکترود را تولید کرده است. با اطاع از کارهای ایشان و الگوبرداری 
از آن ها می توانیم الکترود جوشکاری تولید کنیم. در سال 1338 و پس 
از یکسال صرف زمان جهت ساخت ماشین آات و تحقیق روی نحوه 
ساخت الکترود، سرانجام توانستیم الکترود بسازیم. در این میان، آقای 

مهندس اکبر علیزاده راد برای فعاان صنعت جوشکاری چهره ای شناخته شده است. سوم مهرماه 1303 در مشهد به دنیا آمده، 
دوران ابتدایی و دبیرستان را در همان شهر سپری کرده و در رشته ماشین آات صنعتی به دانش سرای ایران و آلمان رفته است. 
خود درباره دوران تحصیلش می گوید: » در سال 1320 که ایران اشغال شد شش ماه از درسم باقیمانده بود که به دلیل شرایط 
آن زمان سه سال به طول انجامید، به همین دلیل پیش پدرم مشغول به کار شدم و چون به زبان آلمانی مسلط بودم می توانستم 
نمایم«. او که اکنون در قامت رییس هیأت مدیره   به پدر کمک  با طرف های خارجی  در اداره امور تجارت خانه و مذاکره 

شرکتی است که زمانی بنیان گذارد، برای ما از چگونگی شکل گیری و توسعه شرکت صنعتی آما می گوید: 

*. برگرفته از مصاحبه ایشان با وبگاه »ولدیکا« )www.weldica.com( منتشر شده در تاریخ 29 مهر 1397

بنیان گذاران کارخانه الکترودسازی آما
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مهندس کاظم زاده که مسؤولیت نگهداری خط لوله آقاجاری به اهواز 
و آبادان را به عهده داشتند، یکی از مشوقان ما در این زمینه بودند که 

جا دارد همین جا از ایشان یاد کنیم.
ملی  شرکت  وقت  )رئیس  اقبال  دکتر  جناب  نزد  فروش،  قصد  به 
ایشان  ارائه دادم.  ایشان  به  ایران( رفته و محصول کار خود را  نفت 
از مهندسی دعوت کردند تا الکترود ساخته شده را مورد بررسی قرار 
دهند. ایشان نیز ابتدا گواهی های تأیید کیفی الکترود را طلب کردند. 
بنابراین  بودیم.  نگرفته  برای محصول  گواهی  نوع  هیچ  زمان  آن  در 
اصرار  از  کنند. پس  آزمایش  را  الکترود  این  که  نکردند  قبول  ایشان 
بسیار، سرانجام من را به آقای آذری که جوشکاری تانکرهای شرکت 
نفت را برعهده داشتند، ارجاع دادند و قرار شد اگر ایشان تأیید کردند، 
آن ها نیز الکترود را بپذیرند. پس از تاش فراوان توانستم آقای آذری 
را پیدا کرده و الکترود را برای آزمایش به ایشان تحویل دهم. ایشان 
با الکترود جوشکاری کرد و گفت جوش ایجاد شده کرمو است. ابتدا 
متوجه نشدم، اما پس از دیدن اتصال جوشی ایجاد شده متوجه شدم 
که حق با ایشان است. به کارگاه بازگشتم و به اتفاق همکاران دوباره 
به بررسی مراحل کار و روش پیش گیری از رخداد این عیب پرداختیم 
و پس از چند روز، الکترود جدیدی تولید نموده و نزد آقای آذری 
بردیم. ایشان دوباره الکترود را آزمایش کرد و این بار آن را پذیرفت و 
یک تن الکترود سفارش دادند که اولین سفارش مان به حساب می آمد. 
پس از آن و به مرور، کار رونق گرفت به طوری که تا انتهای سال 
1338 موفق شدیم تا حدود 330 تن الکترود به فروش برسانیم. سال 
پس از آن، ماشین آات و دستگاه های جدیدی ساخته و موفق شدیم 
تا تولید خود را به 1200 تن برسانیم و سال پس از آن نیز تولید خود 

را به 2400 تن رساندیم. 

یکی از رویکردهای جالب توجه در شکل گیری آما این است که 
در کنار همتی که برای توسعه دانش فنی تولید الکترود انجام شد، 
انتقال فناوری روز جهان را هم مدنظر داشتید. همکاری با شرکت 

سوییسی چگونه شکل گرفت و تا کجا ادامه یافت؟  
پدرم در زمینه تجارت پارچه فعالیت داشت. در سال 1341 )1962 
م.( از همکارمان در سوییس راجع به اینکه آیا کسی را می شناسد که 
در زمینه تولید الکترود به ما کمک کند، سؤال نمودم. ایشان بر حسب 
اشتغال  فعالیت  به  زمینه  این  در  که  شناخت  می  را  شخصی  اتفاق 
داشت و قرار شد با وی صحبت کند. پس از یک هفته خبر دادند 
که از شرکت فوق برای من وقت گرفته اند. به دفتر شرکت رفتم و 
در مورد فعالیتی که در زمینه تولید الکترود داشتیم، توضیحاتی ارائه 
تن  ده هزار  حداقل  تولید  قرارداد،  انعقاد  جهت  آن ها  معیار  نمودم. 
الکترود در سال بود که البته بسیار فراتر از ظرفیت تولید آن روزهای 
تا آن ها  فراوان سرانجام موفق شدم  از مذاکره  بود. پس  آما  شرکت 
تهران دعوت  به  تجهیزات ساخته شده  کارگاه و  از  بازدید  برای  را 
کنم. ایشان شنبه صبح آمدند و یکشنبه صبح رفتند. پس از بازدید از 
کارگاه و مشاهده فعالیت هایی که انجام داده و طرح های توسعه ای 
که در حال اجرا بود، پذیرفتند تا مذاکره را ادامه دهیم. در ماقات 

بعدی ایشان گفتند که پس از جنگ جهانی اول، 11 کشور اروپایی 
و آمریکایی هلدینگی را در زمینه مواد مصرفی جوشکاری راه اندازی 
این هلدینگ، جهت  ادامه دادند در صورت عضویت در  کرده اند و 
ماشین آات  می توانیم  و  نداشته  محدودیت  و  مشکل  قرارداد  انعقاد 
مورد نیازتان را تأمین کنیم. به خاطر دارم که هزینه عضویت در آن 
بهای فرانک  هلدینگ 250 هزار فرانک سویس بود و در آن زمان، 
سویس 8 ریال ایران بود و چون به دلیل تجارت پدر سفرهای زیادی 
به سوئیس داشتم، در آن کشور دارای اعتبار و حساب بانکی بودم. 
با  را  فناوری  انتقال  قرارداد  مربوطه  هزینه های  پرداخت  از  پس  لذا 
مورد  ماشین آات  نیز  آن ها  کردیم.  امضاء  سوئیس  اورلیکن  شرکت 
نیازمان را فرستادند که تا به امروز در شرکت صنعتی آما مشغول به 

فعالیت هستند.
دیگر  رسید،  سال  در  تن  و چهارصد  هزار  دو  به  تولید  که  هنگامی 
فضای  تا  شدیم  مجبور  و  نبود  کارمان  پاسخگوی  موجود  فضای 
جاده   1/5 کیلومتر  در  را  زمینی  بنابراین،  نماییم.  تأمین  را  بزرگتری 
که در حال  )مکانی  مربع  متر  به مساحت 20 هزار  مخصوص کرج 
حاضر در اختیار کارخانه نوآوری آزادی قرار گرفته است( خریداری 
و با نظر متخصصان سوییسی ساختمان های آن را بنا کردیم. همکاری 
تا سال 2003 جریان داشت،  از سال 1963  که  اورلیکن سوییس  با 
برای مجموعه صنعتی آما فواید زیادی به همراه آورد. به خاطر دارم 
که زمانی از دانش فنی مهندسان آن شرکت نیز در شرکت آما بهره 
می بردیم و در مقطعی از زمان، تولید شرکت صنعتی آما به 24 هزار تن 
در سال نیز رسید. اما متاسفانه پس از تملک شرکت اورلیکن توسط 

شرکت دیگری، امکان ادامه یافتن این همکاری فراهم نشد.

اولین دستگاه پرس تولید الکترود ایران در شرکت صنعتی آما
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نوآوری  کارخانه  استقرار  امکان  جدید  محل  به  کارخانه  انتقال 
آزادی در محل قدیم این شرکت را فراهم آورد. علت این انتقال 

چه بود و در چه زمانی اتفاق افتاد؟
با عنایت به توسعه به وجود آمده در شهر تهران از یک سو، و نیاز به 
توسعه هرچه بیشتر شرکت آما و عدم پاسخگویی فضای موجود از 
سوی دیگر، در سال 1375 زمینی به مساحت 55 هزار متر مربع در 
کیلومتر 17 جاده مخصوص کرج خریداری شد که پس اخذ مجوزهای 
ازم و تأسیس ابنیه و خطوط تولید که حدود 7 سال به طول انجامید، 
در سال 1382 به طور رسمی راه اندازی شد و به این ترتیب، تولید 
در محل جدید شرکت ادامه یافت. البته این فضا هم جوابگوی توسعه 
شرکت نبود و در سال 1392 طرح توسعه دیگری نیز اجرا شد و زمین 
جانبی کارخانه فعلی به مساحت 60 هزار متر مربع خریداری شد و با 
انتقال انبارهای مواد اولیه و محصوات به آن، فضای بیشتری در محل 

کارخانه به امر تولید اختصاص پیدا نمود.

وضعیت کنونی شرکت صنعتی آما چگونه است؟ آیا تمهیداتی را 
برای به روزآوری دانش فنی و فناوری های شرکت مدنظر دارید؟

همراه  توسعه  و  تحقیق  واحد  ایجاد  ما  جدی  تمهیدات  از  یکی 

بهبود  و  بررسی  هدف  با  که  است  مجهز  و  قوی  آزمایشگاهی  با 
فرمواسیون های شرکت اورلیکن راه اندازی شد. در این واحد و در گذر 
الکترودهای مختلف انجام شده است.  زمان، تحقیقات فراوانی روی 
مشخصات محصوات در تمام دنیا محرمانه بوده و جایی نمی توانید 
مقاله ای در مورد اینکه هر کدام از چه موادی تشکیل شده اند و هر ماده 
دارای چه تأثیری است پیدا کنید. پس از سال ها تحقیق بااخره به دانش 
پایه رسیدیم و خوشبختانه اکنون خود می توانیم الکترود طراحی نموده 
و  الکترودهای قدیمی را بهبود بخشیم. اکنون بیش از 15 سال است 
که دیگر با شرکت اورلیکن سوئیس ارتباط نداشته و به نوعی خودکفا 
هستیم و حتی در مدت تحریم ها نیز بدون افت کیفیت تولید داشتیم. 
وجود این واحد سبب شد تا در دوران تحریم که بسیاری از شرکت ها 
نمی توانستند الکترود مورد نیاز خود را از خارج از کشور تأمین نمایند، 
آما آمده و متوجه شوند که می توانند مواد مصرفی  به سوی شرکت 
جوشکاری مورد نیازشان را با همان کیفیت از شرکت آما تهیه کنند. در 
حقیقت تحریم برای ما یک فرصت به وجود آورد تا رشد کنیم و بر 
توانمندی های خود بیفزاییم. اکنون 60 سال از تأسیس شرکت صنعتی 
آما می گذرد و این شرکت 560 نفر را بطور مستقیم در استخدام خود 

داشته و بیش از 200 نوع ماده مصرفی جوشکاری تولید می کند.

آغاز همکاری با شرکت اورلیکن سوئیس

مکان فعلی شرکت صنعتی آما
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کارخانه؛ میدان هنرنمایی کارآفرینان جوان
گفتگو با شاری از صاحبان ایده و استارتاپ های کارخانه نوآوری آزادی*

1*

*. عکس ها آرشیوی بوده و الزاما تصویر مصاحبه شوندگان می باشد.

مدیر  کارآفرینی،  مدیریت  ارشد  کارشناسی  فارغ التحصیل  محبوبه، 
داخلی آواگیمز است که به همراه سایر اعضای تیم، بر روی توسعه 
بازی های تلفن همراه کار می کند. از نظر او، یکی از نقاط قوت کارخانه 
جو خوب کارآفرینی حاکم بر این فضا است. شبکه ای که بین اعضا 
در این فضا ایجاد و باعث هم افزایی بین افراد شده است را به عنوان 
یک مزیت اصلی توصیف می کند. منتورینگ و راهنمایی هایی که بین 
افراد متخصص در این فضا رد و بدل می شود، از نظرش بسیار مفید و 
اثربخش است. او معتقد است: »متفاوت بودن افراد در این فضا باعث 
می شود که بتوان با هر تیپ شخصیتی حداقل یک دوست پیدا کرد. 
فضای فیزیکی نیز بسیار سرزنده و متناسب با روحیه افراد حاضر در 

آن است و باعث می شود که خستگی در حین کار کمتر حس شود.«
***

وحید یکی از اعضای تیم 3 نفره استارتاپ »فول فکر«، اپلیکیشن مشاوره 
روانشناسی آناین است. اعضای تیم، چشم اندازهای بزرگی برای آن 

بی شک، مخاطبان اصلی فضاهای نوآوری و کارآفرینی همچون کارخانه نوآوری آزادی، جوانان با انگیزه و صاحب ایده ای 
هستند که رؤیاها و آرزوهای خود را در هیأت استارتاپ های شان می نگرند؛ همچون پدر و مادری دلسوز با اشک ها و لبخندهای 
فرزند استارتاپی شان در می آمیزند و بخش اعظمی از وقت و نیروی جوانی شان را مصروف پرورش آن می کنند. نسل تازه نفس 
و با انگیزه کارآفرینان جوان، می توانند میدان بازی اقتصاد را متحول کنند و آینده اقتصاد، میدان هنرنمایی جوانان خاق و 
نوآور است. بنابراین، رأی و نظر این جوانان به عنوان صاحبان اصلی زیست بوم نوآوری و کارآفرینی در شناسایی نقاط قوت 
و ضعف و تاش برای دستیابی به آینده ای روشن از اهمیت ویژه ای برخوردار است. آنچه در ادامه می آید، نگاه بعضی از این 
جوانان ساکن در کارخانه نوآوری آزادی است که از ضعف ها و قوت های این کارخانه و چالش های شان برای دستیابی به 

موفقیت برای مان گفته اند:

در نظر گرفته اند؛ قصد دارند وارد بازار بین المللی شوند و بتوانند میان 
می کنند،  زندگی  کشور  از  خارج  که  افرادی  و  داخلی  روان شناسان 
ارتباط برقرار کرده و امکان دریافت مشاوره را برای آنان فراهم نمایند. 
به نظر وحید، رویدادها و کارگاه هایی که در فضای کارخانه برگزار 
می شود بسیار مؤثر است. حضور در زیست بوم استارتاپی باعث دیده و 
شناخته شدن استارتاپ فول فکر شده و بازار برای این استارتاپ ایجاد 
کرده است. او هدفمند و تخصصی بودن شتاب دهنده ها در این فضا را 

موجب افزایش بهره وری و هم افزایی بین گروه ها می داند.
***

محمدرضا، کارشناسی را در رشته مهندسی برق و کارشناسی ارشد را 
در رشته مهندسی پزشکی گذرانده است. عضو گروه ده نفره استارتاپ 
»مطپ« است که در زمینه تولید محتوای پزشکی و سامت الکترونیک 
می نمایند.  فعالیت  برجسته  و  زبده  پزشکان  از  تیمی  همکاری  با  و 
»اپلیکیشن مطپ برخاف سایر اپلیکیشن های مشابه به نیازهای پزشک 
محمدرضا  است«.  متمایز  خود  نوع  در  لحاظ،  این  از  و  کرده  توجه 
به عنوان یکی از اعضای تیم تولید محتوای مطپ به تازگی وارد فضای 
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کارخانه نوآوری شده است و به نظرش، فضای فیزیکی بسیار جالب و 
متمایزی است. اعضا بسیار صمیمی و رفتار دوستانه ای دارند و بودن در 

این فضا را به محل قبلی تیم ترجیح می دهند.
***

میثم، مدیر تیم »درمانه« با سابقه فعالیت در حدود 15 سال در صنعت، 
از سه سال پیش و در قامت منتور منابع انسانی در »کشمون« با فضای 
استارتاپی آشنا شده است. درمانه یک وب سایت آناین پزشکی است که 
در حوزه گردشگری سامت فعالیت می کند. در این استارتاپ، بسته هایی 
تعریف شده تا هر آنچه که بیماران خارجی برای درمان در داخل کشور 
به آن ها نیازمند هستند، در اختیارشان قرار داده شود. این بسته ها مواردی 
همچون؛ اخذ ویزا، رزرو پرواز، هتل، بیمارستان، ترانسفر، نوبت ویزیت 
پزشک و در صورت امکان و تمایل بیمار، تور گردشگری و تفریحی و 
البته، پیگیری های پس از درمان را در بر می گیرد. هوش مصنوعی تعبیه 
شده در این اپلیکیشن، با توجه به مشخصات بیمار و سابقه بیماری او، 
دستورالعمل ها و رژیم های خاصی را قبل و پس از درمان برای او ارایه 
می کند. همچنین، امکان برقراری ارتباط با پزشک پس از بازگشت به 
کشور مبدأ به صورت صوتی و تصویری در این اپلیکیشن فراهم شده 
است. این استارتاپ، کشور هدف خود را عراق قرار داده و در مراحل 
بعدی، به سایر کشورهای منطقه و حتی جهان قابل تسری است تا بدین 
ترتیب، سهم درخوری از ظرفیت ارزآوری 7 میلیارد داری این صنعت 
را به دست آورد. میثم، قوانین قدیمی و دست وپاگیر وزارت بهداشت را 
یکی از موانع اصلی فراروی استارتاپ شان می داند. ولی در عین حال، از 
تاش ها برای تغییر و به روزرسانی این قوانین خرسند است. او معتقد 

است: »دولت می تواند با اصاح قوانین باادستی، فضای کسب وکار را 
تسهیل کند. وزارت بهداشت می تواند بیمارستان ها را موظف نماید که 
هزینه اضافه از بیماران خارجی بابت خدمات دریافت نکنند تا مزیت 
رقابتی ایران نسبت به رقبایش در منطقه از بین نرود. دولت ازم است 
سازوکاری را فراهم نماید که انتقال پول برای کسب وکارهایی که مانند 
درمانه با بازار بین الملل در ارتباط هستند، تسهیل شود و فضا برای رشد 
این کسب وکارها فراهم شود.« او جذابیت فضا و جو استارتاپی کارخانه 
را بی نظیر می داند. عاوه بر این، مزیت های مالی و کاهش هزینه ها را 
مهمترین مزایای حضور درمانه در کارخانه برمی شمارد. او فکر می کند 
هم افزایی میان افراد و اعضای گروه ها باعث سرعت گرفتن روند رشد 
تیم ها می شود. از نظر میثم استفاده اعضا از امکانات رفاهی و همچنین، 
در معرض دید قرار گرفتن و شناخته شدن توسط نهادهای دولتی و 
سرمایه گذارانی که برای بازدید به این فضا می آیند از دیگر مزایای حضور 

در کارخانه است. 
***

است.  »فیت شیپ«  استارتاپ  مدیر  و  بیوشیمی  کارشناس  محمد، 
فیت شیپ تیمی متشکل از 8 نفر است که از سال 94 فعالیت خود 
واگیردار  غیر  بیماری های  از  پیشگیری  و  زندگی  را در حوزه سبک 
آغاز   -... و  سرطان  دیابت،  عروقی،  قلبی  بیماری های  همچون؛   -
کرده اند. فیت شیپ از طریق یک اپلیکیشن، شرایط سبک زندگی افراد 
را رصد کرده و بر اساس داده های جمع آوری شده، برنامه های کاما 
شخصی سازی شده بر پایه سبک زندگی سالم به افراد ارایه می کند که 
بنا بر تحقیقات انجام شده، می تواند تا 50 درصد در کنترل بیماری های 
غیرواگیردار مؤثر واقع شود. تمرکز اصلی این برنامه ها روی برنامه های 
تغذیه و ورزشی به همراه ارایه آموزش های ازم و پیگیری های آتی 
محمد،  نظر  به  می کنند.  استفاده  اپلیکیشن  این  از  که  است  افرادی 
تخصصی بودن شتاب دهنده ها در این فضا، باعث گردهم آمدن افراد 
متخصص و با تجربه در حوزه های مشترک شده و این موضوع، ارایه 
منتورینگ های تخصصی و نفوذ سریع تر در بازار را در پی داشته است. 
او فضای کار اشتراکی مناسب، ارایه آموزش ها و کارگاه های تخصصی 
و جذب سرمایه گذاری را موجب تسریع رشد فیت شیپ می داند. یکی 
از درخواست های محمد، در اختیار گذاردن مجوز یا تأییدیه ای توسط 
دستگاه های حاکمیتی ذی ربط است که در هنگام مواجهه با کلینیک ها 
و سایر نهادها قابل ارایه باشد. همچنین، در نظر گرفتن تسهیاتی برای 
اموری همچون؛ مالیات، بیمه و ... برای استارتاپ ها را عاملی اثربخش 

در سرعت رشد استارتاپ ها می داند.



4243

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

***
محسن دانشجوی سال آخر مقطع کارشناسی نرم افزار، در کنار سایر 
اعضای تیم سه نفره خود، به برنامه نویسی و انجام کارهای گرافیکی 
مشغول است. وی که از روزهای آغازین فعالیت فضای کار اشتراکی 
زاویه در آن حضور داشته است، پویایی محیط کاری، تعامل با سایر 
افراد غیرعضو  با  برگزاری جلسه  امکان  افراد متخصص و همچنین، 
هرچه  گسترش  بر ضرورت  و  می داند  زاویه  مزایای  مهمترین  از  را 
نظر محسن،  به  تأکید می ورزد.  افراد متخصص  با  بیشتر شبکه سازی 
فضای کاری اشتراکی، محلی است که افراد با تخصص های مختلف 
گردهم می آیند و ضمن برقراری ارتباط با یکدیگر، امکان بهره مندی از 

تخصص و تجربیات دیگران را به دست می آورند.
***

نیکا 26 ساله و فارغ التحصیل کارشناسی ارشد رشته MBA، در حوزه 
خدمات دیجیتال و واقعیت افزوده فعالیت می کند. او دایل حضورش 
مناسب  برخورد  جغرافیایی،  نزدیکی  را  آزادی  نوآوری  کارخانه  در 
دست اندرکاران و همچنین، جذابیت فضای فیزیکی کارخانه می داند. 
نیکا که با توجه به تخصص خود، چندین ایده در حوزه های مختلف 
را آزموده است، از چالش هایش در زمینه جلب حمایت سازمان های 
ذی نفع برایمان می گوید و امیدوار است ارایه خدمات به افراد و تیم های 

فعال زیست بوم استارتاپی کشور بهبود یابد. 
***

نسرین، مسؤول بخش تأمین کننده های »تضمین اپ« است. تضمین اپ 
استارتاپی برای خرید یا فروش محصوات در شبکه های اجتماعی است. 
این تیم کار خود را به صورت رسمی از زمستان 1397 آغاز نموده و 
اعضای آن، از ابتدای تأسیس زاویه در این محل حضور داشته اند. نسرین 
به واسطه حضور چند ماهه در زاویه با این فضا آشنایی کاملی دارد و 

مهمترین مزیت آن را امکان توسعه ارتباطات فردی و تیمی می داند. 
***

نرم افزار که در زمینه هوش مصنوعی و  ترم آخر  دانشجوی  علیرضا 
پردازش زبان طبیعی فعال است، به واسطه تبلیغات دیجی کاا نکست 
جهت جذب افراد متخصص در این حوزه با این شتاب دهنده آشنایی 

مهمترین  او  استارتاپی آن شرکت کرده است.  پیدا کرده و در کمپ 
مزیت این فضا را معماری زیبای آن و امکاناتی که این فضا در اختیار 

تیم ها قرار می گیرد، می داند. 
***

مهدی یکی دیگر از افراد فعال در حوزه هوش مصنوعی است که در 
کنار سایر اعضای تیم 3 نفره خود، روی پردازش تصویر و همچنین، 
به  زودی  به  است  قرار  که  می کنند  کار  جستجومحور  الگوریتم های 
قابلیت های دیجی کاا اضافه شود. او دیجی کاا را بستر بسیار قدرتمندی 
برای توسعه هوش مصنوعی می داند و این را مهمترین انگیزه خود برای 
حضور در کمپ استارتاپی دیجی کاا نکست بیان می کند. مهدی، هوش 
مصنوعی را حوزه بسیار گسترده ای می داند که قادر به ارایه خدمات به 
سایر حوزه ها و بهبود و توسعه عملکرد آن ها است. بنابراین از نظر وی، 
ازم است توجه بیشتری نسبت به این حوزه شود و منابع بیشتری به آن 
اختصاص یابد. او دیجی کاا نکست را به سبب حمایت های گسترده ای 
انجام می دهد و همچنین،  این حوزه  تیم های فعال در  افراد و  از  که 
حضور افراد متخصص و با تجربه ای که به عنوان منتور در آن فعالیت 
می کنند، فضای جذابی برای افراد و تیم هایی می داند که تمایل به توسعه 

فعالیت های خود در زمینه هوش مصنوعی دارند.
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صادرات مقوله ای دانش بنیان است...
گفتگو با دکر علیرضا شیرمحمدی؛ مدیرعامل مرکز دائم صادرات و رمایه گذاری ایران

س:  به عنوان نخستین سؤال، اجازه بدهید از ضرورت های شکل گیری 
چنین مرکزی آغاز کنیم. اساسا چه زمینه هایی موجب ایجاد چنین 
مرکزی شده است؟ چه خدماتی در زمینه صادرات به تولیدکنندگان 

ارایه می شود؟
در تجربه 20 سال سابقه حضور در فضای بین المللی و خصوصاً در 
کشورهایی  چرا  بودم؛  آزاردهنده ای  موضوع  شاهد  صادرات،  حوزه 
با  ما قرار دارند، کااها و خدماتی که ما می توانیم  که در همسایگی 
قیمت پایین تر به آن ها بدهیم، با قیمتی حتی بااتر از کشورهای دیگر 
خریداری می نمایند. برای مثال ترکیه در بسیاری از موارد، مواد اولیه را 
از ایران تهیه می کند، به ترکیه می برد، با مواد اولیه و منابع انرژی وارداتی 
و با هزینه نیروی انسانی به مراتب بااتر از ایران کاایی را تولید می کند، 
مجددا کاای تولید شده را از شمال ایران عبور می دهد و به همسایه 
شمال شرقی ما با 20 تا 30 درصد گران تر از آنچه که کارخانه تولیدی 
ما در مشهد می تواند تولید کند، می فروشد. این داستانی است که در 
سال های  من  می شود.  تکرار  هم  دیگر  کشورهای  بسیاری  خصوص 
این  و  بوده  به عنوان صادرکننده حاضر  بازارهای صادراتی  در  زیادی 

موضوع را از نزدیک لمس کرده ام. 
این در حالی است که هر یک میلیارد دار صادرات می تواند حداقل 
7000 شغل در داخل کشور ایجاد کند. ایران در بین 15 کشور واقع شده 
که حجم واردات آن ها در سال 1500 میلیارد دار است؛ یعنی می توان 
گفت ایران در قلب یکی از بزرگ ترین بازارهای وارداتی جهان واقع 

شده است. اما دو چالش مهم وجود دارد:
چالش اول، معرفی است. همسایگان ما عاوه بر رابطه سیاسی، رابطه 
فرهنگی و حتی خویشاوندی با ایران دارند. این کشورها در باطن دوست 
دارند که از ایران کااهای موردنیاز خود را وارد کنند؛ اما ما نتوانسته ایم 
توانمندی های خود را به این بازارهای همسایه معرفی کنیم. نمونه های 
زیادی وجود دارد که ما کاایی را در شهرهای مرزی مان تولید می کنیم، 
اما کشورهای همسایه که در مجاورت این مرز واقع  شده اند، همان کاا 
را گران تر از یک کشور دیگر وارد می کنند و اطاع ندارند که ما در ایران 
این کاا را تولید می کنیم. یک مثال دیگر، هیأت های تجاری است که 
وارد ایران می شوند. در بسیاری موارد شاهد بوده ام هیأت های تجاری 
که برای فروش به ایران آمده بودند، بعد از آشنایی با توانمندی های 

صادرات بخش مهمی از اقتصاد هر کشور را تشکیل می دهد این اهمیت و ضرورت حضور در بازارهای جهانی و فضای اقتصاد 
بین المللی به اندازه ای مهم است که بسیاری کارشناسان صادرات را تنها مسیر موفق به سوی توسعه اقتصادی ارزیابی می کنند. از 
سوی دیگر، گذار از مرحله سنتی به تولید صنعتی و توسعه اقتصادی، مستلزم سرمایه گذاری و به ویژه سرمایه گذاری های خارجی 
است. کشور ما ایران نیز از این قاعده مستثنی نیست و مسیر توسعه آن جز از نظام اقتصادی تولیدگرا و صادرات محور نمی گذرد. 
در عین حال، بنگاه های ایرانی برای مواجهه با اقتصاد جهانی با چالش های جدی مواجه هستند و همین امر، ضرورت وجود 
نهادهایی تسهیل گر در امر صادرات و جذب سرمایه گذاری خارجی را ناگزیر می سازد. مرکز دائم صادرات و سرمایه گذاری 
ایران با چنین هدفی شکل گرفته است. برای اطاع از زمینه های شکل گیری، عملکرد کنونی و چشم انداز آتی این مرکز با دکتر 

علیرضا شیرمحمدی، مدیرعامل این مرکز به گفتگو نشستیم: 
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ایران، خریدار محصوات ایرانی شده اند. بنابراین، اگر معرفی با شکل 
صحیح صورت بگیرد می توانیم حتی اهداف هیأت های تجاری را تحت 
تأثیر قرار دهیم. ولی ازم است این کار با الگوی صحیح صورت پذیرد. 
بنابراین، یکی از زمینه های اصلی شکل دهی این مرکز، حل کردن چالش 

معرفی توانمندی های داخلی شرکت های ایرانی است.
است.  معتبر  مشتریان  با  ارتباط  برقراری  در  توانمندی  دوم،  چالش 
است،  نفس گیر  و  بسیار سخت  ایران  در  تولید  فرآیند  که  آنجایی  از 
از تولید در درب کارخانه به  تولیدکننده ترجیح می دهد کاا را پس 
با  ارتباط  نحوه  دانش  است  ازم  بنابراین،  دهد.  تحویل  واسطه  یک 
مشتریان معتبر خارجی به تولیدکننده آموزش داده شود. چنین دانشی 
در این مرکز، به عنوان یک تسهیل گر فعال، به تولیدکنندگان آموزش 

داده می شود. 
بنابراین، تولیدکنندگانی که در این مرکز پذیرش می شوند، دو کار اصلی 
برای آن ها انجام می شود. نخست، معرفی، و دوم، در قالب یک تسهیل گر 
به آن ها کمک می شود تا با مشتریان معتبر بین المللی همکاری کنند. 
البته، زیرمجموعه هایی برای این دو خدمت اصلی وجود دارد. مطالعه 
بازار یکی از خدمات مهمی است که در مرکز صادرات به شرکت های 
با الگوی صحیح  باید  بازار  ایرانی داده می شود. اطاعات  تولیدکننده 
در بازار مقصد جمع آوری شود. مرکز صادرات در کشورهای هدف 
صادراتی از نیروهای بومی آن کشور استفاده می کند، برای اینکه بتواند 
این اطاعات را به دست آورده و در اختیار تولیدکنندگان ایرانی بگذارد 
و برای آن ها راهبرد صادراتی تدوین نماید. قدم بعدی، مذاکرات است. 
موضوعی که بسیاری از تولیدکنندگان در آن ضعف دارند و لذا، نیاز به 
مجموعه هایی همچون مرکز صادرات دارند که تجربه مذاکراتی داشته 
و بتوانند مذاکرات با بازارهای خارجی را هدایت نمایند. عاوه براین، 
برقرار  ارتباط  معتبر  مشتریان  با  می کند  تولیدکنندگان کمک  به  مرکز 
کنند؛ مشتریانی که صندوق های ضمانت بین المللی یا صندوق ضمانت 
صادرات، وصول ارز صادراتی از آن ها را تضمین می کنند. در نهایت، 
انعقاد قرارداد آخرین مرحله همکاری با این مشتریان معتبر است. کاری 
کاما تخصصی که مرکز در این زمینه نیز همراه تولیدکنندگان خواهد 
بود. البته این پایان کار برای تولیدکننده نیست و چالش نهایی تدارکات 
حمل ونقل،  شامل؛  لجستیک،  که  شود  حاصل  اطمینان  باید  است. 
ترخیص، گمرک و بازرسی در کشورهای هدف به درستی انجام شود. 
در مرکز دائم صادرات با توجه به تجربه طوانی در این حوزه، مجموعه 
این دانش در قالب یک تسهیل گر در اختیار تولیدکننده قرار می گیرد. 
برای مثال، تولیدکننده در استان هرمزگان نیاز دارد که در تهران پایگاهی 
را داشته باشد و مرکز صادرات این پایگاه را در اختیار او قرار می دهد. 

من معتقدم صادرات مقوله ای دانش بنیان است؛ یعنی باید دانش زیادی 
در حوزه های مختلف کنار هم جمع شود تا صادرات موفق اتفاق بیفتد. 
اگر یک تولیدکننده داخلی در یک کشور با یک مشتری معتبر همکاری 
کند، در اصطاح، داستان های موفقی1 شکل می گیرد که دیگر مشتریان 
از  استفاده  با  تا  تاش شود  باید  می کند.  به سوی خود جذب  نیز  را 
ابزارهای مختلف،  سبد صادراتی کشور ارتقا یابد. امروزه شاخص تنوع 
محصول صادرات ایران مشابه کشوری مانند آنگوا است؛ درحالی که 
شاخص تنوع کشوری همچون ترکیه، در ردیف کشورهای پیشرفته ای 

همچون چین، هند و آمریکا قرار دارد. 

از  بخشی  می شود،  استنباط  نیز  مرکز  نام  از  که  همانگونه  س:  
فعالیت های این مرکز به سرمایه گذاری خارجی باز می گردد. در این 

زمینه، چه خدماتی ارایه می گردد؟
به جذب و توسعه سرمایه گذاری  این مرکز  فعالیت های  بخش دوم 
همه  وجود  با  ایران،  در  امروز  معتقدم  می گردد.  باز  خارجی 
مشخص  مثال  نمود.  جذب  خارجی  سرمایه گذار  می توان  تحریم ها 
آن، هایپر استار در ایران است که بیش از 15 شعبه ایجاد نموده یا 
ایران سرمایه گذاری  در  و  است  ترکیه ای  که یک شرکت  مولفیکس 
در جذب سرمایه گذار  باید  که  اولی  موضوع  بنابراین،  است.  نموده 
خارجی مورد توجه قرار گیرد، این است که ذهنیت در کشور باید 
در مورد سرمایه گذاری خارجی اصاح شود. واقعیت این است که 
نمی گیرد؛  نظر  در  را  ریسک های خارجی  تنها  سرمایه گذار خارجی 
تعیین کننده  عاملی  او  تصمیم گیری  در  نیز  بازده سرمایه گذاری  بلکه 
با  و  بررسی  را  اولیه  مواد  و  انرژی  انسانی،  منابع  هزینه های  است. 
کشورهای دیگر مقایسه و سپس، تصمیم گیری می کند. در این میان، 
نیز  این فرصت ها  است.  معرفی فرصت های سرمایه گذاری  ما  نقش 
همچون محصوات صادراتی ناشناخته مانده اند. برای این منظور مرکز 
زمینه  این  در  بین المللی  معتبر  کنفرانس های  در  صادرات،  مطالعات 
شرکت می کند و با الگوی صحیح، فرصت های سرمایه گذاری ایران 
را به سرمایه گذاران خارجی معرفی می نماید. با این مدل توانسته ایم 
در مدت دو سال اخیر، نظر سرمایه گذاران خارجی به بازار ایران را 
جلب نماییم. البته، سرمایه گذاری خارجی تنها این نیست که شرکت 
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خارجی از صفر زمینی را در اختیار بگیرد، سوله احداث کند و کاای 
جدیدی را تولید نماید. می تواند با شرکت ایرانی برای توسعه بازار 

شریک شود یا زمینه های متنوع دیگری را به کار گیرد.
از  یکی  ایران  خارجی  سرمایه گذاری  قانون  که  داشت  اذعان  باید 
مترقی ترین قانون های سرمایه گذاری خارجی در جهان است. قانون این 
اجازه را به یک شرکت خارجی می دهد که وارد کشور شده و یک 
شرکت 100 درصد ایرانی را ثبت کند که این فرصت در کشوری مانند 
باید یک سرمایه گذار خارجی  امارات هرگز وجود ندارد. در امارات 
51% سهام خود را به یک شریک وطنی یا یک همکار محلی واگذار 
نماید تا بتواند شرکتی را ثبت کند. ولی در ایران به یک سرمایه گذار 
خارجی این اجازه داده می شود که بیاید در ایران کاایی را تولید کند، 
از  معاف  صادراتش  حتی  و  کند  صادر  را  کاا  نماید،  ایجاد  اشتغال 
باید  مالیات شود. این ها برای یک شرکت خارجی فرصت است که 
در سطح دنیا معرفی شود. در این بخش، مرکز به عنوان یک »کارگزار 
ترفیع سرمایه گذاری2« عمل می کند. یعنی سرمایه گذار خارجی که وارد 
بازار ایران می شود، او را همراهی می کند و تمام نیازهایش را برآورده 

می سازد تا سرمایه گذاری اتفاق بیفتد. 
 

س: در خصوص مواردی که گفته شد، چه اقدامات ملموسی در این 
زمینه انجام و چه دستاوردهایی را موجب شده است؟

سرمایه گذاری  و  صادرات  دائم  »نمایشگاه  اقدام، شکل دهی  نخستین 
برای پذیرش حداقل 1000  پایگاهی  نمایشگاه،  این  ایران« است. در 

Investment Promotion Agency (IPA)a .2

تولیدکننده ایرانی فراهم شده است که با توجه به نیاز، قابل افزایش 
نیز خواهد بود. شرکت های تولیدکننده می توانند محصول خود را برای 
این مرکز ارسال کنند تا در این نمایشگاه در معرض بازدید هیأت های 
در  محصوات  این  بازار  مطالعه  با  نیز  ادامه  در  گیرد.  قرار  خارجی 
کشورهای همسایه، کمک خواهیم نمود تا تولیدکننده در مسیر صحیح 
صادراتی قرار گیرد. با توجه به عمر دوماهه ای که از ایجاد این مرکز 
گذشته است، تاکنون 50 شرکت در این نمایشگاه حضور یافته اند و 
شرکت های بیشتری نیز در حال طی کردن مراحل قانونی حضور در 
نمایشگاه هستند و در مجموع، استقبال خوبی را از سوی تولیدکنندگان 

شاهد بوده ایم.
اقدام تکمیلی دیگر، انتشار هفته نامه ای تحت عنوان Made in Iran است 
که هر هفته با محصوات جدید که وارد مرکز می شوند، تکمیل شده 
و برای مشتریان در سراسر دنیا ارسال می شود. رایزن های بازرگانی ما 
در خارج از کشور اصوا نیاز به منابعی برای معرفی شرکت های ایرانی 
به خوبی محقق  امکان  این  منابع،  این  به دلیل عدم وجود  اما  دارند، 
نمی شد. در این نشریه عاوه بر معرفی محصوات ایرانی، توانمندی ها 
و فرصت های سرمایه گذاری در ایران نیز تشریح می شوند. این نشریه 
در حال حاضر به زبان انگلیسی منتشر می شود و در آتی به سایر زبان ها 
نیز تسری می یابد. بدین ترتیب، ما یک شیوه ارتباطی در فضای واقعی 
برای هیأت های تجاری و یک مجرای اطاع رسانی در فضای مجازی 

داریم.
 

س: هدف گیری شما برای توسعه صادرات در سطح کشور چیست 
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و چه الزاماتی برای دست یابی به آن اهداف مدنظر دارید؟
هدف گیری که برای مرکز دائم صادرات صورت گرفته این است که 
بتوانیم سالیانه 300 شرکت صادرکننده تربیت کنیم. یعنی در هر سال 
300 شرکت وارد مرکز شده، توانمند شوند و بعد از یک سال به عنوان 
یک شرکت صادرکننده از آن خارج گردند و همین روند در سال های 
بعد نیز تکرار شود. البته این فرآیند، مسیر بسیار دشواری است و برای 
موفقیت در آن حمایت دولت ضروری است و ما معتقدیم که این کار، 

یکی از نیازهای اصلی کشور است.

س: دلیل انتخاب و حضور شما در کارخانه نوآوری آزادی چیست؟
و جذب  آزادی، حوزه صادرات  نوآوری  کارخانه  در  مرکز  حضور 
می دهد.  پیوند  فناوری  و  نوآوری  حوزه  با  را  خارجی  سرمایه گذار 
در حوزه مطالعه بازار، امروز در دنیا هوش تجاری مطالعات بازار را 
انجام می دهد. ما امروز در کارخانه نوآوری حضور داریم تا بتوانیم 
نوین  فناوری های  از  بتوانیم  و  کنیم  نزدیک تر  هم  به  را  ارتباط  این 
برای مطالعه بازار، جذب سرمایه گذار و ترفیع استفاده نماییم. از سوی 
دیگر، قطعاً بخشی از تولیدکنندگان ما از دل همین استارتاپ ها رشد 
می کنند و به محصول می رسند. اینکه ما از ابتدا با آن ها آشنا شویم 
در  باعث خواهد شد  بدهیم،  آن ها  به  دیدگاه صادراتی و جهانی  و 
که  شود  عرضه  بازار  به  محصولی  و  شود  آسان تر  کار  تولید،  زمان 
توانمندی صادراتی دارد. حضور در این فضا باعث می شود که ما یک 
پایبندی به تعهداتش را به خوبی  شرکت را، محصولش را و میزان 
شناسایی و بدین ترتیب، به شرکت ها اشراف و شناخت کامل حاصل 
می شوند،  کشور  وارد  که  خارجی  هیأت های  این،  بر  عاوه  کنیم. 
می توانند از این استارتاپ ها و محصوات شان بازدید کنند و در این 
فضای کسب وکاری که شکل گرفته حضور یابند که این خود می تواند 

زمینه ساز جذب سرمایه گذاری های خارجی شود. البته در عین حال 
نباید فراموش کنیم که در کنار صادرات محصوات دانش بنیان، باید 
کشور  در  اشتغال  ایجاد  باعث  که  را  دیگری  محصوات  صادرات 
شده اند از نظر دور نداریم. از این رو است که ما دانش صادرات را 
در درجه اول در اختیار شرکت های نوآور، فناور و دانش بنیان و پس 

 از آن، در اختیار سایر شرکت ها می گذاریم.
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سرآوا؛ آوای نوآوری
مروری بر عملکرد گروه رآوا 

از زمان تأسیس تا شکل گیری کارخانه نوآوری آزادی

نام سرآوا با بنیان گذار خود، سعید رحمانی گره خورده است؛ کسی که 
پس از تجربیات کاری ذی قیمت در شرکت های بین المللی همچون 
قامت  در   ،Naspers و    IBM ،Pathlight Technology ،Xyratex

برای  پروژه ای  شروع  به  تصمیم   ،Naspers شرکت  منطقه ای  مدیر 
البته با اعمال تحریم ها  شتاب دهی استارتاپ ها در ایران می گیرد که 
شرکت مذکور از این کار منصرف می شود. بنابراین، سعید رحمانی 
شخصا به این حیطه وارد می شود و با همکاری سرمایه گذاران ایرانی 
و جذب سرمایه به صورت مستقل، شرکت »سرآوا« را در سال 1391 

بنیان می گذارد. 
سرآوا، به عنوان یک شرکت سرمایه گذاری خصوصی، تجربه مدیریتی 
و سرمایه مورد نیاز را در اختیار کارآفرینان توانمند در حوزه فناوری 
در  اشتغال زایی  و  ارزش  ایجاد  راه  در  که  کارآفرینانی  قرار می دهد. 
طراحی،  بازاریابی،  کسب و کار،  زمینه های  در  هستند  فعالیت  حال 
حمایتی  مسیر  در  حقوقی  و  مالی  امور  استعداد،  مدیریت  فناوری، 

سرآوا قرار می گیرند.  
مستعدترین  شناسایی  برای  دقیقی  ارزیابی های   92 و   91 سال  در 

نهایت،  در  و  می شود  انجام  سرمایه گذاری  منظور  به  استارتاپ ها 
دیجی کاا انتخاب می شود. از این زمان، نام سرآوا با دیجی کاا عجین 
می شود. ماجرای دیجی کاا را هم که همه می دانیم؛ حمید و سعید 
در  را  فرصتی  عکاسی  دوربین  یک  ناموفق  خرید  از  بعد  محمدی 
در  دیجیتال  محصوات  آناین  فروش  و  آگاهی بخشی  برای  بازار 
بازار شناسایی می کنند و تصمیم می گیرند با راه اندازی یک فروشگاه 
اینترنتی محصوات دیجیتال در سال 1385 به این نیاز پاسخ دهند. با 
سرمایه گذاری سرآوا در دیجی کاا و انتقال تجربیات و دانش استارتاپی 
و کسب وکار در تراز جهانی و پشتیبانی منحصربه فرد با بهره گیری از 
روش های جدید و شبکه متخصصان جهانی منجر به رشد نمایی و 
شگفت انگیز این فروشگاه می شود تا امروز، شاهد ظهور و بروز آن 
در قامت یکی از برترین شرکت های اینترنتی ایران و کسب وکارهای 
وابسته به آن باشیم. در بیان رشد این شرکت تنها می توان به ذکر این 
نمونه بسنده کرد که در طی کمتر از سه سال، کارکنان این شرکت از 
25 نفر به 2500 نفر رسید و عنوان پربازدیدترین وب سایت ایران را 

از آن خود کرد. 

میان شرکت های بخش  و بخش خصوصی است. در  مساعی دولت  تشریک  از هر چیز حاصل  بیش  نوآوری آزادی  کارخانه 
خصوصی فعال در این کارخانه، گروه سرآوا کفه سنگین ترازو را به سوی خود کشانده است. از زمان شکل گیری این شرکت 
در سال 91 تاکنون، سرآوا راه پر پیچ و خمی را طی کرده است و البته، راه های نرفته بسیاری را فرارو دارد. در این بخش، 

عملکرد گروه سرآوا از زمان شکل گیری تا توسعه کارخانه نوآوری آزادی تشریح می گردد.
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و  تخصصی  حوزه های  به  توجه  با  سرآوا  شرکت  زمان،  طول  در 
فرآیندهای کاری خود، نهادهای دیگری را به زیرمجموعه خود اضافه 

کرده است که از آن جمله می توان به شرکت های زیر اشاره کرد:

شتاب دهنده آواتک: تمرکز بر آموزش و سرمایه گذاری با هدف   -
توانمندسازی کارآفرینان ایرانی

شتاب دهنده شزان: تجاری سازی ایده های فناوری های همگرا  -

شتاب دهنده آواگیمز: تمرکز بر آموزش و سرمایه گذاری در زمینه   -
بازی به ویژه بازی های تلفن همراه

شرکت نوآوا: تمرکز بر ارایه خدمات به شرکت های استارتاپی و فناور  -
شرکت زاویه: تمرکز بر فراهم کردن فضای کاری اشتراکی برای    -

استارتاپ ها
شرکت هم آوا: تمرکز بر هم افزایی بین استارتاپ ها و شبکه سازی  -

 

تاکنون  تأسیس  زمان  از  آن  زیرمجموعه  شرکت های  و  سرآوا 
دستاوردهای ارزشمندی را در زیست بوم استارتاپی کشور رقم زده اند 
که از آن جمله می توان به ایجاد 500 فرصت شغلی، 84 استارتاپ 
خروجی )در قالب تیم و شرکت(، جذب بیش از 40 میلیارد تومان 
سرمایه و 36 سرمایه گذار جذب شده، 23 پتنت ثبت شده و ... اشاره 

نمود. 
برای  جدی  نیاز  دو  کاری،  فرآیندهای  توسعه  و  زمان  گذر  با 
از آن بروز  یافته در فرآیند شتاب دهی و پس  استارتاپ های توسعه 
یافت؛ نخست، نداشتن فضای کافی با امکانات مناسب برای کار و 
دیگری، دور بودن از فضای کسب وکار استارتاپی و فقدان ارتباطات 
اثربخش با دیگر استارتاپ ها و جوامع استارتاپی. برای فائق آمدن بر 
اینکه  با توجه به  نیازها، جستجو برای فضایی جدید آغاز شد.  این 
در  استارتاپ های زیرمجموعه خود  و  از شرکت ها  سرآوا و بخشی 
فضایی  گمانه زنی ها  نخستین  بودند،  مستقر  پردیس  فناوری  پارک 
از شهر  به دایلی همچون خارج  اما  بود.  فناوری پردیس  پارک  در 
بودن، دشواری رفت و آمد و دوری از دانشگاه ها و مراکز آموزشی- 
پژوهشی معتبر، تصمیم به انتخاب فضایی در داخل شهر گرفته شد و 
همزمان، ایده هایی در خصوص بازسازی فضاهای مرده و تبدیل آن 
به محیط استارتاپی پویا، انگیزاننده و اثربخش مطرح شد. از ابتدای 
سال 1396 جستجوی مفصلی در حوالی محل کنونی برای شناسایی 
مکانی مناسب آغاز شد و مکان های متعددی مورد بازدید قرار گرفت 

تا در نهایت کارخانه آما انتخاب شد. 
کارخانه الکترودسازی آما در سال 1338، به عنوان نخستین کارخانه 
الکترودسازی ایران و با انتقال دانش فنی از شرکت معتبری در کشور 
سوییس تأسیس شد. این شرکت، با توجه به قرار گرفتن کارخانجات 
فضای  توسعه  ضرورت  همچنین،  و  شهری  بافت  در  خود  صنعتی 
کاری، از اوایل دهه 1380 تأسیسات خود را به خارج از شهر و 14 
کیلومتر دورتر از فضای کنونی انتقال داد و بدین ترتیب از حدود 16 
سال پیش، مکان فعلی به حال خود رها و با گذشت زمان به محلی 

یک  به  قریب  کارخانه  مالکان  با  مذاکرات  بود.  شده  تبدیل  متروکه 
سال طول کشید. به منظور انعقاد قرارداد با مالکان کارخانه و بنا به 
مقتضیات قرارداد، مقرر گردید شرکتی جدید با مالکیت کامل سرآوا 
تأسیس و طرف قرارداد اجاره گردد. بدین ترتیب،  شرکت هم آوا با 
هدف راهبری کارخانه نوآوری آزادی ثبت و در نهایت از ابتدای سال 
1397، قرارداد اجاره به مدت 5 سال با امکان تمدید آن، میان شرکت 

هم آوا و شرکت صنعتی آما به امضا رسید. 
شرکت های  آزادی،  نوآوری  کارخانه  شکل گیری  با  و  ترتیب  بدین 
زیرمجموعه و مرتبط شرکت سرآوا نیز به محل کارخانه نقل مکان 
یک  قالب  در  شرکت ها  این  که  بود  این  بر  قصد  ابتدا  در  کردند. 
هولدینگ به فعالیت خود ادامه دهند. هریک از این شرکت ها بخشی 
بودند؛  داده  قرار  خود  توجه  کانون  را  استارتاپی  موفقیت  قیف  از 
زاویه ابتدای فرآیند و اجتماع فضای کاری مشترک را شکل می دهد؛ 
شتاب دهنده ها )شزان، آواتک، آواگیمز(  به تفکیک موضوع استارتاپ، 
فرآیند شکل دهی استارتاپ را تسریع می کند؛ نوآوا می تواند در مراحل 
بعد از بذر اولیه و استارتاپ هایی که کمی بیشتر رشد کرده اند مفید 
نیز سرمایه گذاری بر روی شرکت های  واقع شود و هم آوا و سرآوا 
این  از  هریک  حال،  این  با  می دهند.  انجام  را  ستاره  و  یافته  بلوغ 
شرکت ها بخش های مشابهی همچون واحد اداری، مالی و حقوقی و 
منابع انسانی دارند که در همه تکرار می شوند و عاوه بر آن نیز، در 
فعالیت های تخصصی نیز هم پوشانی ها و فرآیندهای مشابهی در درون 
این شرکت ها وجود داشت؛ همچون، برگزاری رویدادهای نوآوری 
یا مشابهت ها در  به روش هایی یکسان  کارآفرینی. جذب سرمایه  و 
انجام  بررسی های دقیقی که  از  بنابراین، پس  روش های شتاب دهی. 
ایجاد  بهره وری،  افزایش  طریق  از  هزینه ها  کاهش  منظور  به  شد، 
به  نیاز  و  بنیان گذاران  تیم  برای  ایجاد چشم انداز جدید   ، هم افزایی 
سرمایه کمتر و ... تصمیم بر ادغام شرکت های زیرمجموعه در قالب 
شرکت هم آوا گرفته شد تا بدین ترتیب، اکوسیستم همگرایی در قالب 

شرکتی جدید ایجاد شود. 
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فرآیند ادغام همزمان با فعالیت های اجرایی از شهریور 1397 آغاز شد 
و تا ابتدای سال 1398 به طول انجامید. این ادغام همانند هر دگرگونی 
دیگر مستلزم اتفاقات دشوار و انتخاب های سختی بود که در طی چند 
ماه انجام شد. با تکمیل فرآیند ادغام و پایان یافتن روندهای پیچیده 
حقوقی،  مالی و اجرایی آن هم اکنون، هم آوا بخش های مختلف قیف 
موفقیت استارتاپی اعم از شناسایی، رشد اولیه، رشد ثانویه و بلوغ را 
در بر می گیرد. این ادغام، یکی از اولین نمونه هایی است که به صورت 
رسمی به تأیید شورای عالی رقابت رسیده و این شورا بر سامت آن 

صحه گذاشته است.
یکی از رویکردهای جدی که از ابتدای شکل گیری مدنظر بوده است، 
قالب  در  استارتاپ ها  و  بزرگ  شرکت های  میان  همکاری  و  تعامل 
رویکرد CSE 1 بوده است. رویکردی که در آن شرکت های بزرگ به 
جای سرمایه گذاری مستقیم بر روی تحقیق و توسعه، با استارتاپ هایی 
همکاری می کنند که در موضوعات مدنظر آن شرکت تخصص و تبحر 
دارند. بهره برداری از چابکی و هوشمندی در عملیات این شرکت ها، 
دستیابی به فناوری های به روز و صرفه جویی در هزینه های تحقیق و 
توسعه از جمله مزایای استفاده از این رویکرد برای شرکت های بزرگ 
از سوله های  راهبری هریک  بزرگی که هم اکنون  است. شرکت های 
کارخانه نوآوری آزادی را در دست گرفته اند،  همچون، هنام فارمد، 

Corporate Startup Engagement .1

خود  توجه  کانون  در  را  رویکردی  چنین   ... و  علی بابا  دیجی کاا، 
قرار داده اند. در ابتدای کار، درخواست های چندانی برای همکاری و 
استقرار در کارخانه نوآوری آزادی وجود نداشت. بنابراین،  مذاکره های 
متعددی با شرکت های بزرگ برای استقرار در این مرکز انجام شد. در 
فرآیند واگذاری، 5 سوله توسط شرکت هم آوا و 5 سوله نیز توسط 
پارک فناوری پردیس و معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
به متقاضیان واگذار شد. علی بابا از اولین شرکت هایی بود که وارد 
این فرآیند شد. گروه دیبا نیز در فرآیند بازسازی، جذب کارخانه شد 
تا بدین ترتیب،  فرایندهای نوآورانه خود را به این مرکز منتقل کند. 

پارک  با  تعامل  آزادی،  نوآوری  کارخانه  ایده  شکل گیری  ابتدای  از 
با  جمهوری  ریاست  فناوری  و  علمی  معاونت  و  پردیس  فناوری 
قرارداد،  انعقاد  از  اعم  مختلف  مراحل  در  و  شد  گرفته  پی  قدرت 
همراه  پردیس  فناوری  پارک  شرکت ها،  مشارکت  جلب  و  تجهیز 
از  بهره مندی  منظور  به  بنابراین،  می رفت.  شمار  به  اصلی  حامی  و 
مالی،   حمایت های بخش دولتی و ظرفیت های زیرساختی، حقوقی، 
فنی و کارشناسی مورد نیاز قراردادی منعقد شد که طی آن، از ابتدای 
فناوری  پارک  اقماری  شعبه  عنوان  به  سال   5 مدت  به   1397 سال 

پردیس به شمار می رود. 

مدل رشد سازمانی گرینر
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مدل گرینر1، تدبیری نظام مند در جهت رشد کسب وکار و خروج از بحران برای سازمان ها و شرکت ها است. منحنی گرینر با شش مرحله 
مختلف و انعطاف پذیر برای تمام سازمان ها به صورت های مختلف قابل استفاده است. در این مدل، رشد کسب وکار دارای مراحلی است 
که هر کدام، زمانی تقریبا نسبی و ثابت داشته و هر یک نیز در پاسخ به یک چالش یا بحران شکل می یابند. یکی از راه حل های متداول برای 
پاسخ به بحران رشد در دوره ششم این مدل، ادغام شرکت ها است. ادغام زمانی صورت می گیرد که دو یا چند شرکت به هم می پیوندند و یک 
شرکت جدید را ایجاد می کنند. ادغام ها و همکاری های جدید بر اساس بیانیه ی مأموریت و چشم انداز شرکت ها صورت می گیرد؛ بنابراین 

باید به شکلی صحیح منعکس کننده راهبرد شرکت برای دستیابی به اهداف و پیشرفت در صنعت مربوطه باشد.

مدل رشد سازمانی گرینر

به طور کلی، مدل های ادغام متداول را می توان در قالب زیر دسته بندی نمود:
ادغام افقی: در این نوع ادغام، یک یا چند شرکت با هدفی خاص تشکیل شرکت جداگانه ای را می دهند، درحالی که همه شرکت ها،   -
محصوات/خدمات مشابهی را به مشتریان عرضه می کنند و در واقع، در یک صنعت فعالیت می کنند. در این نوعِ ادغام شرکت ها معموا 
رقیبان مستقیم یکدیگرند. در این نوع ادغام، مالکیت و شخصیت حقوقی هریک از شرکت ها از بین می رود و با شخصیت حقوقی شرکت 

جدید فعالیت می کنند. اهداف مترتب بر این نوع اقدام عبارتند از: 
امکان استفاده از ویژگی های انحصاری  

رقابت در یک صنعت رو به رشد  
صرفه جویی در مقیاس  

وجود ظرفیت ازم برای سرمایه گذاری های جدید  
امکان تحقق هم افزایی با استفاده بهینه از منابع موجود  

کاهش هزینه ها   
امکان تأمین سرمایه موردنیاز برای دسترسی به هدف  

ادغام عمودی: در ادغام عمودی دو یا چند شرکت که در زنجیره ی ارزش یکسانی از تولید محصوات/خدمات قرار دارند، با یکدیگر   -
ادغام می شوند. تنها تفاوت این دو شرکت، مرحله  ای از تولید است که هریک از آن ها در آن قرار دارد. این ادغام ها معموا برای حفاظت 
از موجودی اقام ضروری و جلوگیری از ایجاد اختال در تهیه مواد اولیه صورت می گیرد. همچنین، روشی برای محدود کردن 

موجودی رقباست که به دنبال آن، سهم بازار، سود و درآمد بیشتری را عاید شرکت خواهد کرد. 
ادغام متجانس: ادغام متجانس بین شرکت هایی صورت می گیرد که به مشتریان یکسان در یک صنعت خاص خدمت می کنند، اما   -
محصوات و خدمات متفاوتی دارند. محصوات آن ها ممکن است مکمل هم باشد؛ یعنی محصواتی که همزمان با هم مورد استفاده 

قرار می گیرند اما یکسان نیستند. 
ادغام نامتجانس: در ادغام نامتجانس،  دو یا چند شرکت از صنایع کاما مختلف، صرف نظر از اینکه در چه مرحله ای از فرآیند تولید   -

قرار دارند، با یکدیگر ادغام می شوند. 
Greiner .1

ادغام و مدل های آن
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شتاب دهنده آواتك

از سال  آواتك يكي از اولين شتابدهنده هاي فعال در در اكوسيستم كارآفريني ايران است كه
 را دراسـت جايگـاه مناسـبي توانسـته  و در ايـن مـدت، اسـتفعاليت خود را آغاز كرده  1393

جـاد ايـن شـتاب دهنده مأموريـت خـود را اي. اكوسيستم استارتاپي ايران براي خود فراهم كند
الندگي و بستري مناسب براي تبديل ايده به كسب و كار،  فراهم كردن زمينه جذب سرمايه و ب

.توسعه استارتاپ هاي ايراني قرار داده است

شكل گيري و توسعه

امكانات و خدمات

شبكه سازيآموزشفضاي كاريمربيگريسرمايه اوليه

محسن ملايري
)بنيانگذار و مديرعامل(

)ممستقي(اشتغال 

نفر 350+  نفر 350+ 
هتيم هاي بررسي شد

تيم 3000+  تيم 3000+ 
مربي

مربي 150 مربي 150
استارتاپ ها

استارتاپ 43 استارتاپ 43

دستاوردها

قنمونه استارتاپ هاي موف
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شتاب دهنده شزان

 1394دهي ، نوآوردگاه و تحقيـق و توسـعه از سـال  مجموعه شزان متشكل از سه واحد شتاب
ه كـار در پارك علم و فناوري پرديس ايجاد شد و تمام تلاش خود را براي ايجاد ايرانـي بهتـر بـ

هـاي  هـاي ايرانـي كـه در زمينـه اين مجموعـه باسـرمايه گـذاري و حمايـت از اسـتارتاپ. گرفت 
د ، كننـ زيست، آب و امنيت فعاليت مـيمحيط سلامت، انرژي، فناوري هاي همگرا و در حوزه هاي 

. گامي محكم براي ايجاد آينده اي متفاوت برداشته است 

شكل گيري و توسعه

زيرمجموعه ها

ايده بررسي شده

ايده 147 ايده 147
موفق استارتاپ 

استارتاپ 2 استارتاپ 2
آموزش

16000 
ساعت/نفر

16000 
ساعت/نفر

رضا كلانتري نژاد
)بنيانگذار و مديرعامل(

تحقيق و توسعهآفرينشگاهنوآوردگاه 

دستاوردها

قنمونه استارتاپ هاي موف

اشتغال 
)مستقيم( نفر 350+  نفر 350+ 

تيم حمايت شده
تيم 27 تيم 27
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شركت نوآوا

س دهي بـه نوآوا با مستقل شدن تيم مسير حمايتي سرآوا و به منظور تمركـز بيشـتر بـر سـروي
نـوآوا بـا شناسـايي چالش هـاي فـراروي شـركت ها و . به وجود آمـد 1396استارتاپ ها در سال 

يـب،  به ويژه استارتاپ ها راهكارهايي را بـراي نيازهـاي اسـتارتاپ ها خلـق مي كننـد و بـدين ترت
.ارزش افزوده براي مشتريان خود ايجاد مي نمايند

شكل گيري و توسعه

تسهيلات و خدمات

ندا گلشن
)مديرعامل( 

برخي از مشتريان

تحليل كسب وكار مديريت استعدادها خدمات سرمايه گذاريمديريت رشد

ــــب  ــــام جوان ــــش تم پوش
كســـــــب وكار از طريـــــــق 
دسترســــي بــــه اطلاعــــات 
ـــــــت حاصـــــــل از  ذي قيم

تجربيات داخلي و جهاني

 كمك به كشف افـرادي كـه
ـــ ـــب را ب ـــترين تناس ا بيش

ان فرهنگ سازماني مشـتري
دارند و مجهـز بـه دانـش و 

.تخصص روز دنيا هستند

ـــديريت  ـــدمات م ـــه خ اراي
 محصول، بازاريـابي رشـد و

ـــــــور رشـــــــد  ـــــــه منظ ب
كســـــب وكارها و بـــــه ويژه 

استارتاپ ها

 مشاوره سـرمايه گذاري بـه
ن منظور ايجاد بينشي روشـ

ــازار در جهــت  ــه ب نســبت ب
ــــــزايش دارايي هــــــاي  اف

مشتريان

زورقزورقپيادهپيادهفرانشفرانشديجي كالاديجي كالا
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شتاب دهنده آواگيمز

ت آواگيمز يك شركت سرمايه گذاري و شتاب دهي تخصصي در زمينه ي بازي هاي رايانـه اي اسـ
  دورهوارد ابتـدا متقاضـي ورود، تيم هـاي . كـار خـودش را آغـاز كـرده اسـت 1395كه از سال 

در . داساس روال آواگيمـز سـرمايه ي نقـدي دريافـت مي كننـبر سپس، پيش شتابدهي شده و 
حضـور تيم هـا در آواگيمـز، مربي هـا در كنـار اعضـاي تـيم بـه آن هـا در زمينـه هاي توليـد، طول 

.شناخت بازار، رشد، ثبت حقوقي شركت و ورود به بازارهاي جهاني مشاوره مي دهند

شكل گيري و توسعه

تسهيلات و خدمات

حسين مزروعي
)بنيانگذار و مديرعامل(

قنمونه استارتاپ هاي موف

آموزشنگاه اقتصاديشبكه مربيانسرمايه اوليه
ـــا  ـــان  100ت ـــون توم ميلي

ســــرمايه ي نقــــدي بــــراي 
ســـاخت و تكميـــل بـــازي و 

ي همـراه بـا امكانــاتانتشـار 
.كياشترانظير فضاي كاري 

از  متشــكلمربيــان شــبكه  
ن باتجربـــه ترين بازي ســـازا

طـول در ايران و جهـان كـه 
دوره ي شـــــــــــتابدهي در 

.دسترس تيم ها هستند

كمك به تيم هـا بـراي درك 
بــه عنــوان يــك بازي ســازي 

كــارو همراهــي در كســب و 
ـــت  ـــد و موفقي ـــير رش مس

تيم ها

برگـــــــزاري كارگاه هـــــــاي 
و  آموزشي با كمـك بهتـرين
ي مجرب ترين اساتيد داخلـ

 جهت بالا بردندر و خارجي 
تيم هادانش 
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آواگیمز؛ تجربه  کار تیمی در زمین بازی استارتاپی
گفتگو با حسین مزروعی؛ مدیرعامل و بنیان گذار آواگیمز

اولین سنگ بنای آواگیمز از جلسه ای 15 دقیقه ای بین من و آقای رحمانی 
شکل گرفت. در جلسه ای مشورتی با آقای رحمانی به ایشان گفتم که 
می شود این فعالیت های استارتاپی را در حوزه بازی های رایانه ای به پیش 
برد و ایشان بافاصله در جواب گفت بیا تا با هم امتحانش کنیم و این 

سرآغاز داستان آواگیمز بود.
اگر بخواهم بر روی دو نکته در خصوص آواگیمز تمرکز کنم، یکی 
این است که تمامی همکاران آواگیمز در زمینه تخصصی )بازی( تجربه 
دارند و جزو بهترین ها به شمار می روند. حتی فردی که مدیریت اداری 
و داخلی مجموعه را انجام می دهد در زمینه بازی کار کرده است. نکته 
دیگر، چابک نگه داشتن تیم اجرایی و جلوگیری از بوروکراسی های نابجا 
است. معتقدم که شتاب دهنده ها باید تا جای ممکن هسته مرکزی خود را 

کوچک و چابک نگه دارند. 
از طرف دیگر، آواگیمز حاصل یک کار تیمی است. به نظرم فوتبال مثال 
بارزی از یک کار تیمی است؛ وقتی وارد زمین می شوید نمی توانید دقیقا 
پیش بینی کنید که چه اتفاقی می افتد. 22 نفر در زمین بازی هستند که هریک 
می توانند پیش بینی های شما را برهم بزنند یا ممکن است عوامل بسیار 
دیگری در جریان مسابقه اتفاق افتد که از دست شما خارج باشد. وقتی 
کار خاقانه ای همچون طراحی بازی انجام می دهید این فضای ابهام را به 
خوبی درک می کنید. حال، برای موفقیت در چنین شرایطی اولین ویژگی 
این است که وظایف هریک از افراد مشخص شود؛ یک نفر دروازه بان 
است، دیگری مدافع و آن دیگری مهاجم. اما در عین حال،  نکته مهم دیگر 
آن است که افراد در مواقع حساس، نسبت به هدف تیم احساس مسؤولیت 
کرده و برای تحقق آن فداکاری کنند. گاه یک مهاجم در نقش مدافع توپ 
را از دروازه دور می کند و در جای دیگر، دروازه بان برای جبران گل خورده 

به دروازه رقیب یورش می برد؛ فارغ از اینکه وظیفه اش چیست یا کاری 
که انجام می دهد با پست بازی اش همخوانی دارد یا خیر. نکته دیگر این 
است که بازیکن هرچقدر هم متعصب و با غیرت، باید توانایی و تبحر 
پستی که در آن بازی می کند را داشته باشد. بازیکن کوتاه قامت کاما 
متعهد و متعصب به تیم را تصور کنید که در دروازه قرار گرفته است؛ او 
با وجود تمام تاش هایش نمی تواند تیم را نجات دهد. از سوی دیگر، تیم 
خوب تیمی است که ستاره در آن باشد. در بسیاری موارد مدیران اجازه 
نمی دهند که ستاره ها وارد تیم شان شود؛ چرا که از ناحیه آن ها احساس 
خطر می کنند. در یک تیم فوتبال، وقتی یک بازیکن دچار اشتباهات مکرر 
می شود او را تعویض می کنند. ولی ما شاهدیم که بعضا افرادی در تیم ها 
و استارتاپ هایی قرار می گیرند و اشتباهات متعددی را مرتکب می شوند، 

بدون اینکه تعویض شوند و این باعث شکست کل تیم می شود. 
ما در آواگیمز تاش می کنیم انسان ها را محور توجه قرار دهیم. وقتی که 
تیمی پروژه خود را ارایه می دهد و قرار باشد در آن ورود کنیم، بر روی 
افراد تیم بیش از ایده و ماهیت پروژه بررسی می کنیم. چرا که پروژه ها 
به راحتی قابل تغییر هستند. در این میان، افراد هستند که سرمایه اصلی 

پروژه را شکل می دهند. 
از مهمترین دستاوردهای آواگیمز می توان به راه اندازی مرکز تخصصی نشر 
بازی ها اشاره کرد که در ایران بی همتاست. عاوه بر این، دو بازی پرفروش 
در ایران و دو بازی پرفروش در خارج از ایران داشته ایم که یکی از آن ها در 
صفحه اول اپ استور ایاات متحده قرار دارد. چشم انداز آواگیمز این است 
که بخش قابل توجهی از گردش مالی بازی های موبایلی ایران را به خود 
اختصاص دهد و بازی های برتر و معتبری در ایران و جهان داشته باشد و 

بدین ترتیب، زمینه رشد و بالندگی بازی سازان جوان را فراهم آورد.

بنیان  اینترنتی قطعات روباتیک را در اصفهان  برنامه نویسی تحت وب آغاز کرده است، فروشگاه  با  حسین مزروعی کارش را 
اپلیکیشن های تحت وب و  برای توسعه  را  بازی های رایانه ای، شرکتی  به حوزه  از ورودش در سال 1388  تا قبل  و  گذارده 
طراحی وب سایت اداره می کرده است. با پیش بینی اینکه در حوزه طراحی وب سایت بازار رقابتی خواهد شد، بازار بازی های 
نخستین  می کند.  تجربه  را  سنگینی  نسبتا  شکست  تجربه،  نخستین  در  اگرچه  می کند؛  انتخاب  فعالیت  ادامه  برای  را  رایانه ای 
آشنایی اش با زیست بوم استارتاپی در سال 1392، به عنوان یکی از برگزارکنندگان نخستین رویداد استارتاپ ویکند در اصفهان 
بوده است و همین رویداد، جرقه آشنایی ها و راه اندازی استودیوی بازی های موبایلی »پاپاتا« می شود؛ استودیویی که نخستین 
بازی های موفق تلفن همراه همچون »سبقت« و »هشتمین حمله« را برای او و تیمش به ارمغان می آورد و امید را به ادامه 
فعالیت در او زنده می کند. به واسطه همین تجربیات، در سال 1395 به تهران می آید و با جذب سرمایه از آواتک، آواگیمز را 
به عنوان نخستین شتاب دهنده و ناشر حوزه بازی  به ویژه بازی های تلفن همراه بنیان می نهد. آنچه در ادامه می خوانید حاصل 

گفتگو با اوست: 
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زاویه؛ گوشه امنی برای تجربه، ساختن و یادگرفتن
گفتگو با ایان داوودیان؛ بنیان گذار و مدیرعامل فضای کاری اشراکی زاویه

زمینه های1 ایجاد فضای کاری اشتراکی زاویه به دو ضرورت و احساس 
نیاز در شتاب دهنده آواتک باز می گردد. یکی، باا بودن هزینه اجاره 
آواتک خارج می شدند  از شتاب دهنده  که  تیم هایی  برای  کاری  دفتر 
در  مستقر  افراد  بین  شبکه سازی  ظرفیت  از  استفاده  عدم  دیگری،  و 
شتاب دهنده آواتک. برای پاسخ به این مسائل، گوشه ای از محیط کاری 
آواتک در دانشگاه تهران به فضای کاری اشتراکی اختصاص داده شد و 
به همین جهت هم نام آن را زاویه گذاشتیم. با شکل گیری ایده کارخانه 
نوآوری آزادی، مقرر شد که فضای مناسبی در این کارخانه به زاویه 
اختصاص داده شود. در فاصله زمانی شکل گیری تا اجرایی شدن ایده 
کارخانه، فرصت مناسبی را برای آشنایی افراد با مفهوم فضای کاری 
اشتراکی داشتیم و بدین ترتیب، شبکه و جامعه  ای قوی از افراد را برای 

فعالیت در زاویه آماده کردیم. 
با راه اندازی کارخانه نوآوری آزادی، زاویه یکی از نخستین بخش هایی 
بود که در این مکان مستقر شد و در ابتدا، در فضایی کوچک با امکان 
استقرار حداکثر 30 نفر کار را شروع کردیم. با منتقل شدن به محل فعلی 
گرفته شد.  نظر  در  ثابت  و  منعطف  برای عضویت  فضاهای مجزایی 
بیشترین فضا به بخش منعطف اختصاص داده شده است و افراد در 
بازه های زمانی 5، 14 و 23 روزه امکان اجاره و حضور  در این بخش را 
خواهند داشت. اینترنت رایگان، امکان استفاده از اتاق جلسات، استفاده 
از فضای استراحت و نوشیدنی و البته، شبکه سازی با افراد و تیم هایی با 
تخصص های مختلف از جمله مزایای این نوع عضویت می باشد. قسمت 
دیگر زاویه ، فضای ثابت است که ظرفیت آن در حدود 50 نفر می باشد. 
تیم های مستقر در این بخش قبل از عضویت، مورد ارزیابی های سخت تر 
و جدی تری قرار می گیرند؛ در حالی که افراد و تیم های فضای منعطف از 

شرایط پذیرش بسیار سهل تری برخوردارند. 
به فرآیند شتاب دهی،  امکان دسترسی  مانند سوله های کارخانه  زاویه 
سرمایه گذاری و همچنین، امکانات آزمایشگاهی را برای اعضا فراهم 
می آورد. اگر فردی مایل به استفاده از این خدمات نیز نباشد، قادر است 
با پرداخت حق عضویت، تنها از فضا و سایر خدمات عمومی استفاده 
و  عمومی  رویدادهای  زاویه،  اصلی  برنامه های  از  دیگر  یکی  نماید. 
تخصصی است که در آن افراد، ضمن کسب تخصص های حرفه ای، با 
تخصص سایر افراد و تیم های حاضر آشنا شده و از امکان شبکه سازی 

و استفاده از سایر تخصص ها بهره مند می شوند. 

Intern .1

در حال حاضر، زاویه 170 عضو فعال دارد که به دنبال افزایش این 
افراد  تعداد تا 300 نفر هستیم. این به این معنی نیست که تمام این 
به صورت همزمان در زاویه حضور دارند، بلکه در قالب گردشی و هر 
عضو در روزهای معینی در زاویه حضور می یابد. ظرفیت کلی زاویه 

180 تا 220 نفر به صورت همزمان می باشد.
افراد مستقر در این فضا از نظر موضوعی دارای تنوع زیادی هستند. 
استارتاپ های حاضر در این فضا بیشتر در حوزه ICT و برنامه ها و 
بورس،  شامل  دیگر،  بخش های  هستند.  فعال  همراه  تلفن  بازی های 
زمینه  را  این حوزه ها  از  ترکیبی  هم  درصد  تا 20   10 و  گردشگری 
مستقر،  افراد  درصد   60 مجموع،  در  داده اند.  قرار  خود  تخصصی 
فری لنسرها و توسعه دهنده های مستقل هستند و 40 درصد باقیمانده 
را استارتاپ ها شکل می دهند. در کنار هم قرار گرفتن این دو دسته، 
این  از  بسیاری  که  طور  به  می شود؛  موجب  را  زیادی  هم افزایی های 
فری لنسرها و توسعه دهنده ها جذب استارت ها می شوند یا همکاری های 

جدی میان توسعه دهنده های مستقل را سبب می گردند.

نخستین تجربه های استارتاپی ایمان داوودیان به برگزاری رویدادهای استارتاپ ویکند باز می گردد. زمانی که به عنوان مدیر 
پروژه طرح صد در صد، رویدادهای استارتاپی متعددی را در اقصی نقاط کشور طرح ریزی و اجرا نمود. با شکل گیری ایده 
ایجاد فضای کاری اشتراکی، برای آشنایی با سازوکار اجرایی و راهبری چنین فضایی، یک ماه را در فضای کاری اینترن1 در 
شهر وین اتریش گذراند و بدین ترتیب، فضای کاری اشتراکی زاویه را به عنوان یکی از بازوهای اجرایی شرکت سرآوا بنیان 

نهاد. آنچه که در ادامه می خوانید برگرفته از گفتگو با اوست: 
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مهندسی که مهندس نیست...!
گفتگو با آقای دکر رضا کانری نژاد؛

مدیرعامل رکت هم آو و عضو هیأت اجرایی کارخانه نوآوری آزادی

س: برای ورود به بحث بگذارید قدری با شما آشنا شویم. دکتر 
رضا کانتری نژاد کار خود را از کجا شروع کرد؟

ج: پس بگذارید که قدری به عقب برگردم. سال 1373 و در کنکور 
کارشناسی، شاید تحت تأثیر یکی از دوستان پدرم، مهندسی مکانیک و 
حوزه هوا-فضا را انتخاب کردم. با ورودم به دانشگاه، خیلی زود جذب 
دکتر محسن بهرامی در دانشگاه امیر کبیر )رییس وقت سازمان فضایی 
ایران( شدم و تصمیم گرفتم پروژه ای خوب در دوران کارشناسی به انجام 
رسانم. در سال 1375 به پیشنهاد دکتر بهرامی، دستیار ایشان در شورای 
پژوهش های علمی کشور شدم. شورای پژوهش های علمی کشور در 
بود که مرحوم دکتر حبیبی،  آن زمان، زیرمجموعه ریاست جمهوری 
معاون اول وقت رییس جمهور در رأس آن قرار داشت و مأموریتش، 
سیاست گذاری در زمینه علم و فناوری بود. عاوه بر آن، بودجه هایی را نیز 
به منظور حمایت از انجام طرح های کان ملی یا طرح های ملی تخصیص 
می داد. ذیل این شورا، کمیته ای تحت عنوان »کمیته تکنولوژی های نو« 
وجود داشت. در آنجا بود که من با مفاهیم جدیدی همچون نگاه به 
آینده، آینده پژوهی، فناوری های نو و فناوری های انقابی، به خصوص 
فناوری هایی که چهره دنیا را تغییر می داد، برای نخستین بار آشنا شدم. بنا 
به نقش دبیری جلسات، این مفاهیم را گوش می دادم، یادداشت می کردم 
و از آن ها گزارش هایی را برای انتشار استخراج می کردم. به نظرم بهتر 
از همه گوش می کردم. این مطالب و صحبت ها در وجود من ته نشین 
می شد.  در آنجا من با انسان های مهمی آشنا شدم که شاید تأثیرگذارترین 
آن ها »دکتر رضا نخعی جازار« بود. سال هاست که دیگر ایران نیست و 
استرالیا زندگی می کند. در آن زمان، بر روی دینامیک آشوب کار  در 
می کرد. با اینکه من دوره کارشناسی را در زمینه مهندسی گذارنده بودم،  
ولی ندایی در پس ذهنم می گفت من مهندس نیستم؛ یعنی بلد نیستم با 
آن حساسیت ها و ریزه کاری های مهندسی کنار بیایم و می دانستم که در 
درازمدت نمی توانم با این نگاه مهندسی زندگی کنم. به همین دلیل بود که 
در دوره کارشناسی ارشد تصمیم گرفتم روی دینامیک آشوب کار کنم و 

از همان جا گرایشاتم عوض شد. 

سال 1380 که در دوره کارشناسی ارشد فارغ التحصیل شدم،  به دایل 
عهده  بر  را  برادرم  و  خواهر  سرپرستی  که  شدم  مجبور  خانوادگی 
بگیرم و بنابراین، کار در یک شرکت مهندسی را شروع و به سرعت 
نیز رشد کردم؛ به طوری که در سال 1382 به عنوان مدیر تحقیق و 
لحاظ  از  و هم  مدیریتی  نظر جایگاه  از  و هم  انتخاب شدم  توسعه 

درآمدی توسعه پیدا کردم. 
اما داستان جدیدی شروع شد: سال 1382 و در دیدار دکتر بهرامی که 
تازه از سفر حج بازگشته بود، و در گپ و گفتی که داشتیم به من گفت 
حاا که مشکاتت کمتر شده، قصد نداری برگردی و تحصیاتت را 
ادامه بدهی؟! پاسخی ندادم، ولی عمیقا به فکر فرورفتم و این فکر در 
طول هفته بعد  و در دوره آموزشی که برای مدیران تحقیق و توسعه 
برگزار شده بود، کاما ذهن من را به خود مشغول کرده بود. بدین 
ترتیب، بعد از بازگشت از دوره آموزشی، پیش مدیر شرکت رفتم و 
ارایه پیشنهادهایی برای  ادامه کار و  علیرغم درخواست ایشان برای 
افزایش حقوق  و ارتقای شغلی، اجازه خواستم که تا چند ماه دیگر 
استعفا دهم. با بیرون آمدن از آن شرکت، به پژوهشگاه هوافضا پیش 
دکتر بهرامی رفتم که به یکباره حقوقم تا یک ششم تقلیل یافت. یک 
سال و نیم در آن پژوهشگاه کار پژوهشی می کردم و پس از آن، در 
دوره دکترا قبول شدم. در دوره دکترا چون نمی خواستم کار تکراری 
انجام دهم و از طرفی، چیزهایی هم در مورد نانو فناوری شنیده بودم، 
با دکتر هاشم رفیعی تبار آشنا شدم. از اینجا به بعد، مسیر زندگیم بار 
دیگر عوض شد. آشنایی با دکتر رفیعی تبار منجر به این شد که بفهمم 
آدم علم و سیاست گذاری هستم و تازه فهمیدم آن چیزی که من را 
جذب می کند، پیچیدگی های دنیای علم هست و نه، ساده سازی های 
حوزه مهندسی و نظام و دیسیپلینی که در این حوزه حاکم است و 
این روند ادامه یافت. در پی آن، با دکتر علی پایا آشنا شدم. دو سال 
با ایشان در حوزه فلسفه تحلیلی و فلسفه علم کار کردم که حاصل 
آن، کتاب »فناوری های همگرا« بود که شتاب دهنده »شزان« زاییده آن 

است. پایان نامه ام را در حوزه نانو- زیست فناوری کار می کردم.

معتقد است انسان ها در سنت بزرگ می شوند و بیش از هرچیز، خود را رشد یافته سنت سه نفر می داند؛  دکتر هاشم رفیعی تبار 
را مردی حقیقت طلب، ریزبین، وارسته و بزرگ منش می داند که تخصص اش در حوزه فناوری را وام دار اوست. دکتر علی پایا، 
حکیمی با اخاق و سخت گیر که تفلسف را در وی شکل داد و سعید رحمانی که همچون مربی و مرشدی واقعی، نگرش نوین 
به کارآفرینی را در او پی  ریخت. مهندس صفاری نیا را نماد صداقت، پاکدامنی، صبوری و استقامت و امتداد می داند و دکتر 

ستاری را از معدود دولت مردانی بر می شمارد که عمیقا به کاری که می کند باور دارد و فراتر از زمان خودش ایستاده است. 
دکتر رضا کانتری نژاد؛ مؤسس شتاب دهنده شزان، مدیرعامل شرکت هم آوا و عضو هیأت اجرایی کارخانه نوآوری آزادی؛ در 

یکی از واپسین روزهای سال 1397 در اتاقی ساده و بی تکلف در کارخانه نوآوری آزادی با وی به صحبت نشستیم:
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س: عنوان پایان نامه دکترای شما »طراحی نانوحسگرهای زیستی 
ترابرد کوانتومی« است.  نوین  از روش های محاسباتی  استفاده  با 
حتی عنوان کردن آن هم سخت و ثقیل است، چه رسد به درک 
میان رشته ای است و  به نظر می رسد کاما موضوعی  ماهیت آن. 

شاید چندان در قالب حوزه مرسوم مهندسی مکانیک نمی گنجد.
ج: بله؛ تقریبا هیچ ربطی به مهندسی مکانیک ندارد. برای انجام این 
رساله، شروع کردم به خواندن در حوزه های علوم مختلفی همچون؛ 
زیست شناسی، مکانیک کوانتوم و بسیاری چیزهای دیگری که برای 
یک مهندس خیلی بدیل و ناب است. همین رساله منشأ یک تحول 
در من شد؛ در قدم بعد، بافاصله به عنوان عضو هیأت علمی جذب 
پژوهشگاه هوافضا شدم. در آن موقع رسالت پژوهشگاه تغییر کرده 
بود و در حوزه فرستادن موجود زنده به فضا فعالیت می کرد و من 
به عنوان مجری کپسول زیستی انتخاب شدم. کار بسیار جذابی بود. 
مأموریتی که محول  انجام  برای  بودم  آن جا  در طول 4-5 سالی که 
شده بود، نزدیک 180 روز را در بیابان ها به سر بردم. ولی چیزی که 
دلزده ام می کرد این بود که می دانستم حتی عضو هیأت علمی بودن 
اختیارم  در  را  دارم  نیاز  بدان  که  سریعی  تغییرات  و  پویایی  آن  هم 
نمی گذارد. شاید به همین دلیل بود که همزمان، شرکت کوچکی را 
این نخستین  فناوری های همگرا« راه اندازی کردم.  نام »هم افزایی  به 
تجربه کارآفرینی و ایجاد کسب وکار برای من بود. دستاوردهای خوبی 
دستاوردهای  اگرچه  افتاد؛  شرکت  آن  در  خوبی  اتفاقات  و  داشتیم 
ملموس تجاری و سودی را نصیبم نکرد بلکه بیشتر به من امکان داد 

تا تجربه مستقیم و واقعی ایجاد کسب وکار مستقل را تجربه کنم. در 
این شرکت بود که برای اولین بار با گوشت و پوستم احساس کردم 

که چه چیزی را دوست دارم. 
دنبال  به  شرکت  این  برای  که  وقتی   1393 سال  اواخر  در  تقریبا 
جذب سرمایه گذار بودم، از طریق دوستان در ستاد توسعه فناوری 
نانو با سعید رحمانی آشنا شدم. یک روز بعداز ظهر در بهمن ماه که 
باران تندی هم می بارید و دو سه باری هم قرارمان بهم خورده بود، 
با آقای رحمانی در ساعت 9 شب دیدار کردم و بعد از آن، تغییر و 
تحولی جدی در زندگی من به وقوع پیوست. شاید سومین نفری که 
باعث شد دیدگاه من دچار تغییر و تحول جدی شود ایشان بودند. 
سعید رحمانی به من تفکر استراتژیک را آموخت. به من یاد داد که 
چطور می توان استراتژیک فکر کرد. چطور می توان برای موضوعات 
فراخ تر  را  می توان خود  کرد. چطور  اولویت بندی  پیرامون خویش 
ساخت. چطور می توان به موضوعی از زاویه ای دورتر نگاه کرد و 
در عین حال، در تله های بسیار کوچک فکری گیر نیفتاد. شما وقتی 
پای  می توانید  کنید،  منتقل  دیگری  شخص  به  را  علم  می خواهید 
تخته برایش تدریس کنید و او هم اگر خوب بخواند، احتماا منتقل 
می شود. ولی وقتی در مورد موضوعی همچون کارآفرینی صحبت 
اینکه  اینجا  می آید.  وجود  به  شاگردی  و  استاد  رابطه  یک  می کنید 
که  چیزی  دارد.  کلیدی  نقش  می کند  عمل  چگونه  خودش  استاد 
من را جذب موضوع نوآوری و کارآفرینی کرد، در وهله نخست، 
بود.  آقای سعید رحمانی  فردی  امروزی ها، جاذبه  قول  به  یا  منش 
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بعد از مدتی من در درون او چشم انداز دیدم. یعنی یکی از اولین 
چطور چشم انداز  که  بود  این  گرفتم،  یاد  ایشان  از  که  چیزی هایی 
بسازیم و در برابر تغییرات دوام بیاوریم. چگونه در دریایی طوفانی، 
فانوسی بسازیم که اگرچه سر به زیر آب می رود و بیرون می آید، 
تخته  به  سر  آنکه  با  کرد؛  به سمتش حرکت  فانوس  آن  به  نگاه  با 
سنگ ها می خورد ولی کورسوی فانوس دیده می شود و اطمینان از 
این نکته که تنها با نگاه کردن به فانوس می توان به منزل امن رسید. 
نکته دیگر این بود که من برای اولین بار در اثر کار کردن با آقای 
سعید رحمانی، تازه متوجه شدم که چرا انسان ها عنصر تغییردهنده 
هستند و ما چرا باید بر روی انسان ها سرمایه گذاری  کنیم، نه روی 
کرد  پیدا  می توان  را چگونه  انسان ها  این  و  یا کسب وکارها  ایده ها 

و شناخت؟!
متأسفانه شرکت همگرا به دلیل مشکات در ساختار سهامداری و 
حوزه کاری که در آن مشغول به فعالیت بود، امکان ادامه فعالیت 
نیافت. من از شریکم جدا شدم، ولی به پیشنهاد آقای رحمانی کار 
این من خود  از  پیش  تا  اگر  را شروع کردم. در حقیقت  جدیدی 
برنامه جدید تاش  این  در  توسعه دهم،  استارتاپ  سعی می کردم 
و  کنم  حمایت  می دهند  توسعه  استارتاپ  که  کسانی  از  می کردم 
بدین ترتیب، بنیاد فکری شرکت و شتاب دهنده شزان گزارده شد. 
تدوین  صرف  را  خود  وقت  تمام  ما   1394 بهار  طول  در  تقریبا 
پردیس  فناوری  پارک  با  اثنا  همان  در  و  کردیم  شزان  کار  شیوه 
مهندس  آقای  نوین،  فناوری های  توسعه  صندوق  شدیم؛  آشنا 
با  و  کردند  لطف  هم  دوستان   .  ... و  صابری  مهندس  صفاری نیا، 
با  ترتیب،  بدین  گرفت.  شکل  شزان  شتاب دهنده  ایشان،  حمایت 
پایه ریزی شزان، من به عنوان مؤسس و مدیرعامل، شرکت سرآوا 
نوین  فناوری های  توسعه  صندوق  سرمایه گذار،   شرکت  عنوان  به 
رییس  عنوان  به  هم  آقای سعید رحمانی  و  دیگر سرمایه گذار  هم 
فناوری های  حوزه های  کسب وکارهای  زمینه  در  کار  مدیره  هیأت 

همگرا را آغاز کردیم. 

در شما چه  بردید،  نام  آنان  از  که  انسان هایی  این مجموعه  س: 
چیزی دیده بودند که جذب شما شدند؟

ج: اگرچه این سؤال را باید از آن ها بپرسید، ولی آنچه که من می توانم 
موضوع  روی  بر  را  وجودم  تمام  من  که  است  این  بگویم  شما  به 
کاری ام می گذاردم. مثا وقتی که در مورد فناوری های همگرا صحبت 
صحبت  موجودیتم  تمام  مورد  در  که  بود  اینگونه  واقعا  می کردم، 
می کنم؛ یا وقتی که در مورد تحقق آن سنسوری که در دوره دکترا 
روی آن کار می کردم صحبت می کردم انگار که در مورد همه وجودم 
آن  به  من  کارآفرینی  زمینه  در  امروز  که  چیزی  می کنم.  صحبت 
می گویم »احساس مسؤولیت« و »تمایل تغییر بنیادین عالمی که در آن 
به سر می برید«. این دو ویژگی کارآفرین است که بنیانش بر تفکرات 
بسیار عمیق تری قرار گرفته و مبتنی بر جهان بینی و نظام ارزش ها و 
کارآفرین  یعنی  می سازد.  کارآفرین  فرد،  یک  از  که  است  باورهایی 
فردی نیست که می خواهد وارد بازار شود و با یک روش جدید، پول 

خلق کند؛ بلکه انسانی است که با رویکردی نوین، واقعا در پی آن 
است که جهان اطرافش رو تغییر دهد.

غالب  با  مقایسه  در  شما  رویکرد  که  می رسد  نظر  به  ولی  س: 
کسانی که از آنان به عنوان متحول سازان مسیر زندگی تان نام بردید 

متفاوت است. 
ج: اتفاقا در این زمینه، دوستی حرف خوبی می زد. می گفت ما همه 
میراث دار یک عشیره ایم. هریک از افرادی که در مسیر زندگی شما 
قرار می گیرند، چیزی را در وجود شما می کارند و بخشی از وجود 
نگرش  دارم.   باور  موضوع  این  به  عمیقا  من  می کنند.  امضا  را  شما 
به  یعنی  پدیده ها  به  دومی  مرتبه  نگاه  نوع  و  فلسفی  سیستماتیک 
فلسفه پدیده ها فکر کردن - در مورد فلسفه نوآوری فکر کردن، به 
سازوکارهای نوآوری اندیشیدن- را مدیون دکتر علی پایا هستم. در 
سوی دیگر، درک عمیق علم، ارتباط علم با فناوری، توان و ظرفیت 
علم و نگرش های نوین در علم را از دکتر رفیعی تبار فراگرفتم. همه 
این ها تبدیل به ابزارهایی کارآمد در وجود من شده است. چیزهایی 
که باعث می شود احساس کنم کاری که انجام می دهم معنا و عمق 
دارد و کسب وکار صرف نیست. اجزایی هست که می شود در کنار 

هم چید و درک شان کرد.

س: در جایی از صحبت اشاره کردید که وقتی آقای سعید رحمانی 
را ماقات کردید، فهمیدید که چه کاری می خواهید بکنید. واقعا 
چه کاری می خواهید بکنید؟ آیا اینجایی که هستید و زیست بوم 
استارتاپی مقصد نهایی شماست یا ممکن است از اینجا هم تغییر 

مسیر بدهید؟
ج: ثمره تمام کارهایی که می کنیم پر کردن یک دغدغه وجودی بسیار 
جدی در انسان است: خلق کردن... . چیزی که بیش از هرچیز مبتنی 
دامنه  که  پی می برد  مطلب  این  به  انسان  وقتی  است.  مرگ آگاهی  بر 
عملش محدود است، تاش می کند با ابزاری این دامنه را به بی نهایت 
برایم  یافته ام و  و جاودانگی متصل کند. آنچه که من در کارآفرینی 
بی نهایت جذاب است، خلق کردن است. زمانی فکر می کردم خلق 
کردن یک شیء معین، یک اختراع. تجلی اش درست کردن سنسوری 
بود که همه چیز را در آن می دیدم. امروز برایم تبدیل به خلق کردن 
هر آن چیزی شده است که در حیطه وجودی می گنجد. امروز دلم 

می خواهد یک زیست بوم نوآوری ایجاد کنم. 

س: کمک کنید به دیگران که آنان نیز بتوانند خلق کنند؟
بسیار  اتفاق،  این  که  چرا  باشد.  فداکارانه  انقدر  نمی کنم  فکر  ج: 
از  بیش  می کنید،  طی  که  فرآیندی  این  در  است.  درونی  اقناع کننده 
هر چیز خودتان ساخته می شوید. هر چقدر که فشار بیشتر می شود، 
تحت هجمه های مداوم تری قرار می گیرید و با مسائل پیچیده تری سر 
و کله می زنید، انگار بیشتر وجود خود را می شناسید. این یک فرآیند 
بی نهایت  منظر  این  از  کارآفرینی  است.  وجود  واقعی  شدن  شکفته 
جذاب است. وقتی که چند بار این کار را می کنید با خود می گویید 
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چه کار جالبی است خلق کردن و چه حس شیرینی دارد. دیگر آن 
دیوار  و  در  به  دیگران  با  تعامل  در  وقتی  نمی کنید،  را حس  دردها 
منابع  یا  می کند  را سد  مسیرتان  دشواری ها  و  می خورید، مشکات 
کسی  به  باید  که  نمی کنید  احساس  نیست؛  فراهم  ازم  ملزومات  و 
شکایت کنید؛ احساس می کنید بخشی از لذت پیمایش مسیر است. 
واقعا برای من هم اینگونه است و فکر می کنم که اگر من بتوانم این 
کارها را انجام دهم، ممکن است اتفاقات خوبی هم در پایین دست 
بیفتد. اگر از من بپرسید دوست دارم چه اتفاقی بیفتد، به شما خواهم 
گفت کاری کنیم که آن چیزهای ناخوشایندی که برای ما اتفاق افتاده 
است، برای دیگران روی ندهد. اگر بتوانیم روزی سازوکاری ایجاد 
کنیم که کانتری نژادهای 10-15 سال پیش سریع تر بتوانند در مسیر 
صحیح قرار گیرند، احتماا تعداد بیشتری انسان خوشحال در جامعه 
خواهیم داشت و به تدریج، تحولی بنیادین به وجود خواهد آمد. این 

به نظرم حس خیلی خوبی خواهد بود. 

از  بعد  که  می رسد  نظر  به  بحث.  اصلی  محور  به  بازگردیم  س: 
سعید  آقای  با  را  خود  همکاری  هم آوا  شرکت  قالب  در  شزان، 

رحمانی و مجموعه سرآوا ادامه دادید ...
ج: در واقع، بعدی وجود ندارد. اتفاقی که افتاد این بود که در میانه های 
شتاب دهنده هایی  و  استارتاپ ها  مجموعه  درون  در   ،1396 سال 
که  دیگری  نهاد  چند  و  می کردند  همکاری  سرآوا  شرکت  با  که 
با  داشتند،  برعهده  را  نوپا  کسب وکارهای  اولیه  مراحل  مدیریت 
از  بخشی  که  رسیدیم  نتیجه  این  به  و  می کردیم  گفت  و  گپ  هم 
با  می دهیم،  انجام  جداگانه  شرکت های  قالب  در  که  فعالیت هایی 
و  غیرسازنده  رقابت هایی  که موجب  دارد  یکدیگر هم پوشانی هایی 
نابه جا شده است. لذا ، ایده ادغام شتاب دهنده ها شکل گرفت و در 
حال حاضر، این اتفاق در درون کارخانه نوآوری آزادی و در قالب 
مجموعه هم آوا افتاده است. پس اینکه من اان به عنوان مدیرعامل 
مجموعه هم آوا در خدمت شما هستم، این است که از میان کسانی 
که مدیریت این شرکت ها را برعهده داشتند، قرعه به نام من خورده 
با یکدیگر  است. مشخصه شتاب دهنده هایی که در مجموعه هم آوا 
بوده  آن ها شریک  در  نوعی  به  که سرآوا  است  این  ادغام شده اند، 
است. این شرکت ها و شتاب دهنده ها شایستگی های محوری خوبی 
هستند،  منفک  یکدیگر  از  موضوعی  تقسیم بندی  لحاظ  به  و  دارند 
ولی یک دوجین کارهای مشابه هم انجام می دهند. شاید بتوان گفت 
این شتاب دهنده ها مکمل یکدیگر هستند. هر کدام در بخشی از قیف 
را پوشش می دهند.  با خود  مرتبط  قرار گرفته اند و حوزه  نوآوری 
ولی از سوی دیگر، تک تک این شرکت ها دچار مشکات متعددی 
بررسی  بار  چند   .  ... و  عملیاتی  اجرایی،  مالی،  مشکات  بودند؛ 
ادغام  یکدیگر  در  این ها  اگر  که  رسیدیم  نتیجه  این  به  و  کردیم 
شوند، هم در هزینه ها صرفه جویی می شود و هم یک نهاد پایدارتر 
و بزرگتر را پایه ریزی می کنیم. در نتیجه، من از شزان نرفته ام. اتفاقا 
فکر  با من مطرح کرد-  را  ادغام  آقای رحمانی موضوع  که  روزی 
کنم پارسال همین موقع ها بود- و پیشنهاد مدیرعاملی هم آوا را به 
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من داد، من شروع کردم به سر و صدا کردن که شزان مثل فرزند 
من است؛ انسان که فرزندش را نمی فروشد. من می خواهم شزان را 
بزرگ کنم. آقای رحمانی در جواب گفت: »بیش از آنکه این برند یا 
آن برند مهم باشد، مهم این است که چطور می توان آن اتفاق بزرگ 
 DNA را رقم زد«. این خودش نوعی رشد است وقتی که می دانید
فرزند من هم در این سازمان است و امتداد وجودی اش را در آن 
سازمان متبلور ببینید. در واقع به جای اینکه دنبال نوعی منیت باشید 
فکر  این  به  جهان،   قهرمان  بشود  همین  می خواهم  فقط  و  فقط  که 
کنید که چطور می شود قهرمان جهان درست کرد! شاید فرزند من 
باشد،  نداشته  را  قهرمان جهان شدن  برای  کافی  استعداد  تنهایی  به 
قهرمان  یک  می توان  چطور  که  فهمید  یکدیگر  کنار  در  بتوان  ولی 

جهان ساخت. 

س: در این ادغام، شتاب دهنده های ادغام شده دچار چه تغییراتی 
می شوند و اساسا این تغییر چگونه رخ می دهد؟

ج: در این ادغام باید مشخص می شد که کدام تکه از DNA هریک 
از شتاب دهنده ها در سازمان ادغام یافته حضور داشته باشد و کدام 
که  انسان هایی هست  منظور   ،DNA می گویم  اینکه  نباشد.  بخش ها 
در  که  آدم هایی  بوده اند؛  مؤثر  نهادها  آن  به  دادن  شکل  و  فرم  در 
شکل گرفتن فرهنگ هریک از آن ها نقش داشتند. ما بر روی اینکه 
یاد  می توانیم  است، چه چیزی  افتاده  سال ها  این  در  که  اتفاقاتی  از 
بگیریم بحث و تأمل زیادی کرده ایم. یکی از مهمترین ها این است 
که شرکت های شتاب دهی مفهوم مناسبی نیستند، بلکه این برنامه های 
شتاب دهی هستند که می توانند راه گشا باشند. این بدان معناست که 

برنامه شتاب دهی یک پروژه است که ابتدا و انتها دارد و تمام می شود. 
شما منابعی را برای سرمایه گذاری روی بخش خاصی از استارتاپ ها 
سرمایه گذاری می کنید و بعد تمام می شود. اگر فکر کردید ازم است 
آن برنامه را می توانید ادامه دهید، در غیر این صورت تمام می شود. 
پویایی  ثبات،  ایجاد  می شود،  شرکت  به  تبدیل  مفهوم  این  وقتی 
دنیا  در  بسیار مشکل ساز می شود.  این دست  از  مواردی  و  عملیاتی 
هم همین گونه است؛ Y-Combinator و نهادهایی از این دست، بیش 
ما  می روند.  شمار  به  نوآوری  نهادهای  باشند،  شتاب دهنده  آنکه  از 
هم در این ادغام، برندها را حفظ کرده ایم؛ چرا که برندها نقش مؤثر 
و مهمی در جامعه هدف دارند. آنچه که نخواهند بود نهاد سازمانی 
بود.  نخواهند  تنهایی شرکت  به  این شتاب دهنده ها هیچکدام  است. 
کار  تنها یک شرکت خواهیم داشت و  ادغام  از کامل شدن  ما پس 
تخصصی هریک از زیرمجموعه ها در قالب برنامه ادامه می یابد. مثا 
»برنامه  یا  برنامه شتاب دهی شزان هم آوا«  خواهیم داشت: »فراخوان 
شتاب دهی آواتک هم آوا« برگزار می کند. این ابتکاری است که برای 
آن، از شورای رقابت مجوز گرفته ایم و البته که تجربه بسیار جالبی 

است. 

کارخانه  داستان  اساسا   ... آزادی  نوآوری  کارخانه  اما  و  س: 
نوآوری آزادی چگونه شکل گرفت و توسعه یافت؟

کارخانه نوآوری و فضای کار اشتراکی، بر اساس نیازی بود که در 
بود  کار  این  مجری  داوودیان  ایمان  گرفت.  شکل  آواتک  مجموعه 
شتاب دهنده  به  نیاز  لزوما  استارتاپی  مجموعه های  که  بود  معتقد  و 
ندارند؛ بلکه فضایی را می خواهند که در آنجا کنار هم باشند. در آن 
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زمان مفهوم فضای کار اشتراکی خیلی در کشور جا افتاده نبود. یعنی 
قبل از اینکه وارد شتاب دهنده شوند، نمی دانستند کجا می توانند دور 
دسترسی  مناسب،  کاری  فضای  با  آبرومند  جایی  شوند؛  جمع  هم 
خوب و زیرساخت های مهیا. این منجر به خلق فضای کاری زاویه 
فکر می کردیم که  این  به  ما  اواسط سال 1395 همه  در  تقریبا  شد. 
استارتاپ ها نیاز به یک برج دارند تا بدین ترتیب، مشکل استقرار و 
کنار هم بودن شان حل شود. این درست در زمانی بود که مفهومی 
تحت عنوان »برج فناوری« نیز مطرح شده بود و صندوق نوآوری و 
شکوفایی یا دانشگاه صنعتی امیرکبیر و دانشگاه صنعتی شریف در این 

خصوص اقداماتی را انجام داده بودند. 
متوجه  دیدیم،  را  آزادی  نوآوری  کارخانه  فعلی  مکان  که  وقتی  اما 
این مکان برای منظور ما به مراتب مناسب تر و جذاب تر  شدیم که 
است و واقعا مفهومی که در آن زمان وجود داشت با چیزی که زاییده 
شد، کاما متفاوت است. یکی از چیزهایی که در دنیای کارآفرینی 
وجود دارد این است که چیزی که شما در ذهن تان آرزو می کنید با 
همان جزییات زاییده نمی شود. ما در آن موقع، تنها به دنبال فراهم 
آوردن فضایی بودیم که بچه ها و تیم ها بتوانند کنار هم باشند. فکر 
نوآوری کشور شود. مکانی  نماد  به  تبدیل  این مکان  نمی کردیم که 
 .CSE برای  مأمنی  و  مختلف  کاری  حوزه های  بین  هم افزایی  برای 
من می خواهم بگویم از یک منظر، اینجا هالیوود است؛ تعداد زیادی 
مالی،  تأمین کننده  تهیه کننده،  عوامل؛  کلیه  با  فیلم سازی  استودیوی 
برای   ... و  گریمور  دکوراتور،  گرافیست،  طراح،  کارگردان،  بازیگر، 
اینکه یک نفر بیاید و آن چیزی که در خیالش تصور کرده است را به 
تصویر بکشد. کارخانه نوآوری آزادی نیز یک استودیوی بزرگ است 

برای جواب به هر نوع نیاز در عرصه نوآوری و فناوری تا افراد، به 
هریک از این راهکارها به سهولت دسترسی داشته باشند. انگار جایی 
برای تزریق امید به جوانان است. دوست کناری من تاش کرد و به 
موفقیت رسید؛ چرا من نتوانم؟ امید به آینده. این کارکردهای کارخانه 
اول  روز  من  که  کنم  اعتراف  باید  است.  اهمیت  با  خیلی  نوآوری 

کارخانه را اینگونه نمی دیدم.

س: به نظر شما مهمترین ویژگی های کارخانه نوآوری نسبت به 
فضاهای مشابه چیست؟

کنار هم  ذات  نوآوری همین  کارخانه  ویژگی  مهمترین  من،  نظر  به 
سبک  معنای  کارآفرینی.  زندگی  سبک  برای  معنایی  است؛  بودن 
زندگی کارآفرینی یعنی در مسابقه دوی ماراتن وقتی در حال دویدن 
هستی و آب قمقمه رفیقت تمام شده است و تو هنوز در قمقمه ات 
با او تقسیم کنی. دنیای کارآفرینی یعنی به جای  آب داری، آب را 
روبرو بودن و رقابت منفی، تاش برای خلق ارزش بیشتر از طریق در 
کنار هم قرار گرفتن. دنیای کارآفرینی یعنی سادگی و تناسب، دنیای 
کارآفرینی یعنی احترام به محیط زیست و انسان ها. به نظر من، یکی از 
مهمترین ویژگی های کارخانه نوآوری این است که افراد می توانند به 
خوبی این دنیای کارآفرینی را تخیل، تجسم و تجسد کنند. انسان ها 
می توانند در جایی قرار گیرند که نوعی تناسب بین فرم و محتوا در 

متن و بطن آن جاری است. 
نکته دوم، این است که این محتوا و فرم در کنار هم امیدزا است؛ یعنی 
به کسانی که در مراحل اولیه رشد هستند کمک می کند تا احساس 

کنند که در جای با اهمیتی هستند. 
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نکته سوم، این است که همه این عوامل در کنار هم وجود دارد. این 
خود نکته بسیار مهمی است که منجر به ایجاد هم افزایی خواهد شد. 
را پوشش  نقایص همدیگر  بودن،  اینکه دیدن، مکمل هم  معنای  به 
دادن، سریع یاد گرفتن، ادغام کردن و ... این ها مفاهیم با ارزشی است. 
اینکه دو نفر به این نتیجه برسند که اگر قرار است به موفقیت برسند، 

چاره ای جز کنار هم قرار گرفتن ندارند. 
وجوه تمایز کارخانه نوآوری در متراژ و موقعیت و چیزهایی از این 
دست نیست. بلکه مسائلی از این دست است که تمایز ایجاد می کند.

از  هریک  راهبری  حاضر  حال  در  که  بزرگی  شرکت های  س: 
سوله ها را برعهده گرفته اند، چگونه وارد بازی شدند؟

ج: شاید بتوان گفت خیلی اتفاقی. شاید اولین کسانی که این پیشنهاد 
آقای   .1396 نوروز  عید  از  قبل  بودند.  بابا  علی  مجموعه  دادند  را 
رحمانی من را صدا کردند و اشاره داشتند که با مجید )حسینی نژاد( 
مجموعه  در  سرآوا  سرمایه گذاری  تازه  موقع  آن  ـ  کردم  صحبت 
فضایی  دنبال  به  بابا  علی  بچه های  و  ـ  بود  شده  نهایی  بابا  علی 
متعددی  برنامه های  و  دهند  توسعه  را  کارشان  بتوانند  تا  می گردند 
دارند. کارخانه نوآوری را دیده اند و پیشنهادهایی در زمینه استقرار 
و همکاری در این مجموعه دارند و بدین ترتیب، علی بابا نخستین 
مجموعه ای شد که پیشنهاد خود را ارایه کرد. بافاصله، آقای دکتر 
مهبودی و شتاب دهنده کارا پیشنهادی را برای استقرار مطرح کردند 

مجموعه های  با  عمومی  همکاری  مدل  شد  این  بعد  به  آنجا  از  و 
این  به  ما  واقع  در  هستید.  شاهد  اکنون  که  صورتی  به  مختلف، 
یک  به  شود  تبدیل  باید  سوله ها  این  از  هریک  که  رسیدیم  نتیجه 
باید  صادقانه  مستقل.  شتاب دهنده  و  نوآوری  مرکز  و  معین  نهاد 
همچون  مختلفی  مجموعه های  از  من  تنها  زمان،  آن  در  که  بگویم 
بازدید کرده بودم و دیگر دوستان، شاید خودانگیخته  استیشن اف 
راهبری  درست  و  فرم صحیح  که  انگار  رسیدند.  الگویی  چنین  به 
مجموعه هایی از این دست همین است و انسان ها از روی منطق و 

استنتاج به همین راه می روند.

س: چشم انداز آتی شما برای کارخانه نوآوری آزادی چیست؟
کارخانه نوآوری آزادی بدون اغراق، در حوزه خاورمیانه و شمال 
بخواهم  را  چشم اندازی  اگر  است.  منحصربه فرد   )MENA( آفریقا 
برای کارخانه نوآوری آزادی بیان کنم این است که این یکتا بودن 
را  کارخانه  این  بتوانیم  امیدوارم  کنیم.  ایجاد  نیز  محتوا  بعد  از  را 
این  در  افرادی  نیز  منطقه  کشورهای  از  که  کنیم  کانونی  به  تبدیل 
در  مستقر  افراد  که یک سوم  برسد  روزی  و  مستقر شوند  مجموعه 
داشته  حضور  مجموعه  این  در  منطقه  کشورهای  از  مجموعه  این 
و  نوآوری  برای  کانونی  به  تبدیل  اینجا  واقعی،  معنای  به  و  باشند 

کارآفرینی در منطقه شود. 
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پلی به سوی آینده ای سالم
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای شتاب دهنده سامت الکرونیک کارا

از ایده تا تأسیس
نخستین گام های ایجاد این شتاب دهنده از دفتری کوچک در منطقه 
جنت آباد تهران و در بهمن ماه 1396 برداشته شد؛  در ابتدا، عمده توجه 
الکترونیک و در  و فعالیت تیم مؤسس متمرکز بر راهکار پرداخت 
حوزه فین تک بود؛  ولی از ابتدا بحث زیرساخت مالی استارتاپ هایی 
که قرار بود در آینده هدایت شوند، مطرح بود و در ادامه، تیم مؤسس 
مورد  زیرساخت های  تأمین  بر  را  خود  توجه  مرکز  گرفت  تصمیم 
ارایه  با  و  دهد  قرار  الکترونیک  در حوزه سامت  استارتا پ ها  نیاز 
حمایت های مالی، فضای کار اشتراکی، ارایه مشاوره های تخصصی 
در  ترتیب،  بدین  آورد.  ارمغان  به  را  حوزه  این  در  هم افزایی   ... و 
اسفند ماه سال 1396، شرکت سامت الکترونیک کارا ثبت رسمی و 
در فروردین 97 رسما  فعالیت های جذب تیم این شتاب دهنده آغاز 
شد. در اردیبهشت ماه تعداد قابل قبولی تیم پس از گذراندن فرآیند 
داوری،  وارد فرآیند شتاب دهی شدند. درست در همین اثنا بود که 
موضوع استقرار در کارخانه نوآوری آزادی مطرح شد. با توافقاتی که 
میان مدیران ارشد شتاب دهنده و معاونت علمی و فناوری ریاست 
کارخانه  این  یک  سوله  گرفت،  شکل  هم آوا  شرکت  و  جمهوری 
به شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا تعلق یافت. با خاقیت های 
شتاب دهنده  یک،  سوله  بازسازی  و  طراحی  فرآیند  در  شده  انجام 
سامت الکترونیک کارا در کوتاه ترین زمان ممکن یعنی حداکثر 3 
ماه بعد از نخستین  مذاکرات، در 28 مرداد ماه 1397با حضور دکتر 
از مجموعه شتاب دهنده های  به عنوان نخستین شتاب دهنده  ستاری 
کارخانه نوآوری آزادی با تمرکز بر حوزه سامت الکترونیک رسما 

افتتاح شد.

چشم انداز کارا 
آنچه که در کام و سخنان مدیران شتاب دهنده کارا مشخص است، 
کرده اند:  این چشم انداز  مصروف  را  توجه خود  تمام  که  است  این 
»تبدیل شدن به قطب جامع در زمینه سامت الکترونیک در عرصه 

ملی، منطقه ای و حتی جهانی« 
در چنین چشم اندازی است که شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا 

را باید محلی دانست برای:

حوزه  در  سرمایه گذاری  به  عاقه مند  سرمایه گذاران  حضور   •

سامت الکترونیک
حمایت از استارتاپ های فعال و تیم های عاقه مند در تمام مراحل   •

شکل گیری و رشد در حوزه سامت الکترونیک
و  ببینند  آموزش  حوزه  این  در  دارند  دوست  که  عاقه مندانی    •

اطاعات کسب کنند.
فعالیت های علمی- پژوهشی در این حوزه که بتواند به رشد و   •

توسعه حوزه سامت الکترونیک کمک کند.
برای  محور  تقاضا  ایده یابی  و  کارآفرینی  رویدادهای  برگزاری   •
مشکاتی که در صنعت سامت الکترونیک مشهود است و بدین 
ترتیب، راه حل یابی با مشارکت صاحبان صنایع و همراهی ارکان 

صنعت 

فرآیند شتاب دهی
ایده خود می توانند وارد  از  تیم ها در هر مرحله ای  در حال حاضر، 
فرآیند شتاب دهی شوند. اگر تنها ایده شکل گرفته و محصول اولیه ای 
وجود نداشته باشد، فضایی در اختیار اعضای تیم قرار داده می شود 
و همچنین، راهنمایی و مشاوره ارائه می شود تا بتوانند ایده خود را 
تکمیل و نمونه اولیه ای از ایده خود را به تولید رسانند. در این مدت 
البته، پولی هم  محدود )یک تا سه ماه( سهامی دریافت نمی شود و 
پرداخت نمی گردد؛ تنها فضای کاری، مشاوره و منتورینگ در اختیار 
تیم قرار می گیرد تا بتوانند ایده خود را پخته کرده و نمونه ای اولیه از 
ایده خود ارایه دهند. اگر بتوانند این مرحله را با موفقیت پشت سر 

بگذارند، وارد مرحله شتاب دهی خواهند شد.
باشد، به طور مستقیم وارد  اولیه )MVP( داشته  اگر تیمی محصول 
سرمایه گذاری  یک  مرحله،  این  در  شد.  خواهد  شتاب دهی  مرحله 
استارتاپ  سهام  از  بخشی  گرفتن  ازای  در   )Seed money( اولیه 
شود،  بازار  وارد  شده،  تکمیل  اولیه  محصول  تا  شد  خواهد  انجام 
چند بار تحت آزمون قرار گیرد، بازطراحی انجام پذیرد و در نهایت، 
انتهای  در  گردد.  ارایه  کاربر  با خواست  مطابق  یا خدمتی  محصول 
دوره شتاب دهی باید محصول قابل استفاده ای توسعه داده شده باشد 
که مورد پذیرش کاربر بوده و توانسته باشد تعداد قابل قبولی کاربر 

جذب کرده و متعاقبا، تراکنش مالی داخل سیستم انجام شده باشد.
مرحله  وارد  استارتاپ ها  مرحله،  این  گذاشتن  سر  پشت  از  پس 
پساشتاب دهی خواهند شد؛ مرحله ای که در آن، حضور گسترده در 

چشم که می اندازیم، گذر مطولی را می بینیم که به سوی سوله های کارخانه رهنمون مان می کند. هنوز کمی در این گذر قدم 
برنداشته ایم که تابلویی بر روی سوله یک، نشان می دهد که به مقصد رسیده ایم: »شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا«

از در که وارد می شویم، در نگاه نخست کانتینرهایی خودنمایی می کنند که حاا تبدیل به اتاق های جلسات پویایی شده اند؛ فضایی 
پلکانی با پرده ای آویخته که امکان نمایش ایده های تیم ها را فراهم می کند و در باای آن، دیواره ای برای صخره نوردی... در 
انتهای سوله و در محیطی اشتراکی، صندلی هایی رنگی توجه مان را جلب می کند؛ محل استقرار جوان هایی که انگیزه و اراده 

در چهره شان موج می زند. 
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بر روی  ارزش گذاری رسمی  و  می گیرد  قرار  توجه  کانون  در  بازار 
مرحله  این  به  که  استارتاپ هایی  مسلما  می پذیرد.  انجام  استارتاپ 
پای گذارده اند، ارزش بااتری خواهند داشت و بدین ترتیب، سهام 
همچنان  استارتاپ  اگر  است.  کرده  پیدا  بااتری  ارزش  استارتاپ 
تمایل به ادامه همکاری با شتاب دهنده داشته باشد، مجددا سهام گرفته 
انجام  استارتاپ  روی  بر  جدیدی  سرمایه گذاری های  و  شد  خواهد 
مرحله  این  در  که  حمایت هایی  و  فعالیت ها  عمده  گرفت.  خواهد 
توسعه  و  بازاریابی  بازار،  به  ورود  بخش  به  مربوط  می شود،  انجام 

محصول است که ممکن است بین 6 تا 12 ماه زمان ببرد.
قالب  در  هم  بالغ تر  و  کامل تر  استارتاپ های  از  کارا  شتاب دهنده 
پس  منظور،  بدین  می کند.  حمایت   )VC( جسورانه  سرمایه گذاری 
استقبال  صورت  در  و  استارتاپ ها  کسب وکار  مدل های  ارایه  از 
تیم ها  بر روی  ارزش گذاری  مدیران و مشاوران شتاب دهنده،  هسته 
شده،  انجام  سرمایه گذاری  با  متناسب  و  شده  انجام  استارتاپ ها  و 
بازار  در  گسترده تر  حضور  مرحله،  این  در  می شود.  دریافت  سهام 
آن  از  پس  و  داشت  خواهد  وجود  محصول  توسعه  بحث جدی  و 
را  بزرگ تر  سرمایه گذاران  و  شده  خارج  شتاب دهی  فرآیند  از  تیم 
مدنظر قرار می دهد. در حال حاضر و تاکنون، سرمایه گذاری بر روی 
شده  انجام  شتاب دهنده  سهام داران  مستقیم  سرمایه  طریق  از  تیم ها 
نیز  حرفه ای  سرمایه گذاران  حضور  از  آتی،  در  که  است  نظر  در  و 
در  کلی،  دسته بندی  یک  در  شود.  استفاده  سرمایه گذاری  فرآیند  در 
مرحله  در  و  تومان  میلیون   100 تا سقف حدود  شتاب دهی  مرحله 
پساشتاب دهی تا سقف 500 میلیون تومان و در مرحله سرمایه گذاری 
تا سقف حدود 3 میلیارد تومان سرمایه گذاری بر روی استارتاپ های 

موفق انجام می شود.
مشاوره  شتاب دهی،  فرآیند  در  سرمایه گذاری  از  مهم تر  بحث  اما 
تخصصی و منتورینگ و هدایت تیم ها است که توسط مشاوران و 
تمامی  در  تقریبا  مشاوره ها  این  می شود.  انجام  حرفه ای  منتورهای 
موارد با استقبال تیم های صاحب ایده روبرو و به مرحله اجرا گذاشته 
آورده  ارمغان  به  نیز  را  متعددی  موفقیت های  نهایت،  در  که  شده 

است. عاوه بر این، شبکه سازی قوی که در قالب این شتاب دهنده 
انجام می شود، برگ برنده ای را در ورود به بازار و رسیدن به جامعه 
برای  کاربران  سوی  از  شدن  واقع  پذیرش  مورد  و  نظر  مد  هدف 
تیم ها و استارتاپ ها در اختیار می گذارد. به جز این، تسهیل دریافت 
مجوزهای ازم برای تولید و توزیع محصوات و خدمات مختلف، 
امکان دیگری است که به مدد ارتباطات شتاب دهنده با بخش های 
مختلف حاکمیتی امکان پذیر می گردد و این البته تمام ماجرا نیست. 
برخورداری از فضای کار اشتراکی مجهز شامل میز کار، زیرساخت 
اینترنت پرسرعت، فضای استراحت، اتاق جلسات، فضای سرگرمی 
و ورزش، کاس های آموزشی و ... همه از دیگر امکاناتی است که 

تیم ها و استارتاپ ها را در مسیر دستیابی به هدفشان یاری می کند.
هدف  با   )Karaland( کارالند  نام  به  جدیدی  مجموعه  نیز  اخیرا   
توانمندسازی کارآموزان فعالیت می کند. تا بدین ترتیب دانشجویان 
در حیطه سنی 18 تا 25 سال از همان ابتدای کار، همزمان با تحصیل 
در دانشگاه در کارگاه های این استارتاپ حضور پیدا کرده، آموزش 

ببینند و در استارتا پ های این حوزه مشغول به فعالیت شوند.

تیم ها و استارتاپ های مستقر
در حال حاضر  19 تیم در این شتاب دهنده مستقر هستند که ظرفیت 
جذب  نحوه  دارد.  وجود  همزمان  به طور  تیم   25 حداکثر  جذب 
غیرتکراری  و  نوآورانه  خوب  ایده  یک  نیست؛  پیچیده  چندان  نیز 
مرحله  در  تیم   5 حاضر،  تیم   19 از  الکترونیک.  سامت  حوزه  در 
پیش شتاب دهی، 6 تیم در مرحله شتاب دهی و 5 تیم نیز در آستانه 
ورود به مرحله پساشتاب دهی هستند و در نهایت، 3 تیم نیز از فرآیند 
شتاب دهی خارج شده و با ورود به فرآیند سرمایه گذاری، وارد بازار 
شده، کاربر جذب کرده و تراکنش مالی قابل قبولی دارند که عبارتند 
از:  استارتاپ ایف اند می، مانیار )استارتاپ حوزه فینتک(، استارتاپ 

فیت شیپ با محصولی به نام سبک.
تعریف  تیم ها  و  استارتاپ ها  کاری  برای حوزه های  اولویت خاصی 
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به  بیشتر در بخش خدمات مشغول  تیم های حاضر  اما  نشده است، 
وارد  دارد  نظر  در  کارا  شتاب دهنده  وجود،  این  با  هستند.  فعالیت 
گجت های  و  پزشکی  تجهیزات  همچون  سخت افزاری  بخش های 

سامت نیز شود. 
از میان تیم های مستقر، دو تیم در حوزه ژنتیک فعالیت می کنند؛ ایف 
اند می بر اساس تحلیل داده های ژنتیکی )از طریق بزاق دهان( وارد 
تاریخچه  استعدادیابی،  مورد  در  و  است  شده  زندگی  سبک  بخش 
اختیار کاربر  را در  دارویی اطاعات ذی قیمتی  تداخل  خانوادگی و 
است  این موضوع  بررسی  استارتاپ  این  مرکزی  ایده  می دهد.  قرار 
دارد  آن ها  تأثیر  میزان  یا  دارویی  تداخات  در  نقشی  چه  ژن ها  که 
بتوانند  تا  می دهند  انجام  تحقیقاتی  فعالیت های خودشان  کنار  در  و 

نمونه های مشابه در دنیا را بومی سازی کنند. 
استارتاپ دانو نیز روی تحلیل داده های ژنتیکی )از طریق خون( در 
شرکت  این  می کند.  فعالیت  سرطانی  بیماری های  پیش بینی  حوزه 
و  بیوانفورماتیک  داده های  کلینیکی،  آنالیز  مجرب  تیم  از  استفاده  با 
بهره گیری از فناوری NGS، چشم انداز نوینی را در راستای توسعه 

پزشکی فردمحور ارائه می دهد. 
سبک با چشم انداز جلوگیری از بیماری های غیر واگیردار  براساس 
بهداشتی  مراقبت های  و  ورزشی  فعالیت های  تغذیه،  زندگی،  سبک 
براساس  این خدمت  است.  نموده  فعالیت  به  آغاز  روان  و سامت 
از کاربر دریافت می کند )داده هایی همچون؛ سن، قد،  داده هایی که 

وزن و ...( و همچنین داده هایی که کسب می کند )داده هایی همچون؛ 
میزان خواب، فعالیت و ...( بسته هایی بر اساس سبک زندگی شامل 
قرار  کاربران  اختیار  در  روان  سامت  و  تغذیه  ورزش،  بخش های 

می دهد. 
دو مورد دیگر از تیم های فعال در شتاب دهنده در حوزه روابط بین 
بیمار و پزشک فعال هستند. فعالیت این تیم ها به گونه ای است که در 
فرآیندهای هوش مصنوعی  آزمون ها و  از  بیمار طی یک سری  آن، 
به  او کمک کند و  به  بتواند تشخیص دهد چه متخصصی می تواند 
موازات آن، امکانات اطاعات مراکز درمانی و نوبت دهی آناین را 
در اختیار کاربر قرار می دهد. عاوه بر این، امکان پیگیری در اختیار 
بیمار قرار خواهد گرفت و بدین ترتیب پس از ویزیت شدن، بیمار 
سؤاات و ابهامات خود را با پزشک به اشتراک گذارده و از انجام 

ویزیت های مکرر جلوگیری می شود.
چند تیم نیز در حوزه B2B به فعالیت مشغولند. در حال حاضر،  یک تیم 
خدمات بازار مجازی به داروخانه ها و فروشگاه های آرایشی بهداشتی 
بازار فروش تجهیزات  را کانون توجه خود قرار داده و تیمی دیگر، 

آزمایشگاهی )طبی و شیمیایی( و دانشگاهی را پیگیری می کند. 
استارتاپ زیک، جمع آوری اطاعات ارزش غذایی تمام فرآورده های 
غذایی تولید شده با استفاده از اسکن بارکد روی هر محصول را ایده 
محوری خود قرار داده است. تیم دیگری در حوزه پیش بینی اقتصادی 

دارویی برای شرکت های داروسازی و بیمه متمرکز است.
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آموزش فارغ التحصیان علوم پزشکی بصورت ارائه خدمات آموزش 
آناین و همچنین برگزاری رویداد در این زمینه نیز ایده محوری یکی 
دیگر از تیم های این شتاب دهنده است که یکی از مهمترین مزیت آن 
برای فارغ التحصیان، امکان فعالیت به صورت آناین به منظور کسب 

امتیاز برای تمدید پروانه پزشکی است.
بازی  ارگانیک خوراکی و طراحی  این، توزیع محصوات  بر  عاوه 
حوزه  در  سخت افزاری(  محصولی  قالب  )در  کودکان  مخصوص 
تیم های  که  است  دیگری  ارزشمند  ایده های  از  تشخیص  و  درمان 

استارتاپی مستقر در حال کار بر روی آن هستند. 
 

کارا؛ چشم انداز اشتغال
در حال حاضر، هیچ یک از استارتاپ ها به طور کامل از مجموعه کارا 
خارج نشده اند. 19 تیم فعال در شتاب دهنده کارا هر کدام جذب نیرو 
انجام داده اند و مجموع اعضای تمام تیم ها به 120 نفر رسیده است 
که این ظرفیت تا 160 نفر قابل افزایش است. این در حالی است که 
با راه اندازی و توسعه تیم های جدید پس از رشد و کسب سهم بازار و 
خروج از شتاب دهنده ـ به ویژه در تیم هایی که خدمات ارائه می دهند 
صنعت  در  مالی  گردش  و  اشتغال زایی  برای  جدی  چشم اندازی  ـ 

سامت الکترونیک مدنظر خواهد بود. 

کارا؛ چالش های فرارو
وزارت بهداشت و زیرمجموعه های آن از جمله سازمان غذا و دارو 
و  دارند  حوزه  این  استارتاپ های  با  مستقیمی  و  تنگاتنگ  ارتباط 
ورود  دلیل  به  دارو  و  غذا  سازمان  از  مجوز  دریافت  گفت  می توان 
استارتاپ های این حوزه به عرصه هایی کاما جدید و تعریف نشده، 
کمیسیون هایی  تشکیل  شاید  است.  شده  جدی  چالشی  به  تبدیل 
تخصصی در این حوزه و تصویب قوانین مرتبط و پارامترهایی دقیق 
برای فعالیت استارتاپ های این حوزه می تواند تسریع و ارتقای سطح 

کسب وکار در این حوزه را در پی داشته باشد. 
جامعه  دارد.  قرار  پزشکی  جامعه  با  ارتباط  ایجاد  دیگر،  سوی  در 
بخش های  در  که  است  حوزه  این  اصلی  و  اساسی  بخش  پزشکی 

حوزه  این  بیشتر  رشد  به  خود  راهنمایی های  با  می توانند  مختلفی 
و  کسب وکار  از  بخشی  عنوان  به  استارتا پ ها  پذیرش  کنند.  کمک 
فعالیت پزشکان این حوزه می تواند دستاوردهای ارزشمندی را برای 
این حوزه به ارمغان آورد. فرهنگ سازی و پذیرش استارتا پ ها هم از 
سوی جامعه پزشکی و هم در سمت بیمار یک ضرورت انکار ناپذیر 
است که بخشی از ناکامی های استارتاپی در این حوزه را موجب شده 

است.

کارخانه؛ هم افزایی و همکاری
یکی از مزایای اصلی استقرار شتاب دهنده ها در کارخانه نوآوری آزادی، 
هم افزایی حاصل از تنوع حوزه های فعالیت هر یک از شتاب دهنده ها 
در این محل است. در واقع ارتباطات شکل گرفته در میان سوله ها و 
فردی،  سطح  در  مختلف،  حوزه های  در  تخصصی  شتاب دهنده های 
شرکتی و سازمانی در آتی باعث ایجاد ایده های جدید و همکاری های 
مشترک بین رشته ای می شود و بدین ترتیب، می تواند منجر به متصل 
شدن و تشکیل تیم های بین رشته ای یا استفاده از خدمات یکدیگر 
شود که این به نوبه خود، افزایش بهره وری و ارتقای کیفیت خدمات 
را در پی خواهد داشت. حمایت شتاب دهنده ها از حوزه های کاری 
یکدیگر یا شکل گیری حوزه های جدید از جمله اتفاقات خوشایندی 
برای  گیرد.  میان سوله ها شکل  از همکاری  می رود  انتظار  که  است 
مثال، می توان تصور نمود شتاب دهنده کارا با شتاب دهنده پلنت در 
حوزه بیمه یا با شتاب دهنده علی بابا در حوزه گردشگری سامت یا با 
شتاب دهنده V-Cat در حوزه تبلیغات یا با شتاب دهنده هنام فارمد در 
حوزه بازار محصوات دارویی ارتباطات مؤثری برقرار کند که منجر 

به شکل گیری ایده های جدید در این زیست بوم شود.
یک  در  مختلف  حوزه های  در  تخصص ها  تجمع  این  بنابراین، 
فضای واحد می تواند منجر به شبکه سازی، تعامل و هم افزایی برای 
تمامی شتاب دهنده های فعال در این فضا شود. عاوه بر این، اینکه 
را  خود  عاقه  مورد  حوزه  راحتی  به  می توانند  هم  سرمایه گذاران 

انتخاب کرده و سرمایه گذاری هدفمندی را انجام دهند.
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الکترونیک  از صنعت سامت  بگذارید  بحث  به  ورود  برای  س: 
جهان  و  ایران  در  را  صنعت  این  بازار  ظرفیت های  کنیم.  شروع 

چگونه ارزیابی می کنید؟
و  افراط  محل  زمان  معرض  در  الکترونیک  سامت  نظرم  به  ج: 
تفریط های بسیاری قرار گرفته است؛ بعضی ها بیش از آنچه که هست 
می گیرند.  نادیده  را  مفهوم  این  دیگر کا  بعضی  و  می کنند  بزرگش 
اگر به آمار و ارقام جهانی رجوع کنیم، بازار داروی جهان چیزی در 
حدود 1100 میلیارد دار برآورد می شود. بازار تجهیزات و ملزومات 
پزشکی نیز کمی کمتر- شاید در حدود 1000 میلیارد دار- پیش بینی 
می گردد. این در حالی است که بازار جهانی سامت در مجموع رقمی 
در حدود 10 برابر این عدد است. در چنین بازاری،  حجم بازاری که 
برای سامت الکترونیک در 5 سال آینده برآورد می شود، رقمی در 
حدود 320 میلیارد دار است. یعنی باید به این موضوع فکر کنیم که 
بازار سامت الکترونیک در پنج سال آینده قریب یک چهارم بازار فعلی 
داروی جهان خواهد بود. پس باید بدانیم که در چه بازار و اقتصادی 
در حال فعالیت هستیم. به بیانی ساده تر: بازار سامت الکترونیک در 
خوش بینانه ترین حالت، یک چهلم یا 2/5 درصد بازار سامت جهان 
را به خود اختصاص داده است. بعضی ها با شنیدن عبارت سامت 
الکترونیک، گاه دچار توهمی می شوند که اگر ما دیجیتال را در عرصه 
است جایگزین  قرار  و  می تواند  این صنعت  گیریم،  کار  به  سامت 
همه چیز شود؛ این تلفی به خصوص با روندهایی همچون مشاهده 
رشد شبکه های اجتماعی، یادگیری ماشینی )Machine Learning( و 

هوش مصنوعی)AI( تشدید نیز می شوند. به نظرم این تصور اشتباه 
است و باید قبول کنیم که سایر عرصه های سامت جایگاه خود را 

خواهند داشت.
در  ما  روندهای  است.  دنیا  الکترونیک  سامت  بازار  وضعیت  این 
است.  جهانی  بازارهای  از  متفاوت  قدری  ایران  در  عرصه سامت 
در  و  هستیم  عقب تر  جهانی  متوسط  از  قدری  ما  درمان  حوزه  در 
مراجعه  با  و  روندها  این  تحلیل  با  جلوتر.  قدری  پیشگیری  حوزه 
منتشر   1395 سال  در  که   National Health Account گزارش  به 
تومان  میلیارد  بازار سامت کشور رقمی در حدود 120 هزار  شد، 
با  ایران  الکترونیک  سامت  بازار  فاصله  فرض  با  می شود.  برآورد 
بازار جهانی و در نظر گرفتن یک درصد بازار سامت ایران به عنوان 
سامت الکترونیک، در ایران وقتی در مورد بازار سامت الکترونیک 
صحبت می کنیم در مورد رقمی در حدود 1200 میلیارد تومان حرف 
می زنیم. پس بدانیم در مورد چه حجمی از بازار صحبت می کنیم. در 
همایشی که اخیرا توسط معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری 
برگزار  الکترونیک  استارتاپ حوزه سامت  به 90  با حضور قریب 
استارتاپ های حوزه سامت دیجیتال در  بود، رقم کل درآمد  شده 
تومان  میلیارد   4 این  بود. خب  شده  برآورد  تومان  میلیارد   4 حدد 
بنابراین،  و  است  اندکی  بسیار  رقم  تومان  میلیارد   1200 به  نسبت 
جای کار بسیاری در این حوزه در ایران وجود دارد. ولی اگر این 
توهم را داشته باشیم که من فردا می روم و یک اپلیکیشن می نویسم 
سامت،  صنعت  بزرگان  مشابه  جایگاهی  می توانم  ترتیب،  بدین  و 

آن ها  کنش  هر  که  بازیگرانی  دانسته اند؛  نوآوری  شکل گیری  رأس  سه  را  دولت  و  صنعت  دانشگاه،  از صاحب نظران  بسیاری 
می تواند بر روند کسب وکارهای دانش بنیان و فناور تأثیری عمیق گذارد. شاید انتخاب فردی که در عین دارا بودن تخصص، 
از نزدیک با این سه رکن آشنا باشد و سابقه فعالیت در آن عرصه را داشته باشد، انتخابی بس دشوار باشد. با این حال، باید 
اذعان داشت که در شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا این مهم اتفاق افتاده است. مدیری که کاما بر موضوع احاطه دارد؛ 
دکترای داروسازی را با تخصص اقتصاد دارویی گره زده است و هم اکنون، عضو هیأت علمی دانشکده داروسازی و مدیر مرکز 
رشد فناوری های سامت دانشگاه علوم پزشکی تهران است. در کسوت مدیرعامل، سال ها مسؤولیت راهبری شرکت داروسازی 
به خوبی  را  پزشکی  و  دارویی  تجهیزات  و  فرآورده ها  منظر، صنعت محصوات، خدمات،  این  از  و  داشته  برعهده  را  عبیدی 
می شناسد و چالش ها، دغدغه ها و عوامل کلیدی موفقیت و شکست این عرصه را با گوشت و پوست خود لمس کرده است. از 
وجه دولت نیز در 15 سال حضور خود در وزارت بهداشت،  مدارج ترقی را از سطح کارشناسی تا مدیریتی طی کرده است. 
چندین سال در قامت مدیرکل اداره نظارت و ارزیابی دارو و مدیرکل فناوری اطاعات و سامت در سازمان غذا و دارو حضور 
داشته و از این منظر، تجارب ارزشمندی را در کار با بخش های حاکمیتی اندوخته و بدین سبب، قوانین،  مقررات، سازمان رسمی 
و حتی غیررسمی حاکم بر این عرصه را به دقت می شناسد. اکنون فردی روبروی مان نشسته که تخصص داروسازی و اقتصاد 
دارو، فناوری اطاعات و ارتباطات و حتی کدنویسی، بازارشناسی محصوات و خدمات پزشکی و دارویی و تجارب اجرایی و 
مدیریتی را با هم درآمیخته تا از آن ها برای موفقیت تیم ها و کسب وکارهای نوپا بهره جوید و هر آنچه که دارد را به نسل جدید 

و جوانان با انگیزه انتقال دهد:دکتر اکبر عبدالهی اصل؛ مدیرعامل شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا.
شخصیتی خودساخته که تن دادن به سختی های کار و کارهای سخت را از جوانی در وجود خود تمرین کرده است؛ صریح و 
بی پرده سخن می گوید و علیرغم نامایماتی که در توسعه نوآوری و کسب وکارهای جدید با آن روبرو است، با اعتماد به نفس 
چشم به آینده دوخته و با صابت از طرح ها و راهبردهای آتی اش سخن می گوید. در یک بعدازظهر بهاری با ایشان به گفتگو 

نشستیم:

بازار سامت الکترونیک؛ از تصور تا واقعیت
گفتگو با دکر اکر عبدالهی اصل؛

مدیرعامل شتاب دهنده سامت الکرونیک کارا
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بدست آورم، نه! اصا اینگونه نیست. چون همان گونه که روندهای 
جهانی و ایران نشان می دهد، بازار داروهای زیستی ایران، 30 درصد 
بود؛  خواهد  دارویی  محصوات  کل  تومانی  میلیارد   30،000 بازار 
یعنی بازاری در حدود 7000 میلیارد تومان. در حالی که در سامت 
الکترونیک ما حداکثر ظرفیتی در حدود 1200 میلیارد تومان را در 
اختیار داریم؛ یعنی رقمی در حدود یک ششم بازار داروهای زیستی 
به عمل  بازاری دست  باشد که در چه  باید حواس مان  کشور. پس 

می زنیم.   

بدان  که  مختصاتی  با  الکترونیک  سامت  صنعت  در  خب،  س: 
ایده های  ارایه  برای  عرصه  و  کسب وکارها  ظرفیت  شد،  اشاره 
نوآور چگونه است؟ آیا زیست بوم مناسبی برای ورود استارتاپ ها 

در این عرصه متصور است؟
ج: در یک دسته بندی کلی، کسب وکارهای حوزه سامت الکترونیک 
در ایران را می توان به سه دسته تقسیم نمود: دسته اول، تله مدیسین 
و  داروخانه  پزشک،  با  مرتبط  کسب وکارهای  که   )TeleMedicine(
بازار  اعظم  بخش  خود  که  بخش  این  می شود.  شامل  را  بیمارستان 
سیستم های  عمدتا  می دهد،  شکل  را  ایران  الکترونیک  سامت 
داروخانه ای  اطاعاتی  سیستم های   ،)HIS( بیمارستانی  اطاعاتی 
در  می شود.  شامل  را  نوبت دهی  و  مطب  نرم افزارهای  و   )PIS(
سیستم های اطاعاتی بیمارستانی که تعداد آن ها از انگشتان یک دست 
در  که  هستیم  روبرو  انحصاری  شرکت هایی  با  ما  نمی کند،  تجاوز 
دوره ای که هنوز بیمارستان ها هیچ اطاعی از سیستم های اطاعاتی 
و  شدند  بیمارستان ها  وارد  نداشتند  کامپیوتر  و  اطاعات  فناوری  و 
در حال حاضر نیز علیرغم همه توسعه ها در سیستم های بیمارستانی 
نیستند. از  به دلیل مقاومت سازمانی قادر به تغییر سیستم های خود 
این رو، بیمارستان های بسیاری را مشاهده می کنیم که از سیستم های 
کرده  عادت  آن  به  بدنه  ولی چون  دارند،  بیمارستانی خود شکایت 
حاضر به تغییر آن نیستند. در حوزه داروخانه ها و نرم افزارهای مطب 

نیز حداکثر 25 نرم افزار مشغول به کار هستند که در آنجا نیز فضای 
مشابهی حاکم است. بدین ترتیب، برای جوانانی که می خواهند در 
این بازار وارد شده و فعالیت داشته باشند، فضای مانور بسیار اندکی 

وجود دارد. 
 Mobile( تلفن همراه  بر  مبتنی  دوم، کسب وکارهای سامت  دسته 
و  ایجاد  جدی،   بحث  حوزه  این  در  می شود.  شامل  را   )Health

پیشگیری،   حوزه  نرم افزارهای  و  اپلیکیشن ها  است.  بازار  توسعه 
حال  در  که  هستند  دسته  این  از   ... و  رژیم درمانی  و  تغذیه  بیمه، 
ایجاد بازارهای جدیدی بوده و در این بازار سعی می کنند جایگاهی 
را برای خود ایجاد نمایند. مانع اصلی در این حوزه، فقدان ساختار 
ابهام و پیچیدگی ساختارهای رسمی  نتیجه،  مقرراتی منسجم و در 
و غیررسمی نهادهای حاکمیتی است که از جنبه های مختلف، مانع 
رشد روزافزون کسب وکارهای و استارتاپ های نوآوری این حوزه 

شده است.
مشاوره  آموزش،  اطاع رسانی،  بر  مبتنی  دسته سوم، کسب وکارهای 
و مدیریت دانش در حوزه سامت است. در این حوزه اوضاع نسبتا 
این  در  کمتری  دست وپاگیر  مقررات  و  قوانین  که  چرا  است؛  بهتر 

حوزه وجود دارد.
 

و  کسب وکارها  که  شده  موجب  عواملی  چه  شما،  نظر  به  س: 
ظرفیت های  علیرغم  الکترونیک،  سامت  حوزه  استارتاپ های 

موجود نتوانند آن گونه که انتظار می رود رشد و توسعه یابند؟ 
ج: در پاسخ به این سؤال، ترجیح می دهم دو بخش از دایل را از 
هم تمیز دهم. بخش نخست، دایل ساختاری و حاکمیتی، و بخش 
دوم، عوامل مرتبط با افراد، تیم ها و استارتاپ ها. در بخش نخست، 
آنچه که بیش از هرچیز آزاردهنده است، چارچوب قوانین و مقررات 
سخت، دشوار و گاه سلیقه ای است که حداقل در خصوص دو دسته 
کسب وکارهای  و  )تله مدیسین ها  حوزه  این  کسب وکارهای  نخست 
تلفن همراه(  به شدت دست وپای کسب وکارها و استارتاپ های این 
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حوزه را بسته نگاه داشته است. در حوزه سامت الکترونیک با توجه 
به ماهیت جدید بودن آن، مجموعه مقررات مدونی وجود ندارد و 
این  در  است.  کرده  سخت تر  و  پیچیده تر  مراتب  به  را  اوضاع  این 
وضعیت، سازمان های رسمی و غیررسمی به شدت تأثیرگذار هستند. 
این قوانین و مقررات بازدارنده از نظر من، از سه منبع تغذیه می شوند: 
اول، تعارض منافع ناشی از خلط منفعت های فردی و صنفی با اهداف 
افشای  از  ترس  و  شفافیت  فقدان  دوم،  ملی،  آرمان های  و  سازمانی 
اطاعات یا بخل اطاعاتی در سازمان های ذی ربط که خود ناشی از 
شیوه نظارت دستگاه های نظارتی یا نگاه به اطاعات به مثابه قدرت 
ارزیابی های  و  حسادت ها  و  غرض ورزی ها  بعضی  سوم،  و  است. 
نادرست که موجب شده است تصمیم گیران در وهله نخست با هر 
پیشنهادی مخالفت کنند؛ چرا که آن ها برای آنچه که تصویب نکرده اند 
به  امضا کرده اند  که  بدانچه  نسبت  باید  بلکه  نمی شوند،  بازخواست 

دادگاه بروند و مورد سؤال قرار گیرند. 
از سوی دیگر، طبقه حاکم بر سیاست گذاری کشور از نظر سنی در دهه 
50 به باا قرار دارند و این افراد، درک درستی از ظرفیت های علوم 
و فناوری های جدید همچون فناوری اطاعات و ارتباطات و مفاهیم 
و  باک چین  و  مصنوعی  ماشینی، هوش  یادگیری  جدیدی همچون 
... ندارند و همین ضعف در آگاهی، منجر شده که معیارهای دقیقی 
برای بازشناسی استارتاپ های این حوزه و فناوری های مرتبط با این 
موضوع وجود نداشته باشد. از همین رو است که اکثر استارتاپ ها در 

این حوزه با مشکات عدیده ای دست به گریبان هستند. 
این در حالی است که با قدری توجه به این حوزه، می توان ظرفیت های 
این حوزه  استارتاپ های  و  روی کسب وکارها  به  را  فراوانی  جدید 
گشود. برای مثال، بازار پرونده های الکترونیک سامت می تواند تکاپو 
و هم افزایی فوق العاده ای را در فضای سامت الکترونیک کشور ایجاد 

کند و بازاری 500 میلیارد تومانی برای استارتاپ های کشور فراهم 
شرکت   200 به  زحمت  به  سامت  حوزه  استارتاپ های  کل  آورد. 
میلیارد   500 بازار  این  از  میلیارد  یک  تنها  هریک  اگر  که  می رسد 
خواهند  شمار  به  موفقی  شرکت های  باشند،  داشته  درآمد  تومانی 
رفت. شرکت هایی که از تجمع پزشکان، داروسازان، بیوشیمیست ها، 
... تشکیل شده اند و با همین اعداد  متخصصان فناوری اطاعات و 
کوچک می توانند زیست کنند و چندان به دنبال اعداد بزرگ نیستند. 
ولی در عوض شاهد هستیم یک شرکت بزرگ رانتی در کنار بیمه 
سامت کشور می نشیند و می گوید من فقط خودم اجرا می کنم. تأمین 
اجتماعی یک شرکت خدمات ماشینی صددرصد دولتی ایجاد می کند 
و می گوید من خودم اجرا می کنم. چرا نباید شرکت کارفرما استاندارد 
در  استارتاپ های بخش خصوصی  توسط  و سیستم  کند  تعریف  را 

مطابقت با آن استانداردها نوشته شود؟!
و  تیم ها  گروهی  و  فردی  ویژگی های  و  ماهیت  به  دوم،  بخش 
استارتاپ های این حوزه باز می گردد. اکثر تیم ها و صاحبان ایده در 
خود  زندگی  سوم  یا  دوم  دهه  در  که  هستند  جوانانی  عرصه،  این 
از آن ها ـ نسل حکمرانان فعلی کشور ـ  به سر می برند. نسل پیش 
و  انقاب  از  قبل  متحمل شده اند؛ سختی های  را  زیادی  سختی های 
انقاب و جنگ تحمیلی. این نسل تصمیم گرفته تا سختی های خود 
تا جای  نکند و در عوض، تاش کرده که  منتقل  بعدی  به نسل  را 
از آن رو  برای نسل فرزندان خود فراهم آورد.  ممکن همه چیز را 
است که تیم های ما به اصطاح، کتک نخورده اند و شاگردی نکرده اند. 
از سطح دانش باایی برخوردارند، ولی بسیار عجول هستند و سختی 
نکشیده اند. یاد نگرفته اند که اگر 100 بار زمین خوردند، بلند شوند، 
خود را بتکانند و به راهشان ادامه دهند. کسب وکار موفق بدون سختی 

کشیدن امکان پذیر نیست. 
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در  هستند؛  رشته ای  میان  این حوزه  دیگر، کسب وکارهای  از سوی 
اکثر مواقع، چهار تخصص مختلف کنار هم جمع می شود تا تیم و 
که  فردی  مدیریتی؛  تخصص  نخست،  گیرد.  شکل  موفق  استارتاپی 
اقتصاد  بداند، صورت های مالی را متوجه شود و  مدیریت سازمانی 
کسب وکار را اداره کند. دوم، تخصص فناوری اطاعات و ارتباطات 
که گاه به دلیل توسعه گستره آن، بیش از یک نفر را می طلبد؛ مثا 
برای  نفر  یک  تحلیل،  برای  نفر  یک  سیستم،  پشت  برای  نفر  یک 
رابط کاربری و حتی یک نفر برای نرم افزار تلفن همراه و ... . سوم، 
پزشک و تیم مجموعه درمان، و چهارم، سرمایه گذار که منابع مالی 
مورد نیاز را برای تیم فراهم می آورد. در اکثر مواقع، هریک از این 
افراد تصور می کنند تنها خود و تخصص مرتبط با خودشان است که 
نقش اصلی را در توسعه استارتاپ برعهده دارد و سایر نقش ها، در 
حاشیه آن ها قرار دارد. این در حالی است که رمز موفقیت در این 
عرصه، رسیدن به این باور است که در سایه یک کار تیمی و منسجم 
است که کسب وکاری موفق می شود و به شکوفایی می رسد. این در 
حالی است که هریک فکر می کنند قلب کسب وکار، خود اوست و 
طرف های دیگر حداقلی هستند. من بعضی مواقع فضایی را فراهم 
شده  کنترل  فضای  این  در  بخورد؛  زمین  استارتاپ  یک  که  می کنم 
زمین بخورد تا کاما نابود نشود. وقتی زمین می خورد، تجربه کسب 
می کند و دفعه بعد، متوجه می شود که مثا کار تیمی شرط موفقیت 
موفقیتی  نکنند  قبول  را  این  که  زمانی  تا  و  است  کسب وکاری  هر 

حاصل نمی شود. 

س: در پایان، چشم انداز آتی شتاب دهنده سامت الکترونیک کارا 
چه  این چشم انداز  به  دستیابی  در  و  می کنید  ارزیابی  چگونه  را 

ابزارهایی را مدنظر دارید؟ 

الکترونیک  سامت  حوزه  کسب وکارهای  می کنم  فکر  من  ج: 
چشم انداز رو به رشدی را در پیش رو دارند. ولی نکته این است که 
این صنعت تا پنج سال آینده با بزنگاه های دشواری روبرو خواهد بود. 
اگر شتاب دهنده کارا بتواند 4 سال آینده را دوام بیاورد، مرحله خطر 
را پشت سر گذاشته است. برای مثال، در سال قبل 4/5 میلیارد تومان 
می شود  پیش بینی  و  است  شده  انجام  تیم ها  روی  بر  سرمایه گذاری 
برای 25 تیم برنامه ریزی شده در آتی نیز همین مقدار سرمایه گذاری 
ازم است. یعنی من رقمی در این مقیاس را دارم هزینه می کنم بدون 
کسب درآمد. در حال حاضر، با حمایت های معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری و صندوق های سرمایه گذاری و البته، سرمایه گذاری 
شخصی کار پیش می رود. چشم انداز هم چشم انداز روشنی است، به 
شرطی که ما از لحاظ منابع در مضیغه قرار نگیریم و زمین نخوریم. 
ما توانسته ایم در طی یکسال 19 تیم را جذب کنیم و هم اکنون 114 
نفر در این مجموعه مشغول به فعالیت هستند. حداقل 10 درصد از 
این افراد به راحتی می توانستند خارج از کشور کسب وکارهای خود 
این  با  که  داریم  برگشته  خارج  از  نفر  سه  اان  ما  دهند.  توسعه  را 
فضای ایجاد شده به کشور خود بازگشته اند، 3-4 نفر داریم که هوش 
مصنوعی کار کرده اند و در اینجا می توانند بسیار موفق باشند. آدم هایی 
فرصتی  مترصد  و  خوانده اند   PhD ایران  دانشگاه های  در  که  داریم 
بوده اند تا مهاجرت کنند. با حرف نمی توان این آدم ها را سر کار نگه 
داشت. منابع نیاز است و در این کشور منابع کم نیست. امیدوارم با 
سیاست گذاری  مجموعه  در  حاکم  نگاه  کشور،  در  سیاسی  تغییرات 
نوآوری و فناوری تغییری نکند تا در این مسیر بتوان گام های بلندتری 

برداشت. 
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در سال 2019 چه انتظاراتی می توان از صنعت سامت داشت؟ چالش ها و بحث ها میان هوش مصنوعی و پزشکان، مشتریان در 
مقابل کلینیک ها، یادگیری انسان در مقابل هوشمندی ماشین داغتر می شوند و هم زمان، بازیگران جدیدی به صنعت سامت 

وارد می گردند.
طی ده سال اخیر مجله فوربس پیش بینی های خود از روندهای آینده سامت را منتشر می کند. روندهای مربوط به سال 2018 

که در دسامبر 2017 منتشر شد، دقت 98 درصدی داشتند و هرکدام از آن ها طی سال گذشته اتفاق افتاده است.
به طور کلی صنعت سامت در سال 2019 متمرکز بر سامت مبتنی بر ارزش خواهد بود، زیرا انتظار می رود »مراقبت نتیجه محور« 
 )OEMs( گستره ای جهانی یابد. این امر موجب می شود اشتراک خطر میان ارائه دهندگان و تولیدکنندگان تجهیزات اصلی
به بلوغ برسد که پیشرانِ اصلی ارزش کسب وکار برای ارائه دهندگان خدمات سامت است. عاوه  بر این، دسترسی به خدمات 
سامت مقرون به صرفه و با کیفیت، یکی از مهم ترین برنامه های سیاسی برای انتخابات های 2019 در قاره های آفریقا، آسیا و 
کشورهای اروپای مرکزی و شرقی خواهد بود. مادامی که مرزهای میان خدمات خرده فروشی، فناوری اطاعات و ارتباطات 
و خدمات بهداشت و درمان کم رنگ تر می شوند، شرکت های بزرگی مانند گوگل، اپل، فیس بوک و آمازون در غرب و بایدو، 

علی هلث و تنسنت در شرق استیای خود بر فضای مراقبت فردی را افزایش می بخشند.
شرکت های ارائه دهنده بازارگاه های دیجیتال مانند علی هلث، تنسنت، آمازون، گوگل، اپل، مایکروسافت و آی بی ام در میان 
شرکت های دیگر بر فضای سامت خانه تسلط خواهند یافت و انگیزه ازم را برای نظام های سامت برای تضمین در دسترس و 
مقرون به صرفه بودن خدمات سامت، ایجاد می کنند. همچنین، پیش بینی می شود سرمایه گذاری های تحقیق و توسعه در زمینه 
بازار سامت آسیا هستند. در نهایت، پیش بینی  نیازهای نوظهور در  بیشتر به دنبال برطرف ساختن  ابزارهای سامت  دارویی و 
مراقبت سامت طی دو دهه گذشته  فناوری کلیدی در زمینه  به کارگیری دو  بررسی واقعی  برای  می شود سال 2019 سالی 

خواهد بود: هوش مصنوعی و باکچین.

پیش بینی مهم مراقبت سامت در مقیاس جهانی 
تجربه جهانی82019                                  در سال
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پشی بینی اول: 15% از هزینه های جهانی مراقبت سامت به مدل های 
مبتنی بر ارزش گرایی وابسته است.

به مدل  برای دستیابی  را  در سال 2019 صنعت سامت مسیر خود 
سال  پایان  تا  می کنیم  پیش بینی  ما  داد.  ادامه خواهد  ارزش  بر  مبتنی 
2019، 15 درصد از هزینه های صنعت سامت با مفاهیم مراقبت مبتنی 
بر ارزش یا نتیجه محور گره خورده باشد. انگیزه برای این تحول در 
کشورهایی که در حال حاضر نزدیک به 10 درصد یا بیشتر از تولید 
ناخالص داخلی خود را در هزینه های مراقبت سامت صرف می کنند، 
بسیار محکم تر خواهد بود )مانند ایاات متحده، هلند، سوئد، فرانسه، 
آلمان، کانادا و ژاپن(. در طول سال 2019 ابتکار مراقبت مبتنی بر ارزش 
اقتصادی/شاخص های  مدل های  از  سامت  خدمات  کامل  گذار  تا 
مقرون به صرفه بودن به بهبود نتایج و تمرکز بر درمان در سامت، ادامه 
پیدا خواهد کرد. این امر به وسیله چارچوب های تسهیم خطر داده مبنا و 
مدل بازپرداخت پایدار که به نفع هر دو گروه ارائه دهندگان خدمات و 

مشتریان است، انجام خواهد شد.

پیش بینی دوم: سرمایه گذاری در به کارگیری هوش مصنوعی در حوزه 
فناوری اطاعات سامت از مرز 1.7 میلیارد دار عبور خواهد کرد.

طی سال 2019 استفاده از هوش مصنوعی در تمام بخش های بالینی 
باعث  که  داد  خواهد  نشان  را  جدی ای  نتایج  سامت  غیربالینی  و 
انتظار  ما  شد.  خواهد  سامت  فضای  در  پیشرفت  و  رشد  تقویت 
داریم سرمایه گذاری در هوش مصنوعی در بخش سامت از مرز 1.7 
میلیارد دار عبور کند. همچنین، پیش بینی می کنیم با به کارگیری هوش 
مصنوعی در بخش های مختلف سامت طی دو تا سه سال آینده شاهد 
افزایش 10 تا 15 درصدی بهره وری باشیم. با این حال قیمت گذاری 
برای خدمات مبتنی بر هوش مصنوعی همچنان مقوله ای حساس است. 
چرا که کاربران نهایی اغلب برای صرف هزینه های اضافی برای چنین 
به صرفه  مقرون  روش  یک  نمی شوند.  متقاعد  فناورانه ای  قابلیت های 
هردو  برای  سرمایه گذاری ها  بالقوه  بازگشت  برای  روشن  شواهد  با 
طرف معامات می تواند به رشد پایدار بازار کمک کند. در طول سال 
2019، هوش مصنوعی و یادگیری ماشین می توانند موجب پیشرفت در 
تعامات میان انسان و ماشین شوند. علی الخصوص هوش مصنوعی 
شروع به جذب سرمایه مشخصا در زمینه های تشخیص تصاویر، کشف 

داروهای جدید و تجزیه  وتحلیل اطاعات می کند.

پیش بینی سوم: خدمات سامت دیجیتال به خارج از بیمارستان ها با 
رشد 30 درصدی از مرز 25 میلیارد داری عبور می کند.

در سال 2019، استفاده از فناوری های سامت دیجیتال به مراتب بیشتر از 

روش های سنتی خواهد بود و به افراد کمک می کند تا بتوانند وضعیت 
سامت خود را مدیریت کنند. بر اساس تخمین های ما، انتظار می رود 
که فناوری سامت دیجیتال خارج از بیمارستان تا 30 درصد افزایش 
پیدا کرده و اندازه بازار جهانی آن تا پایان سال 2019 به 25 میلیارد دار 
برسد. افزایش هزینه های درمانی بیماری های مزمن و پیری جمعیت، 
پیشران اصلی توسعه فناوری های سامت دیجیتال مانند ابزار نظارت 
بر بیمار از راه دور، پلتفرم های سامت از راه دور، سیستم پاسخ های 
اورژانسی شخصی  و اپلیکیشن های سامت همراه است. عاوه بر این، 
فناوری های  بالینی  کاربردهای  در  مطلوب  بازپرداخت  سیاست های 
سامت دیجیتال موجب ادامه گسترش مدل های ارائه خدمات سامت 
دیجیتال فراتر از طب فیزیکی می شوند و به  حوزه های سامت رفتاری، 

درمان های دیجیتال، دندان پزشکی، تغذیه و مدیریت تجویز می رسند.

پیش بینی چهارم: آسیا تبدیل به مرکز نوآوری منطقه ای جدید برای 
تولیدکنندگان اصلی تجهیزات )OEMs( ابزار پزشکی و داروهای 

جهانی می شود.
از لحاظ تاریخی جریان غالب نوآوری های پزشکی از غرب به شرق بوده 
است. امروزه با بازارهای نوظهور که 20 تا 30 درصد از ارزش صنایع 
داروسازی را با نرخ رشد دو رقمی 10-15 درصد تشکیل می دهد، طیف 
گسترده ای از تولیدکنندگان اصلی تجهیزات، در ارتباط با این روندها 
در تاشند محصوات جدید مقرون به صرفه درخور سازمان ها، سبک  
زندگی جدید مردم و  برای ایجاد توازن در دریافت خدمات سامت در 
قاره آسیا ارائه دهند. پیش بینی می شود در سال 2019 بیش از 10 درصد از 
هزینه های تحقیق و توسعه حوزه سامت صرف بومی سازی نوآوری ها 
برای بازارهای در حال رشد آسیا شود. به عنوان مثال در حوزه سلول 
درمانی، بخش آسیا-اقیانوسیه با رشد بیش از 30 درصد نسبت به 2018، 
قوی ترین بازار برای محصواتی است که در مرحله آزمایشات نهایی قرار 
دارند. عاوه بر این، ما معتقدیم بخش آسیا-اقیانوسیه طی چند سال آینده 
شاهد انقاب ژنومیک خواهند بود و چین نقش بسیار مهمی در فضای 
ژنومی آینده آسیا خواهد داشت. از نظر ما این پارادایم تحوات و توسعه 
محصوات وعرضه جهانی آنها مستلزم رشد استارت آ پ های یونیکورن 
)با ارزش بیش از 1 میلیارد دار( و سرمایه گذاری مستقیم خارجی با توجه 
به افزایش تقاضا برای خدمات سامت، پیری جمعیت و افزایش سطح 

درآمدها است.

تحلیل  و  تجزیه  بیمارستان ها،  شدن  تخصصی  با  پنجم:  پیش بینی 
داده ها از داده های بزرگ به داده های کوچک معنادار تغییر جهت 

خواهد داد.
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همانطور که صنعت بهداشت و درمان با جریان های مدیریت اطاعات 
اخت می گیرد، پیش بینی می کنیم که تعداد زیادی از راه حل های تجزیه 
و تحلیل داده مخصوص تخصص های مختلف در میان ارائه دهندگان 
خدمات  سامت برجسته خواهد شد تا در زمینه های تحقیقات توسعه 
بالینی،  آزمایش های  کار  شرایط  مصون بودن  درمانی،  تنوع  دارویی، 
خودمراقبتی  برنامه های  اختصاص  و  صورت حساب،  در  اختاف 
مخصوص شرایط مزمن عمده به کار گرفته شوند. ما پیش بینی می کنیم 
تا پایان سال 2019 بیش از 50 درصد از تمام شرکت های ارائه دهنده 
خدمات سامت، منابع اختصاص داده شده برای دسترسی، به اشتراک 
گذاری و تجزیه و تحلیل شواهد دنیای واقعی برای استفاده در سرتاسر 
بخش های سازمان خود را خواهند داشت. با حرکت به جلو، اهداف 
به کارگیری  شامل  سامت  خدمات  ارائه دهندگان  و  مشتریان  اصلی 
قابلیت های تجزیه و تحلیل اطاعات برای مدیریت سامت جمعیت 
)شناخت افراد در معرض خطر(، شناسایی و اعمال بهترین روش های 
درمانی )بهترین نتیجه با کمترین هزینه(، و خودکارسازی فرایندهای 
و  پزشکان  پرداخت کنندگان،  بیماران،  برای  بیمارستان ها  عملیاتی 
قانون گذاران است. عاوه براین، همگرایی قابلیت های هوش مصنوعی 
قابلیت های تجزیه  پیشرفت  به  و تجزیه و تحلیل اطاعات همچنان 
و تحلیل افزوده )augmented analytics( برای پیاده سازی به صورت 

کامل در بازه زمانی دو تا سه سال آینده منجر خواهد شد.

برنامه های  و  ابزراها  تمرکز  اصلی  پیش بینی ششم: سامت حوزه 
صوتی هوشمند است.

مراقبت سامت در نقطه اوج خود با شرکت های تخصصی ارائه دهنده 
دستیارهای صوتی مانند نوانس )Nuance( و اوربیتا )Orbita( و شرکت های 
فناوری های پیشرو مانند آمازون، اپل، مایکروسافت و گوگل قرار دارد که 
بر ارائه فناوری های صوتی مناسب برای استفاده در صنعت سامت تمرکز 
دارند. ما پیش بینی می کنیم همانطور که این غول های فناوری در زمینه 
ارائه راه حل های فناورانه صوتی رقابت می کنند، اپلیکیشن های صوتی و 
چت بات های سامت مطابق با قانون انتقال و پاسخ گویی الکترونیک بیمه 
سامت از اهمیت باایی برخوردار خواهند شد. به هرحال، با توجه به سطح 
بلوغ فعلی فناوری های صوتی، آن ها برای کاربردهای محدود مبتنی بر صوت 
مانند کاتبان سریع حوزه پزشکی و یا نسخه برداری از تعامات هدایت شده  
مبتنی بر صحبت )speech-based guided interactions( مناسبند، اما برای 
انتقال واحدهای بزرگ اطاعات چندان مناسب به نظر نمی رسند. اما با 
حرکت در مسیر پیش ِ رو، استفاده از فناوری های صوتی در فعالیت های 
عمومی بالینی مانند مراقبت از سالمندان، مدیریت بیماری های مزمن و دستیار 

پزشک عمومی می توانند فرصت های رشد مناسبی را فراهم سازند.

پیش بینی هفتم: باکچین از یک فناوری انگیزاننده به پیاده سازی و 
کاربرد تجاری اولیه و واقعی می رسد که مولد بازده سرمایه گذاری 

است.
در طول سال 2019 فناوری باکچین از یک فناوری انگیزاننده صرف به 
مراحل پیاده سازی تجاری اولیه خواهد رسید. پیش بینی می کنیم تا پایان 
سال 2019 حدود 5-10 درصد از برنامه های کاربردی مبتنی بر فناوری 
باکچین از مرحله آزمایشی اولیه به مرحله دسترسی جزئی یا محدود 
 ،)Change Healthcare( تجاری برسند. شرکت هایی مانند چنج هلث کر
هَشد هلث )Hashed Health( و گاردتایم )Guardtime( درمیان سایر 
داد.  خواهند  ادامه  خود  تجاری  کاربردهای  گسترش  به  شرکت ها، 
عاوه براین، گروهی از شرکت های سرمایه گذاری به روش عرضه سکه 
اولیه )ICOs( و استارت آپ ها با محصول در سطح اثبات مفهومی در 
امیدوار  پایان سال 2019 تا حدودی به کاربردهای تجاری  تا  نهایت 
کننده دست می یابند. این فناوری ها متقاضیان اولیه  را به شدت جذب 
می کند که برای مدت ها منتظرند تا اثر شبکه  سازی به شدت مورد نیاز 
در فضای سامت را خلق کنند. این بحث در حال حاضر بر روی این 
موضوع است که چگونه و کجا فناوری باکچین می تواند در فضای 

سامت مورد استفاده قرار گیرد؟

بیمه  بینی شماره 8: مدل های بیمه سامت نوآورانه، صنعت  پیش 
سامت را متحول می سازند.

سیاست های  که  نمی کند  رد  را  موضوع  این  انکارکننده ا ی  دلیل  هیچ 
بیمه ای امروزه فرسوده هستند و در پاسخ گویی به نیازهای فردی افراد 
بیمه سامت در  انتظار می رود صنعت  نتیجه  شکست خورده اند. در 
طول 2019 رشدی کمتر از 1.5 درصد داشته باشد. برای اطمینان از 
رشد آینده در سطح جهانی، برخی از شرکت های بیمه سامت خدمات 
بیمه ای مبتنی بر اطاعات و فناوری های دیجیتال را برای بیمه گذاران 
خود فراهم آورده اند تا تجربه افراد را شخصی سازی کنند و هزینه های 
ناشی از ادعاهای احتمالی را کاهش دهند. بر این اساس ما اعتقاد داریم تا 
پایان سال 2019 حدود 10-15 درصد از هزینه طرح های بیمه سامت 
به سیاست های تعاملی سبک زندگی و سیاست های تعاملی داده محور 
سامت و اشکال مرتبط با آن تخصیص خواهد یافت. تحقیقات شرکت 
نشان می دهد سیاست های   )Frot & Sullivan( اند سالیوان  فراست 
تعاملی همچنان برای کسب محبوبیت جهانی ادامه خواهد یافت، زیرا 
امکان استفاده شرکت های بیمه را از داده های فردی را فراهم می سازد 
واین شرکت ها می توانند از آن برای شخصی سازی حق بیمه و تخفیف 

یا پاداش ها استفاده کنند.
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شتابدهندهومرکزنوآوری
) V-Cast(ویکست

سوله 2 
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شتابان در پی پادشاهی محتوا
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای شتاب دهنده و 

)V-Cast( مرکز نوآوری وی کست

از ایده تا تأسیس
متری   20 استودیوی  یک  در  شتاب دهنده  این  گام های  نخستین1 
برداشته شد؛ استودیویی کوچک که در قالب یک بنگاه تبلیغاتی برای 
کسب وکارها فعالیت می کرد. در اواسط سال 1396 و بطور کاما اتفاقی، 
مسأله شکل گیری کارخانه نوآوری آزادی در جلسه ای از سوی مدیر 
وقت کارخانه مطرح شد  و در پی آن، جرقه ای در ذهن برادران خسروی 
برای توسعه این بنگاه تبلیغاتی به محلی برای نوآوری در صنعت تولید 
محتوا زده شد. اگرچه در همان زمان بازدیدها از محل کارخانه انجام 
این فضا صورت گرفت،  در  استقرار وی کست  برای  مذاکراتی هم  و 
ولی توافقی حاصل نشد. در اواخر تابستان سال 1397، با ورود معاونت 
علمی و فناوری ریاست جمهوری و عاملیت پارک فناوری پردیس در 
کارخانه، مذاکرات این بار با معاونت از سر گرفته شد و با توافق بر سر 
شرایط استقرار، در عمل مرکز نوآوری وی کست در کارخانه نوآوری 
آزادی مستقر گردید. همزمان با حضور درکارخانه و مشاهده ظرفیت های 
زیست بوم برای ایجاد هسته های کوچک اقتصادی ، ایده وی کست نیز 
پخته تر شد تا در حال حاضر، شاهد یکی از نخستین شتاب دهنده ها و 

مراکز نوآوری تخصصی در حوزه محتوا در ایران باشیم. 
در حال حاضر، »وی کست«، شتاب دهنده تخصصی و مرکز نوآوری 
انجام  برنامه ریزی های  تولید محتوا و خدمات رسانه ای است. مطابق 
شده، در این مرکز تمامی زیرساخت های اساسی برای تولید حرفه ای 
محتوا در انواع مختلف فراهم شده است: استودیوهای تصویر و صدا، 
آتلیه ها، دفاتر کار اشتراکی و خصوصی و هرآنچه از امکانات که برای 
تولید کنندگان محتوا ازم است. صاحبان ایده، استارتاپ ها و صاحبان 
کسب وکارهای کوچک در حوزه تولید محتوا می توانند از خدمات و 
حمایت های این مرکز بهره مند شوند. در سوی دیگر، کسب وکارهایی 
قرار دارند که نیازمند انواع محتوا و خدمات رسانه ای هستند.  وی کست 
با نیروی انسانی متخصص و پویا و امکانات نرم افزاری و سخت افزاری 

فراهم شده می تواند به خوبی این نیاز را برآورده سازد. 
1. جمله ای منسوب به بیل گیتس که در سال 1996 در یادداشتی در خصوص 

محتوا بدان اشاره کرده است.

وی کست؛ فرآیند شتاب دهی
به اعتقاد مدیران این شتاب دهنده مدل شناخته شده فرآیند شتاب دهی که در 
شتاب دهنده های عمومی نیز استفاده می شود ، برای این شتاب دهنده کارساز 
نخواهد بود. هدف این شتاب دهنده ایجاد شمار قابل توجهی استارتاپ 
نیست؛ بلکه ایجاد نیروی انسانی کارآمد و تقویت و توانمندسازی آنان، 
در این زمینه از اهمیت ویژه ای برخوردار است و بدین منظور، امکانات و 
زیرساخت های ازم و حرفه ای برای صاحبان ایده همچون؛ گرافیست ها، 
نویسندگان، کارگردان ها و  ... در اختیار قرار خواهد گرفت. بنابراین، مدل 
شناخته شده  شتاب دهی که در آن به ازای پرداخت تأمین مالی اولیه 
عین  در  می شود،  دریافت  سهام  خدمات،  ارائه  یا   )Seed Money(
صورت  بررسی های  از  پس  شد.  نخواهد  واقع  مثمرثمر  جذابیت 
قالب  در  وی کست  شتاب دهی  مدل  شده،  انجام  تحقیقات  و  گرفته 
مدلی  است؛  شده  برنامه ریزی   )Living Lab( زنده  آزمایشگاه  مدل 
جدید از نسل هفتم مدل های توسعه نوآوری که در آن، زیرساخت 
آن،  ازای  در  ولی  می شود،  فراهم  ایده  صاحبان  و  تیم ها  نیاز  مورد 
تیم ها نیاز یا مشکلی که از سوی شتاب دهنده شناسایی شده است را 
حل خواهند نمود. در واقع، در حوزه های نوآوری و فناورانه تولید 
با فراهم کردن زیرساخت های تخصصی، فضا و فرصت در  محتوا، 
اختیار استارتاپ قرار داده می شود تا به نیاز مشخصی پاسخ دهد و در 

صورت موفقیت، همکاری ادامه پیدا می کند.
برگزار خواهد  این شتاب دهنده در سال حداقل دو دوره شتاب دهی 
نمود؛ هر دوره شتاب دهی شامل یک دوره پیش شتاب دهی دوماهه در 
مرحله پیش بذری )ایده( و بذری است و پس از اتمام موفقیت آمیز این 
مرحله، تیم های موفق وارد دوره شتاب دهی می شوند که قریب 4 ماه به 
طول خواهد انجامید. پس از دوره شتاب دهی یکی از محورهای کلیدی، 
تأمین و توسعه بازار برای استارتاپ ها است که وی کست با شبکه خود 
درصدد فراهم کردن آن می باشد. این دوره ها در قالب فراخوان اعام 
خواهد شد و تیم ها از پیش بذری و بذری تا استارتاپ های فعال مورد 

بررسی و پذیرش قرار خواهند گرفت. 

محتوا پادشاه است1. محتوا ما را احاطه کرده است؛ خواه آن را بخواهیم و خواه آن را دوست نداشته باشیم. کافیست در یکی 
از بی شمار سفرهای روزانه، چشمان خود را باز کنیم تا متوجه شویم که چه محتواهای مختلف و رنگا رنگی در اشکال خاص و 

بعضا عجیب و غریب، زندگی  شلوغ روزمره ما را در آغوش گرفته  است.
از ویدئوهای تکراری ال سی دی های مترو تا تصویرهای چشمک زن، بنرهای بزرگ و کوچک رنگی و گاهی سیاه تا منوهای 
ما در خیابان  از جلوی چشمان خستۀ  تبلیغاتی خندان بی روح که هر روز  به کیسۀ پاستیکی خرید و صورت های  منگنه شده 
می گذرند، هرکدام پیغامی را با خود حمل می کنند و با تمام نیروی خود قصد دارند به تک سلول های مغزی و خالی مانده 
فاجعه باری  مانند سونامی  بیاورد،  در  از دو دوتای آن سر  نباشد که  اگر کسی  بی انتها که  ببرند. کرانی  یورش  ما  اطاعات  از 
با خود خواهد برد. کسی که کمک مان کند بدانیم چه چیزی تولید کنیم، چگونه تولید  سلول های خاکستری ما را شسته و 
کنیم و چطور منتشر کنیم تا در ذهن مردم بماند و به آن ها حس بهتری بدهد؛ برای چند لحظه هم که شده آن ها را به فضای 
فکر خودمان بیاوریم و با تلفیقی زیبا، ایده و کار خود را به آن ها نمایش دهیم و اجازه بدهیم که در صحنه تئاتری سورئال، 

نقش آفرینی کنند. »وی کست« با این مأموریت، پا به عرصه وجود گذارده است. 
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وی کست؛  سرمایه مورد نیاز
و  راه اندازی  و  تأسیس  برای  شتاب دهنده،  این  مدیران  گفته ی  به 
یک  حدود  عمرانی،  فعالیت های  همچنین  و  نیاز  مورد  تجهیزات 
این،  بر  عاوه  است.  شده  پیش بینی  نیاز  مورد  سرمایه  دار  میلیون 
دوره  به  که  استارتاپ هایی  روی  بر  سرمایه گذاری  خصوص  در 
نظر  در  تومان حمایت  میلیون  تا 50  وارد می شوند، 10  شتاب دهی 
در  حمایت  پیش شتاب دهی  دوره  در خصوص  و  است  شده  گرفته 
قالب ارایه خدمات و امکانات به منظور پرورش ایده می باشد. تأمین 
سرمایه به طور کامل از بخش خصوصی انجام شده و بخشی از آن 

توسط برادران خسروی تأمین می شود.

وی کست؛ چالش های فرارو و انتظارات
از منظر مدیران این شتاب دهنده یکی از چالش های جدی، ارتباط و 
سر و کار داشتن با افراد فعال در این حوزه است. افراد فعال در این 
کسب وکار  و  استارتاپی  ذهنیت  که  هستند  هنرمندانی  عموما  حوزه 
ندارند. اما خوشبختانه این فضا در حال شکل گیری است و در حال 
حاضر، با وجودی که هیچ اعان رسمی برای وی کست انجام نشده، 
فضا  این  در  حضور  خواهان  استارتاپ هایی  و  ایده   صاحبان  افراد، 

هستند.
اما در سطح کان، باید یکی از چالش های عمده را نگاه هزینه ای به 
انجام شده در  مقوله فرهنگ دانست. در چنین دیدگاهی، هزینه های 
زمینه فرهنگ را نه سرمایه گذاری برای جامعه ای شکوفا که هزینه ای 
قابل اجتناب قلمداد می کنند که ازم است این دیدگاه تغییر یابد و از 
صنایع مرتبط این حوزه حمایت شود. مدیران این شتاب دهنده انتظار 
دارند که در وهله نخست، خود حاکمیت و دولت از صنایع مرتبط 
ورود  برای  مشوق هایی  نیز،   ادامه  در  و  کنند  فرهنگ حمایت  حوزه 

 سرمایه گذاران به این عرصه ارایه گردد.
توسعه زیست بوم محتوا و بازارسازی هم در  داخل و هم در جهان 
کار دشواری است و نیاز به حمایت و همکاری بخش های حاکمیتی 
در  نیاز  مورد  قانونی  زیرساخت های  می توان  قانونی  لحاظ  به  دارد. 
حوزه  تولید محتوا را در اختیار فعاان این حوزه قرار داد. از جمله 
کانال هایی برای اینکه بتوان توسعه جرافیایی داد. عاوه بر این، نقش 
در  توسعه جهانی  در  امور خارجه  وزارت  و  فرهنگی  رایزنی  دفاتر 

زمینه بازارسازی در کشورهای دیگر بسیار مهم است.

وی کست؛ هم افزایی و همکاری
یکی از مزایای اصلی استقرار شتاب دهنده ها در کارخانه نوآوری آزادی، 
هم افزایی حاصل از تنوع حوزه های فعالیت هر یک از شتاب دهنده ها 
میان سوله ها و  ارتباطات شکل گرفته در  این محل است. در واقع  در 
فردی،  سطح  در  مختلف،  حوزه های  در  تخصصی  شتاب دهنده های 
شرکتی و سازمانی در آتی باعث ایجاد ایده های جدید و همکاری های 
مشترک بین رشته ای می شود و بدین ترتیب، می تواند منجر به متصل شدن 
و تشکیل یک تیم یا استفاده از خدمات یکدیگر شود که این به نوبه خود، 

افزایش بهره وری و ارتقای کیفیت خدمات را در پی خواهد داشت. 
محتوا کارکردهای متنوعی دارد و حتما کارکردهای متنوعی از محتوا مورد 
نیاز کسب وکارهاست. بنابراین، حضور شتاب دهنده تولیدکننده محتوا 
در یکی از بزرگترین مراکز استارتاپی در ایران و حتی منطقه،  حضور 
ذی قیمتی خواهد بود که می تواند مکملی برای این زیست بوم استارتاپی 
در حال شکل گیری باشد. به بیانی دیگر می توان گفت همه شتاب دهنده ها 
این  در  مستقر  مجموعه های  دیگر  همچنین،  و  آن ها  استارتاپ های  و 
کارخانه می توانند مشتریان بالقوه استارتاپ های وی کست باشند. برای 
مثال، در حوزه گردشگری پلتفرم های متنوعی برای فروش بلیط و رزرو 
اماکن اقامتی وجود دارد؛ ولی در زمینه تولید محتوا و معرفی اماکن اقامتی 
و جاذبه های گردشگری در ایران و جهان، شاهد ضعف های جدی هستیم 
که این موضوع، می تواند سرفصل همکاری مشترکی میان شتاب دهنده 

علی بابا )سوله 9 و 10( و شتاب دهنده وی کست باشد. 

وی کست؛ چشم انداز آتی
شتاب دهنده وی کست مشخص  مدیران  و سخنان  در کام  که  آنچه 
است، وی کست در یک افق زمانی 5 ساله، عزم خود را بر تحقق موارد 

زیر گذارده است:
سالیانه حدود 20 استارتاپ خروجی   

ایجاد 10 شرکت بزرگ تولید محتوا در ده حوزه تخصصی )مثا   
حوزه ی خدمات پایه استراتژیک، تدوین استراتژی های برندینگ 
و  کمپین  یا حوزه طراحی  و  بازار  به  ورود  و  و هویت سازی 

سناریو نویسی(
به حوزه صنایع  )ورود  موفق  محتوایی  بزرگ  ارائه 6 محصول   

دستی و اسباب بازی(
راه اندازی یک یا دو شتاب دهنده مشابه دیگر و توسعه جغرافیایی آن  

آزمایشگاه زنده یک محیط نوآوری کاربرمحور، ساخته شده بر مبنای پژوهش و تمرین روزانه است؛ با رویکردی که با هدف ایجاد 
ارزش پایدار، تأثیر کاربر در فرآیندهای نوآوری باز و درگیر شدن همه ذی نفعان مرتبط در محیط زندگی واقعی را تسهیل می کند. 
به بیان دیگر، آزمایشگاه زنده را می توان به عنوان یک دیدگاه نوآوری نظام مند که در آن همه ذی نفعان در یک محصول یا برنامه 
به طور مستقیم در فرآیند توسعه مشارکت می کنند توصیف نمود. از این رو، مفهوم آزمایشگاه زنده می تواند به عنوان یک روش، 
سازمان، سیستم، عرصه، محیط یا دیدگاه نوآوری نظام مند دیده شود. برای مثال، آزمایشگاه سیزل لب1 یک شبکه و پلت فرم همکاری 
بین المللی آزمایشگاه زنده مبتنی بر علم و دانشگاه در حوزه رسانه های اجتماعی تلفن همراه است. سیزل لب از یک پروژه تحقیقاتی 

آزمایشگاه زنده به روی رسانه اجتماعی تلفن همراه )اوتا سیزل2( در دانشگاه آلتو فناند سرچشمه می گیرد.3

)Living Lab( آزمایشگاه زنده

1. SizzleLab  2. Otasizzle

3.  منبع: یزدی زاده، علی و دیگران؛ 1395؛ آزمایشگاه زنده، محیطی برای نوآوری های مشترک: یک مرور نظام مند؛ رهیافت؛ شماره 62
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محتوا؛ صنعت نوین و ناشناخته
گفتگو با دکر حسین خروی؛ 

)V-Cast( مدیر عامل مرکز نوآوری و شتاب دهنده وی کست

س: بگذارید از صنعت محتوا شروع کنیم. ظرفیت های بازار این 
صنعت را در ایران و جهان چگونه ارزیابی می کنید؟

دنیا  در  ولی  بوده،  هزینه ای  نگاه  فرهنگ،  به  نگاه  ما  کشور  در  ج: 
تنها  تاکنون  است. می توان گفت  فرهنگ شکل گرفته  صنعت حول 
صنعتی که در ایران حول فرهنگ شکل گرفته، سینما بوده است که 

گردش مالی آن از قول سینماگران حدود 200 میلیارد تومان است.
ارتباطات  وزیر  جهرمی  آقای  توسط  پیش  سال  دو  که  آماری  طبق 
ایران گردشی برابر ساانه 30 هزار میلیارد  بازار ICT در  ارائه شد، 
زیرساخت،  )تولید،  محتوا  به  مربوط  آن  درصد   17 که  دارد  تومان 
پایان  تا  پیامک و  ...( است و پیش بینی می شود که  اینترنت،  فروش 
سال 1400، این عدد به 100 هزار میلیارد تومان برسد. اگر با همین 
تناسب محتوا نیز رشد کند، بازاری بالغ بر 17 هزار میلیارد تومان را 
می توان برای این حوزه پیش بینی نمود. صنایع نرم که محتوا بخش 
قابل توجهی از آن است، اگر در حال حاضر نیز بازار بزرگی نداشته 
باشد، ولی ظرفیت توسعه بسیار زیادی هم در داخل و هم در خارج 
از کشور دارد. در دنیا نیز این صنعت به خوبی شکل گرفته و گردش 
مالی قابل توجهی دارد. این در حالی است که ما در این سال ها از 
بازار جهانی غافل بوده ایم. برای مثال، تنها سهم صنعت انیمیشن از 

GDP امریکا، 3 تا 4 برابر فروش نفت ماست .

اعتقاد ما این است که صنایع نرم - به ویژه تولید محتوا- در ایران، بازار 
کاما بکر و دست نخورده ای دارد. تحقیقاتی که توسط تیم های ما انجام 

شده نشان می دهد که با صرف هزینه هایی در این فضا، ظرفیت ارز آوری 
این صنعت از بازار جهانی بسیار زیاد است. در این مسیر هم یکی از 
مزیت های اصلی ما بهای تمام شده محصوات است. برای مثال؛ تولید 
یک محصول محتوایی برای طراحی یک مفهوم در آمریکا، هزینه ای در 
حدود 200 تا 1500 دار برای هر فریم دارد. این در حالی است که در 
ایران، این محصول با 20 تا 50 دار عرضه می شود. بنابراین، کافیست 

کریدوری برای عرضه محصول در دنیا راه اندازی شود.
در چارچوب  ویژه محتوای ویدیویی  به  و  فعالیت در حوزه رسانه 
سازمان  اختیار  در  منحصرا  ایران،  اسامی  جمهوری  اساسی  قانون 
صدا و سیما است. شرکت های جدید نیز با نظارت سازمان صدا و 
سیما مشغول فعالیت هستند. در صورتی که در دنیا این گونه نیست؛  
زیست بوم تولید محتوا در غالب استودیو های خیلی بزرگ و شبکه های 
تلویزیونی متکثر شکل گرفته است. البته با ظهور فناوری های جدید 
در  اتفاقاتی  اینترنت،  نفوذ  افزایش ضریب  و  ارتباطات  و  اطاعات 
فضای مجازی روی داد و کسب وکار های متعددی در این حوزه شکل 
گرفت و به تبع آن، فعاان این حوزه نیز رشد کرده اند و گردش مالی 

قابل توجهی در این صنعت به دست آمده است. 
عصر  رفته اند،  شدن  تجویزگر  سمت  به  رسانه ها  حاضر،  عصر  در 
مورد  در  مردم  به  رسانه ها  امروز،  و  است  گذشته  اطاعاتی  انفجار 
غذا، لباس، گردش و تفریح، خرید و ... پیشنهاد می دهند. برای مثال، 
یک فروشگاه بزرگ اینترنتی برای فروش بهتر، مجله منتشر می کند و 

شتاب دهنده وی کست، نتیجه فعالیت های حرفه ای برادران خسروی است که عمده فعالیت های حرفه ای شان به نوعی با حوزه ی 
محتوا گره خورده است. برادران خسروی با بیش از دو دهه فعالیت در حوزه تولید و اجرای برنامه های تلویزیونی و مشاوره 
تبلیغاتی به بیش از 150 سازمان دولتی و خصوصی، شاید بهتر از هرکسی با روند تغییر بازار محتوا و شکاف های موجود در زنجیره 

تأمین این صنعت مهم این روزها آشنا باشند. 
دکتر حسین خسروی، مدیر مجموعه شتاب دهنده وی کست، اگرچه به گفته خودش تحصیاتش در حوزه ای نامرتبط است، اما 
از صحبت هایش به خوبی هویداست که هم از یک سو، در حوزه کاری خویش )تولید محتوا( دانش و تجربه ذی قیمتی دارد 
و هم به واسطه فعالیت در یکی از مجموعه های بزرگ محتوایی ایران و اداره یک صندوق سرمایه گذاری جسورانه، زیست بوم 

استارتاپی کشور را به خوبی می شناسد:
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محتوا تولید می کند تا مشتری را به خرید آگاه و راغب کند. بنابراین 
در هر کسب وکاری، محتوا به عنوان یک مکمل ظاهر خواهد شد.

س: به عنوان یکی از پیشتازان این عرصه و صنعت، فکر می کنید 
چه چالش هایی پیش روی فعاان این عرصه وجود خواهد داشت؟ 
یکی از چالش های اساسی در این صنعت، همان گونه که پیش از این 
باید  دیدگاه   این  است.  فرهنگ  مقوله  به  هزینه ای  نگاه  شد،  اشاره 
سرمایه گذاری  و  کسب وکار  بر  مبتنی  دیدگاه  نوعی  و  شود  متحول 
این حوزه حمایت  از صنایع مرتبط  باید  ایجاد گردد.  این حوزه  در 
هوشمند شود؛ البته نه در قالب سوبسید و وام و ... ، بلکه در مراحل 
اولیه شکل گیری کسب وکارهای این حوزه، خود حاکمیت و دولت 
از بنگاه های این عرصه حمایت کند و در مرحله دوم، سرمایه گذاران 
برای ورود به منظور سرمایه گذاری در حوزه فرهنگ ترغیب و تشویق 

شوند . این چالشی است که باید حل شود. 
چالش بعدی این است که در این حوزه، تاکنون بسته کاملی تولید 
داشت.  نگاه کسب وکار  باید  فرهنگی  و  نرم  در صنایع  است.  نشده 
برای مثال، در کشور ما این تجربه که یک فیلم سینمایی ساخته شود 
عدد  از  گردد،  تولید  و  ساخته  آن  عروسک  و  بازی  آن،  کنار  در  و 
انگشتان یک دست تجاوز نمی کند که البته در بیشتر مواقع نیز موفق 
نبوده اند. در صورتی که در دنیا، صنعتی شکل گرفته است که فقط در 
حوزه ساخت اکشن فیگور فعال است. در حال حاضر، صدها شرکت 
فروش  و  می سازند  را  مارول  شخصیت های  فیگور  اکشن  همچنان 
میلیون داری دارند. این تنها یک بازار خاص از یک صنعت بزرگ 
است و شکل دادن و رشد این صنعت، چالش بزرگی به شمار می رود؛ 
چرا که زمانی که مفهومی طراحی می شود تا شخصیت یک انیمیشن 
یا بازی باشد، باید فناوری های زیادی در کنار این طراحی قرار گیرد 
تا بتواند به یک اکشن فیگور یا یک عروسک با کیفیت تبدیل شود. 
کرد؛  اشاره  سارا  و  دارا  به  می توان  این عرصه  داخلی  نمونه های  از 
پروژه ای که به دلیل ضعف در طراحی، معرفی و فناوری های مورد 
استفاده در تولید، به هیچ وجه به اهداف برنامه ریزی شده دست نیافت. 
با  داشتن  کار  سرو  حوزه،  این  اصلی  چالش های  از  دیگر  از  یکی 
لطیفی  بسیار  روحیه  که  است  حوزه  این  در  فعال  هنرمند  جوانان 
دارند و انتقال ذهنیت استارتاپی به این افراد، تشکیل تیم و پذیرش 
راه اندازی کسب وکار مستقل خود در این فضا به گونه ای که مشارکت 
کند، کار تیمی انجام دهند و بعضا حقوق نگیرند، کار نسبتا دشواری 
است. اما، خوشبختانه این فضا در حال شکل گیری است. برای مثال، 
در حال حاضر که هیچ اعان رسمی برای وی کست انجام نشده، افراد 

مراجعه می کنند و خواهان حضور در این فضا هستند.

س: از سیاست گذار و نهادهای حاکمیتی چه انتظاراتی دارید؟
بازارسازی برای آن، هم در داخل  توسعه زیست بوم تولید محتوا و 
به  نیاز  و  است  دشواری  کار  بین المللی  عرصه  در  هم  و  کشور 
حمایت و همکاری بخش های دولتی دارد. به لحاظ قانونی می توان 
زیرساخت های قانونی موردنیاز در حوزه  تولید محتوا را در اختیار 
فعاان این حوزه قرار داد. از جمله این موارد، ایجاد مجاری مطمئنی 
دفاتر  نقش  این،   بر  این حوزه است. عاوه  برای توسعه جغرافیایی 
رایزنی فرهنگی و وزارت امور خارجه در بازارسازی در سایر کشورها 

و توسعه جهانی این حوزه الزامی انکارناپذیر است. 

برنامه صبحگاهی طلوع که شنبه تا چهارشنبه به صورت زنده از شبکه چهار 
سیما پخش می شود،  در استودیوی مرکز نوآوری وی کست در محل کارخانه 
نوآوری آزادی تهیه و تولید می شود. این استودیو به اذعان کارشناسان، یکی 

از بهترین و مجهزترین استودیوهای کشور به شمار می رود.
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در    )dpa( آلمان1  خبری  بنگاه  توسط  مدیا  نکست  شتاب دهنده 
نهاده  بنیان  مستقل  شریک  چند  توسط  و  هامبورگ  در   2015 سال 
رسانه  و  محتوا  استارتاپ های حوزه  موفقیت  برای  را  محلی  تا  شد 
فراهم آورد. این شتاب دهنده تاش کرده است تا زیست بومی قوی 
متشکل از استارتاپ ها، همکاران رسانه ای، مربیان، سرمایه گذاران و 
... را ایجاد کند و در طی سال های اخیر، اجتماع قوی بین المللی را 
بنیان گذارده است. با شرکایی در هیأت اجرایی اصلی شتاب دهنده از 
ایاات متحده، اروپا و اسراییل، نکست مدیا قصد دارد به بزرگترین 

مرکز نوآوری محتوا و رسانه در اروپا تبدیل گردد.
تیم نکست مدیا متشکل از کارآفرینان سریالی، فرشتگان کسب وکار،  
صنعت  حرفه ای های  و  استارتاپ  صاحبان  دیجیتال،  عرصه  فعاان 
محتوا و رسانه است که به تغییر و قدرت کارآفرینی معتقد هستند. 
در مجموع، 64 سرمایه گذار و شریک تجاری در این شتاب دهنده با 

نکست مدیا همکاری و تعامل دارند. 
German Press Agency .1

و  است  شش ماهه  دوره ای  شتاب دهنده،  این  در  شتاب دهی  برنامه 
قصد  که  می گیرد  بر  در  را  تثبیت یافته ای  و  استارتاپی  شرکت های 
دارند نوآوری های جدیدی را به صنعت محتوا و رسانه تزریق کنند و 
در پی بازارهای بین المللی برای محصوات و خدمات خود هستند. 
به  دسترسی  همچون  متنوعی  خدمات  از  استارتاپ ها  برخورداری 
و  جهانی  کاس  در  شرکت های  و  سرمایه گذاران  مربیان،  شبکه 
حمایت هایی  جمله  از  تخصصی  مشاوره های  از  بهره مندی  امکان 
است که در این برنامه فراهم خواهد شد. در مجموع، 53 استارتاپ 
شرکت  شتاب دهنده  این  شتاب دهی  فرآیند  در  تاکنون  شرکت  و 

داشته اند.
 Media Match همچون  رویدادهایی  برگزاری  این،  بر  عاوه 
به هم رسانی  منظور  به  که  است  اقداماتی  جمله  از   Hackathons و 

بازیگران مختلف عرصه محتوا و رسانه انجام می شود.

خدمات و مزایای قابل ارائه به استارتاپ ها توسط شتاب دهنده نکست مدیا

شتاب دهنده نکست مدیا
Next Media Accelerator
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پلنت؛ سیاره ای آرام برای زندگی درآینده ای امن تر
)Plannet( مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای مرکز نوآوری صنعت بیمه و مالی پلنت

پلنت؛ عزم جدی در تحول دیجیتال
سامان  بیمه  مجموعه  عزم  با  پلنت  شکل گیری  جرقه های  نخستین 
آن  زمان  که  بودند  رسیده  باور  این  به  آنان  شد.  آغاز  تغییر  برای 
بیمه  با تحوات عرصه دیجیتال، در صنعت  تا همگام  رسیده است 
نوآوری های جدی شکل گیرد و بنابراین، آنان می خواهند و می توانند 
به  بیمه و  بازار کسب وکار صنعت  نوآوری در  پیشروی  سردمدار و 
سامان  بیمه  با چنین چشم اندازی،  باشند.  مالی  فناوری های  آن،  تبع 
پروژه ای را برای برگزیدن بهترین راه ورود به این عرصه کلید زد و 
متفاوتی همچون  توصیه های  نوآوری کشور،  با خبرگان  در مشاوره 
جسورانه  سرمایه گذاری  صندوق  رشد،  مرکز  شتاب دهنده،  ایجاد 
هرگونه  از  دور  به  و  مقدمه  این  با  داد.  قرار  بررسی  مورد  را   ... و 
شتاب زدگی، هولدینگ سرمایه گذاری سرآمد )بازوی سرمایه گذاری 
بیمه سامان( طرحی مطالعاتی را به منظور بررسی مدل های نوآوری 
راستا،  این  در  و  کردند  اجرا  و  برنامه ریزی  دنیا  بزرگ  شرکت های 
الگوها و نمونه های جهانی موفقی مورد مطالعه و ارزیابی قرار گرفت 
این عرصه  نوآوری  مسیر  در  برای حرکت  نقشه راهی  و  کارراهه  تا 

ترسیم گردد.

با چنین پیش زمینه ای، ابتدا ایجاد یک شرکت مشترک با شتاب دهنده 
آواتک مدنظر قرار گرفت تا دانش و تجربه آواتک در شتاب دهی، 
بال موفقیت در  بیمه سامان دو  بازار  توانمندی حضور در  در کنار 
آزادی  نوآوری  کارخانه  ایجاد  با  و  بعد  کمی  اما  شود.  عرصه  این 
و انعقاد تفاهم نامه با پارک فناوری پردیس، ایجاد مرکز نوآوری و 
کارآفرینی وابسته به هولدینگ سرمایه گذاری سرآمد در دستور کار 

قرار گرفت.
این  تصمیم گیران  و  مدیران  بیمه،  صنعت  واقعی  نیاز  شناسایی  با 
مجموعه به این باور رسیدند که در این مرکز نوآوری، شبکه سازی 
باید به صورت جدی مدنظر قرار گیرد و این مرکز می بایست مأموریت 
خود را خدمت رسانی به کل صنعت بیمه و نه یک بیمه خاص )بیمه 
سامان( تعریف نماید. با چنین چشم اندازی، »شبکه نوآفرینی پلنت« پا 
به عرصه وجود گذاشت؛ نامی متفاوت که همزمان، بیان گر سه مفهوم 

یک سیاره جدید، داشتن برنامه و شبکه سازی است. 
کسانی  برای  مجهز  و  منعطف  زیرساخت  یک  را  پلنت  بتوان  شاید 
دانست که تاش می کنند در سیاره ای آرام و با آینده ای امن تر زندگی 
کنند. پلنت در پی ارائه راهکارهای نوآورانه به بازیگران صنعت بیمه 

در محل سوله سوم کارخانه نوآوری آزادی، شبکه نوآفرینی پلنت به تازگی مراحل بازسازی اش را به اتمام رسانده است. آنچه 
که در این فضا در نگاه اول جلب توجه می کند، خاقیت در تمام بخش ها و نظم موجود بین اجزاست. فضایی کاما متفاوت در 
بازسازی و که محصول خاقیت، برنامه ریزی و فکر مدیران این شتاب دهنده است. طراحی ایرانی و استفاده از المان های سنتی، 
این سوله را از سایر بخش های کارخانه متمایز کرده است؛ البته تمایزات این شبکه تنها به ظاهر محدود نمی شود و کارکردهای 

این مجموعه، نشان از ایجاد تمایزات برجسته در صنعت مالی و بیمه کشور دارد.
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این  تقویت  با  را  جامعه  آرامش  و  خاطر  رضایت  افزایش  تا  است 
صنعت و کاهش قیمت برای مشتریان فراهم کند. بنابراین، قصد دارد 
کنار  در  را  پویایی  و  مداوم  حضور  منعطف  و  چابک  ساختاری  با 

ارائه دهندگان خدمات و محصوات بیمه ای داشته باشد. 

پلنت؛ تمرکز فعالیت ها
تمرکز این مرکز در آغاز روی صنعت بیمه است؛ صنعت بزرگی به 
ارزش 20،000 میلیارد تومان در ایران که در عین داشتن فضاهای بکری 
برای نوآوری، همچنان بر مدار سازوکارها و راه حل های کاسیک و 
پلنت  راستای هدف شبکه سازی،  در  این رو،  از  می رود.  پیش  سنتی 
معاشرت زیادی با نمایندگان شرکت های بیمه، کارگزاران، دانشجویان 
الزامات  از  بخشی  بیمه  که  ذی نفعانی  از  آن دسته  هر  و  بیمه  رشته 

کسب وکارشان است، خواهد داشت. 
بنابراین، پلنت در پی دور هم جمع کردن همه بازیگران کلیدی حوزه 
بیمه و مالی با دغدغه نوآوری است و باور دارد که شبکه سازی و 
ایده ها،  آفرینش  به  منجر  متخصصان،  و  فناور  گروه های  همکاری 
ایران  مالی  بیمه و  آینده صنعت  محصوات و خدماتی می شود که 
شرکت ها،  استارتاپ ها،  روی  بر  پلنت،  درهای  کند.  متحول  را 
برتر،  دانشگاه های  تحقیقاتی،  مراکز  دولتی،  نهادهای  سازمان ها، 
شبکه  است.  باز  مالی  و  بیمه  فعاان صنعت  کلیه  و  سرمایه گذاران 
نوآورانه ای  فرصت های  و  ایده ها  جستجوی  در  پلنت،  نوآفرینی 
است که به انسان ها و نسل های آتی کمک کند در آینده ای پاک تر، 

امن تر و سالم تر زندگی کنند. 

پلنت و کارخانه نوآوری آزادی
بیمه معموا با یک صنعت یا خدمت دیگری به عنوان محصول مکمل ارائه 
می شود. حضور در کارخانه نوآوری آزادی این فرصت را به پلنت می دهد 
که در همکاری و تعامل تنگاتنگ با سایر مراکز موجود، یعنی شرکت هم آوا، 

راهکارها و خدمات قابل ارایه در شبکه نوآفرینی پلنت

سامت الکترونیک کارا، هنام فارمد، دیجی کاا نکست، علی بابا، وی کست 
و دیبا زمینه های جدیدی را برای صنعت بیمه فراهم آورد. 

پلنت؛ جذب و به کارگیری ایده ها و تیم ها 
پلنت راهبردهای مختلفی را برای به کارگیری ایده ها و تیم ها به کار می گیرد:

در بخش نخست، پلنت براساس مسائل واقعی موجود در صنعت   .1
بیمه کسب وکارها و تیم ها را به سمت بازارهای بالقوه صنعت بیمه 
 Reverse( »هدایت خواهد کرد. برگزاری رویدادهای »گام معکوس

Pitch( از ابزارهای مثمرثمر برای این هدف خواهد بود.

2.  به منظور ایجاد زمینه های مشارکت با تیم ها و صاحبان ایده، پلنت 
زیرساخت های خود را در اختیار تیم ها و صاحبان کسب وکارهای 
نوپا قرار می دهد ) امکاناتی همچون فضای کار اشتراکی، فضای 

کار اداری، اینترنت و ...(
شبکه سازی با دانشگاه های مطرح در سراسر کشور و ظرفیت سازی   .3

برای دانشجویان مستعد، پویا و نوآور رشته های بیمه
همکاری با سایر شتاب دهنده ها و مراکز نوآوری داخلی و بین المللی   .4

فعال در حوزه های مالی و بیمه

چشم انداز این مرکز نواوری در پنج سال آتی 
درصد   100 بنگاه  یک  عنوان  به  پلنت  نوآوری  مرکز  ترتیب،  بدین 
دسترسی  همچون؛  بالقوه ای  ظرفیت های  از  استفاده  با  خصوصی، 
برای  بازار  توسعه  و  ایجاد  امکان  و  بیمه  افراد صنعت  به خبره ترین 
خدمات و محصوات بیمه، چشم انداز خود را تبدیل شدن به »مرجع 
نواوری در صنعت بیمه« قرار داده است و امید دارد در آتی، خبره ترین 
دانشجویان،  برای  و  کرده  معرفی  این صنعت  به  را  انسانی  نیروهای 
فعاان و نوآوران صنعت بیمه، به عنوان مرجعی حامی و معتبر شناخته 

شود.
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پرواز در آسمان نوآوری با دو بال خاقیت و نظم
)Plannet( گفتگو با مهندس محمود کریمی؛ مدیر شبکه نوآفرینی پلنت

کنیم.  شروع  شما  خود  از  بدهید  اجازه  بحث،  شروع  برای  س: 
چگونه نوآوری مسأله شما شد؟

انتخاب رشته کنکور در دستم بود، در جستجوی  ج: وقتی دفترچه 
رشته ای بودم که دو ویژگی نظم و خاقیت را توأمان برایم به همراه 
آورد و از این رهگذر بود که مهندسی صنایع را انتخاب کردم. شاید 
حتی پیش از دانشگاه، زندگیم به دو بخش تقسیم شده بود: از یک 
طرف، معاشرت با انسان های هنری و در طرف دیگر، نظام مندی و 
نگرش سیستماتیک به کار و زندگی. این ویژگی ها بعد از ورود به 
دانشگاه نیز ادامه داشت. در دانشگاه علم و صنعت هم از ترم چهار 
یک  مدیر  عنوان  به  که  دارم  خاطر  به  و  بودم  حرفه ای  کار  درگیر 
تیم ده نفره دانشجویی، همکاری خوبی با شرکتی در زمینه خدمات 
تحصیل  دوران  همین  در  کردیم.  دریایی  قطعات  تأمین  و  مهندسی 
بود که به واسطه آشنایی با دکتر سلیمی و در پی آن، دکتر ایرانمنش 
 ،TRIZ مفهوم  با  انرژی(  بین المللی  مطالعات  مؤسسه  وقت  )رییس 
زمینه،  همین  و  شدم  آشنا  ارزش  مهندسی  و  نوآوری  روش های 
روش شناسی نوآوری را به یکی از عایق اصلی و زمینه های جدی 
کاری من بدل کرد و شاید بتوان گفت در یک گذار تدریجی، خط 
اصلی زندگیم از هنر، سینما، تئاتر، موسیقی و روزنامه نگاری به سوی 

علم، فناوری و نوآوری کشیده شد.
از 40 سالگی تصمیم گرفتم به هر آنچه دیده، شنیده و گفته ام جامع 
این منظور  برای  به محک تجربه بگذارم و  آنان را  بپوشانم و  عمل 
می بایست در جایگاهی قرار بگیرم که قدرت اجرایی این کار را داشته 
ایده یابی  پژوهش،  آموزش،  فعالیت هایم  این، عمده  از  قبل  تا  باشم. 
همین  بود.  نوآوری  رویدادهای  داوری  و  برگزاری  و  ایده پروری  و 
پیشنهاد مدیرعاملی شرکت سرمایه گذاری  به پذیرش  تصمیم، منجر 
و کارآفرینی سیمرغ شد. در پی آن نیز، با مجموعه سرآوا و کارخانه 
نوآوری آزادی آشنا شدم و در حال حاضر نیز، با گروه سرمایه گذاری 

سرآمد، مرکز نوآوری پلنت را کلید زده ایم. 
س: دیدگاهی وجود دارد که خاقیت و نظم را متضاد و واگرا 

می بینند، نظر شما چیست؟
از اساس تکذیب می کنم. شما نمی توانید درست بروز خاقیت  ج: 
داشته باشید، اگر منظم نباشید. وقتی منظم نباشید، همه چیز در ذهن 
شما با هم می گردد. روی میزی کاما شلوغ و فضای درهم و برهم، 
بسیار سخت است که بتوانید خاق باشید. اگر شما بتوانید که صفحه 
ذهن تان را منظم کنید، سپس به دنبال صورت مسأله و راهکار بگردید، 
مغز راحت تر ایده پیدا می کند. من این موضوع را در عمل هم مدنظر 
داشته ام؛ مثا در زمان مدیریت کارخانه، یکی از اولین کسانی که به 
ـ  بهره برداری  مراحل  اولین  شروع  از  تر  قبل  کمی  ـ  شد  ملحق  ما 
خانم ارمی بودند که مدیریت سیستم ها و روش ها را به عهده داشتند. 
به خاطر می آورم که در آن زمان، در حدود 34 دستورالعمل و 15 
آیین نامه در هیأت مدیره به تصویب رسید. در عین حال، یک اصل 
را همواره مدنظر داشتم؛ برایم کاما مهم بود که در کارخانه، آگاهانه 
و  سخت  جای  کارخانه  کنیم.  ایجاد  را  خاق  تفکر  پروش  محیط 
پیچیده ای است. محیطی چندفرهنگی که به دلیل تنوع فکرها و سبک 
نگاه ها، می تواند در معرض چالش های متفاوتی قرار گیرد. در چنین 
محیطی نمی توان به زور نظم ایجاد کرد، باید کاری کرد افراد ببینند 
و حس کنند که در مسیر منظم شدن بیشتر بهشان خوش می گذرد 
و حالشان بهتر است. یکی از مثال های عینی آن، سیستم رزرواسیون 
اتاق جلسات بود که با نظمی مشخص و خودخواسته از سوی بچه ها 
و  کرد  پیدا  را  نظم  تحکمی  غیر  روش  باید  بنابراین،  می شد.  انجام 
حالت  در  و  باشیم  داشته  کار خاقانه ای  تجربه  اگر  گرفت.  کار  به 
بی نظمی آن را کسب کرده باشیم، حتما حاضر نیستیم که با نظم پذیری 
آن خاقیت را از دست بدهیم. ساختار و سازمان دهی درست حتما 

می تواند مشوق و پیشران موضوع بروز خاقیت و نوآوری شود.

مهندس محمود کریمی چهره آشنایی برای اهل دانش، فناوری و نوآوری است. بعضی او را با برنامه های مختلف خود در رادیو 
و تلویزیون به خاطر می آورند؛ بعضی دیگر ستون ها و مطالبش در روزنامه ها و مطبوعات را پیگیری می کرده اند و عده ای هم 
با کتاب ها و دوره های آموزشی او در زمینه خاقیت، نوآوری، روش شناسی TRIZ و مهندسی ارزش عجین بوده اند. ورودی 
سال 1372 رشته مهندسی صنایع دانشگاه علم و صنعت است. روزنامه نگاری را پیش از دانشگاه شروع کرده، با ورود به دانشگاه، 
دبیر سرویس هنری مجله جوانان بوده و پایان نامه اش را در سال 1378 بر روی کنترل کیفیت ژاپنی کار کرده است؛ در عین 
تأکید بر خاقیت، نظم را ازمه کار می داند و خود را انسان منظمی می داند. کارنامه پر و پیمانی از فعالیت هایی بسیار متنوع 
تهیه  و  کارشناسی  مجری گری،   از   ،TRIZ نوآوری  مدیریت  دوره های  تدریس  تا  گرفته  نشریه  هنری  سرویس  دبیر  از  دارد؛ 
برنامه های رادیویی و تلویزیونی گرفته تا مدیرعامل شرکت سرمایه گذاری سیمرغ و از ستون نویسی روزنامه جام جم، همشهری 
و خبر آناین گرفته تا عضو هیأت مدیره سرمایه گذاری سرآمد. تا همین چندی پیش، در قامت مدیر کارخانه نوآوری آزادی 
به راه اندازی این زیست بوم همت گمارده بود و امروز، عزم خویش را برای تأسیس نخستین مرکز نوآوری در صنعت بیمه جزم 

کرده است. 
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س: برویم سراغ کارخانه نوآوری. چگونه به کارخانه نوآوری متصل 
شدید و ایده کارخانه نوآوری چطور شکل گرفت و پیش رفت؟

نشستی  نژاد،  کانتری  دکتر  پیشنهاد  به   ،1396 سال  تیرماه  در  ج: 
در خصوص کارخانه نوآوری برگزار شد. آن زمان حدود دو ماه 
بود که مسؤولیت شرکت سرمایه گذاری سیمرغ را ـ به دلیل عدم 
برگزیت  همچون  عواملی  از  ناشی  خارجی  سرمایه گذاران  حضور 
که  مذاکراتی  با  همان جلسه  در  بودم.  کرده  واگذار  ـ  تحریم ها  و 
داشتم،  مایری  آقای  و  امینی  دکتر  خانم  کانتری نژاد،  دکتر  با 
با  که  کردند  مطرح  را  نوآوری  کارخانه  مدیریت  پیشنهاد  ایشان 
مردادماه  در  و  گرفته  تصمیم ها  سریع  خیلی  من،  موافقت  اعام 
با  که  کسی  تنها  زمان،  آن  در  شد.  زده  نوآوری  کارخانه  استارت 
من همراه بود، آقای مهندس مجتبی موسی زاده بود که کار عمرانی 

زیرساخت پروژه را اجرا می کرد. 
از ابتدای کار، من با پیش بینی آنچه که در آینده قرار است اتفاق بیفتد، 
تأکید داشتم. چون هم آوا  بر هویت مستقل کارخانه نوآوری آزادی 
ایجاد  طرح  مدیر  و  مشاور  که  دارد  و  داشت  را  این  پتانسیل  کاما 
کارخانه های نوآوری در هر جایی از ایران و یا حتی خارج از ایران 
باشد. ما در اینجا دانش فنی ای را بدست می آوریم که خیلی گران و 

برای دیگر انسان ها دستیابی به آن دشوار است. 

 
س: پلنت چگونه شکل گرفت؟ خواستگاهش از کجا بود؟ تاکنون 

چه اقداماتی انجام شده و چه برنامه ای برای آینده دارد؟
ج: قبل از اینکه کارخانه راه اندازی شود، تماس هایی با بیمه سامان در 
زمینه این موضوع داشتم که چطور می توانند نوآوری را در مجموعه 
این بیمه جاری و اجرایی نمایند. مجموعه مطالعاتی انجام گرفته و 
مشاورانی در کنارشان قرار گرفته بودند که در نهایت به ایشان توصیه 
 CVC می کردند سرمایه گذاری جسورانه انجام دهند و بنابراین، به یک
این شرکت سرمایه گذاری سرآمد  از  آنجایی که پیش  از  نیاز دارند. 
وجود داشت، این مأموریت به شرکت سرمایه گذاری سرآمد واگذار 
شد. سرآمد به عنوان یکی از پیشنهاد پذیرندگان کارخانه، تصمیم به 
برای  هم  قراردادش  و  بود  گرفته  بیمه  نوآوری صنعت  مرکز  ایجاد 
استقرار در سوله سه کارخانه در زمان مدیریت خودم منعقد گردیده 
پیشنهادهایی که  میان  از  با تحویل مسؤولیت مدیریت کارخانه  بود. 
داشتم، مدیریت مرکز نوآوری صنعت بیمه را پذیرفتم و عما ایجاد 

مرکز نوآوری صنعت بیمه را از صفر شروع کردیم. 
مجموعه بیمه سامان به این نتیجه رسیده بود که باید نوآوری کند و 
این نوآوری هم باید در صنعت بیمه انجام پذیرد. ولی از سوی مراجع 
مختلف، پیشنهادهای متنوعی را دریافت کرده بودند؛ گروهی توصیه 
کرده بودند که شتاب دهنده بزند، گروهی دیگر مرکز رشد را چاره کار 
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دیده بودند و عده ای هم ایجاد بنگاه های سرمایه گذاری جسورانه را 
توصیه کرده بودند. درست در همین زمان ها هم بود که اپلیکیشن هایی 
از  یکی  بودند.  برآورده  سر   ... و  ازکی  بازار،  بیمه  بیمیتو،  همچون 
این  امتیازاتی که هولدینگ سرمایه گذاری سرآمد داشتند  مزیت ها و 
بود که به طور مفصل مطالعه نمودند و اصا عجله نداشتند. حتی در  
ابتدا به فکر ایجاد شرکتی مشترک با آواتک بودند که بتوانند از دانش 
و تجربه آواتک در شتاب دهی در کنار توانمندی حضور در بازار بیمه 
و شرکت داری بیمه سامان استفاده کنند که البته، در نهایت به سرانجام 

نرسید. 
بیفتد. مدل هم  اتفاق  نوآوری  مرکز  بود  قرار  در سوله سه مشخصا 
این بود که شرکت های بزرگ جهان مورد ارزیابی قرار گیرند و بدین 
کرده  ترسیم  را  نوآوری  مسیر  در  برای حرکت  راهی  نقشه  ترتیب،  
بودند. عزم بیمه سامان در ایجاد تحول دیجیتال جدی بود و هست تا 
خود را به عنوان مرجع و متولی نوآوری در بازار کسب وکار صنعت 
بیمه به بازیگران بشناسد. باید اذعان داشت که مدیرعامل جوان بیمه 
سامان که تحصیات خود را در خارج از کشور گذرانده و عاقمند 
به ایجاد تغییر و تحول است، در کنار مدیرعامل کاما پخته و مجربی 
در هولدینگ سرمایه گذاری سرآمد از عوامل موفقیت در راه اندازی 

نخستین مرکز نوآوری صنعت بیمه بوده و هست. 
بنابراین، پس از بازدید و ارزیابی، تفاهم نامه ای با پارک فناوری پردیس 
منعقد  سرآمد  کارآفرینی  و  نوآوری  مرکز  راه اندازی  و  استقرار  برای 
گردیده بود. بعد از اینکه طرح مسؤولیت با من شد، بخشی از ماجرا 
را از گذشته می دانستم و بخشی دیگر را به منظور شناسایی نیاز واقعی 

صنعت بیمه و بیمه سامان در قالب جلسات مدیریتی به دست آوردیم. 
این بررسی ها ما را به این نتیجه رساند که حتما می بایست شبکه سازی 
در این فرآیند اتفاق بیفتد. بدین منظور هم نمونه های جهانی همچون 
عملی  الگوهای  و  گرفت  قرار  بررسی  مورد  مونیخ  هاب  اینشورتک 
استخراج شدند که ما را به این سمت رهنمون کرد که این مرکز نمی تواند 
و نباید تنها مختص شرکت سرآمد یا بیمه سامان باشد؛ بلکه باید مرکزی 
را بنیان گذارد که به کل صنعت بیمه خدمات ارایه نماید. از این رو 
می بایست نامی غیر از »سرآمد« نیز برای این مرکز انتخاب می شد که 
پس از بررسی ها به »شبکه نوآفرینی پلنت« رسیدیم. در طرح ریزی فضا 
تاش شده است در طراحی، یکی از متفاوت ترین فضاها رقم زده شود. 
از منظر اقدامات اجرایی نیز، فرآیندها و سازوکارهای شناسایی ایده ها و 
تیم ها طراحی شده اند و شیوه سرمایه گذاری، شبکه منتورها و مشاوران، 
چگونگی گره زدن تیم ها با صنعت بیمه، نقش بیمه سامان و بقیه بیمه ها 

همگی طراحی و فکر شده اند. 
تمرکز این مرکز در شروع روی صنعت بیمه است؛ به عنوان صنعت 
بزرگی که جای نوآوری در آن بسیار زیاد است. طبیعتا صنعت بیمه، 
تنها در بیمه نمی ماند، هر جایی که یک محصول و سرویس بیمه ای 
در کنارش قرار گیرد، می تواند توسعه یابد. چرا که ماهیتا بیمه قائم 
دیگری  یا خدمت  با صنعت  و  داشت  نخواهد  ذات خود وجود  به 
با  آن  تعامل  منظر، معاشرت و  از همین  هماهنگ و همراه می شود. 
بابا، وی کست و هفت و  فارمد، دیجی کاا نکست، علی  هنام  کارا، 

هشت می تواند اتفاقات جدید و شگرفی را رقم زند. 
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شرکت های بیمه فهمیده اند که زندگی هرروزه مشتریان شان به واسطه فناوری های نوین دچار تحول های جدی شده است. این تحول، صنعت آن ها 
را نیز متأثر کرده است و منجر به گسستی میان آن ها و زیست بوم صنعت شده است و آنان را چه از سوی رقبای موجود و چه از سوی تازه واردان 
فناور  محور در معرض تهدیدهایی جدی قرار داده است. از این منظر، شرکت های بیمه با فشار فزاینده ای برای تکامل و بازآفرینی مواجه هستند، 

پیش از آنکه این گسست زیست بومی آنان را به زیر بکشد.  

این رقبای جدید که اینشورتک  )InsurTechs( نامیده می شوند، به گونه ای فزاینده در حال ورود به زیست بوم بیمه هستند تا قوانین بازی را تغییر 
داده و از مزایای آن بهره مند شوند. این استارتاپ های فناور از طریق ایده های نو، مفاهیم بدیع و واکنش های سریع به تحوات، منشأ نوآوری و 

دگرگونی صنعت بیمه هستند و به همین دلیل، در سال های اخیر، توجهات ویژه ای را به خود جلب کرده اند.

Accenture’s Technology Vision for Insurance 2017 منبع: جامعه آماری مدیران شرکت های برتر بیمه از سرتاسر جهان، برگرفته از

Venture Scanner data, Deloitte Center for Financial Services analysis :منبع

تجربه جهانیاینشورتک ها؛ بازیگران نوظهور صنعت بیمه
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Venture Scanner data, Deloitte Center for Financial Services analysis :منبع

برترین کشورهاي جهان از نظر تعداد اینشورتک 
)1998-2018(

برترین کشورهاي جهان از نظر میزان سرمایه گذاري بر روي اینشورتک ها 
)1998-2018(

بررسی وضعیت کان حوزه بیمه  •
چالش ها و فرصت هاي کلیدي حوزه بیمه  •

راهکارهای استارتاپی برای چالش ها/ فرصت های مطرح شده  •
زنجیره فعالیت های استارتاپی در حوزه بیمه  •

معرفی استارتاپ های حوزه بیمه  •
فراوانی استارتاپ های حوزه بیمه به تفکیک زنجیره فعالیت ها  •

بر  مبتنی  استارتاپی  شرکت های  روي  بر  مختلف  تحلیل هاي   •
و  کلیدي  فناوري هاي  فناوري،  حوزه هاي  درآمدي،  مدل هاي 

میزان درآمدها و شناسایی unicornها

عاقمندان می توانند کتاب مذکور را از وبگاه www.iti.ir بارگزاری 
و مطالعه نمایند.

مجموعه گزارش های »بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارتاپ« در برگیرنده بخش های مختلفی است که از تحلیل های کان هر 
موضوع شروع شده و با پیوند میان چالش ها و موضوعات راهبردی هر حوزه با الگوهای کسب وکار شرکت های نوپای جهانی و معرفی 
استارتاپ های مهم ادامه پیدا می کند و در نهایت، مجموعه ای از تحلیل های مبتنی بر شناخت فناوری ها، مدل های کسب وکار و الگوهای تأمین 

مالی و نحوه بزرگ شدن آن ها خاتمه می یابد. 
جلد دوازدهم از این مجموعه به بررسی تجربیات جهانی »شرکت های استارتاپ در حوزه بیمه« می پردازد. در این کتاب به موضوعات 

زیر پرداخته شده است:
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مرکزنوآوری
)DigikalaNEXT(دیجیکاانکست

سوله 4 

www.digikalanext.com start@digikalanext.com @digikalanext
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پنجره ای گشاده به سوی نوآوری و فناوری
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای 

)DigikalaNext( مرکز نوآوری دیجی کاا نکست

دیجی کاا نکست؛ نقطه اتصال با جامعه
به  و  تابستان 1397  در  نکست،  دیجی کاا  ایجاد  نخستین جرقه های 
دنبال حضور روح اه رحمانی به عنوان معاون نوآوری دیجی کاا زده 
شد. مهمترین استدال هایی که ضرورت ایجاد بخشی مجزا و مستقل را 

به عنوان بازوی نوآوری دیجی کاا ناگزیر می ساخت عبارت بودند از:

از آن جایی که دیجی کاا مانند هر شرکت دیگری تمام قابلیت ها و   •
دانش مورد نیاز برای نوآوری را در اختیار نداشت، اتکا نمودن به بخش 
نوآوری داخل شرکت برای ایجاد فناوری و بهره گیری از راهکار قدیمی 
تحقیق و توسعه در فضایی رقابتی که سرعت تولید ایده ها از اهمیت 

بسیاری برخوردار است، کافی و مقرون به صرفه نبود.  
رشد شتابان  در طول 12 سال گذشته، دیجی کاا را به سرعت به   •
شرکتی بزرگ بدل کرده است که می تواند چابکی و سرعت عمل 
را از آن بگیرد. تمرکز در قالب پلتفرمی کوچک و چابک، می تواند 
نوآوری  نهایت  در  و  تصمیم گیری  در  سرعت  انعطاف پذیری، 

روزافزون را برای دیجی کاا به ارمغان آورد. 
دیجی کاا،  همچون  بزرگی  شرکت های  فناوری های  و  ایده ها   •
همواره در معرض کپی برداری و تقلید توسط دیگر رقبا و شرکت ها 
در بازار است. بنابراین، استفاده از فناوری های تولید شده نمی تواند 
مزیت منحصر به فردی برای شرکت به وجود آورد و برای حفظ 
به خوبی  مداوم  نوآوری  به  نیاز  بازار  در  موقعیت خود  بهبود  و 

احساس می شود.

با اجماع نظر بر روی ضرورت شکل گیری، دیجی کاا نکست در آبان ماه 
1397 پا به عرصه وجود گذاشت و مقرر گردید با تجهیز و بازسازی 
سوله چهار کارخانه نوآوری آزادی به مساحت 1200 متر مربع، عملیات 

خود را در این مکان مستقر سازد. 
هدف  با  نوآورانه  حرکتی  دیجی کاانکست،  گفت  می توان  بنابراین، 
اتصال بزرگترین بازار الکترونیکی ایران به استارتاپ های برتر کشور 
است؛ باور به توانایی نوآوری در حل مشکات جامعه و ساختن آینده 

به کمک یکدیگر. برنامه ای برای سرمایه گذاری بر روی استارتاپ هایی 
که توانمندی اثرگذاری عمیق در جامعه و زندگی آحاد آن را با استفاده 

از مدل های کسب وکار نوآورانه و فناوری های جدید داشته  باشند. 

دیجی کاا نکست؛ حوزه های فعالیت
دیجی کاا نکست فعالیت درحوزه هایی را مدنظر قرار داده است که 
دربرگیرنده فناوری هایی کاما جدید و ناب باشند؛ به گونه ای که شرکت 
قادر به ثبت پتنت های بین المللی در آن حوزه ها باشد. بر این اساس، 
تیم های خاقی را مورد حمایت قرار می دهد که قادر به ایجاد فناوری های 

نوین بوده و شرکت امکان ایجاد هم افزایی در آن ها را داشته باشد. 
 )AI( تمرکز اصلی این شرکت در حال حاضر بر روی هوش مصنوعی
است؛ پدیده ای که در حال حاضر تبدیل به موضوع روز جهان شده 
است و کاربردهای متنوعی از حمل ونقل تا تجارت الکترونیک دارد. 
بنابراین، دیجی کاا نکست قرار است به مرکزی تبدیل شود که در آن 
با تمرکز بر حوزه  ایده های نوآورانه و فناوری محور به طور عمومی 
هوش مصنوعی به راهکارهایی برای حل مسائل روز کسب وکارهای 
آناین و فناور ترجمه شوند. بر این اساس، دیجی کاا نکست تمرکز و 

اولویت خود را بر چهار حوزه متمرکز کرده است:

جدید  نسل  بر  تمرکز  با    )E-Commerce( الکترونیک  تجارت   -
کسب وکارهای الکترونیک

تدارکات )Logitics( با تأکید بر رباتیک و تدارکات هوشمند  -
اینترنت اشیاء )IoT( و کاربردهای آن در کسب وکارهای هوشمند  -

رایانش ابری )Cloud( و سرویس های مرتبط با آن همچون نرم افزار   -
به مثابه خدمت )SaaS( و سایر موارد به مثابه خدمت

انقابی  فناوری های  سایر  روی  بر  نکست  دیجی کاا  این،  بر  عاوه 
)Highly Disruptive( در زمینه هوش مصنوعی و سایر فناوری های 
این زمینه ها  منابع خود را در  از  نیز کار خواهد کرد و بخشی  نوین 

سرمایه گذاری خواهد نمود.

از زمانی که برادران محمدی در پی خرید دوربین عکاسی معیوب، ایده شکل دهی دیجی کاا را در سر پروراندند، سیزده سال 
می گذرد. از آن زمان تاکنون، دیجی کاا راه پرفراز و نشیبی را از سر گذرانده و از یک فروشگاه کوچک در دفتر کار محقری 
در خیابان مفتح با 5 نیرو و سرمایه ای در حدود 10 میلیون تومان، تبدیل به یک برند ملی شده که با 20 هزار فروشنده فعال در 
بازارگاه مجازی خود و یک میلیون تنوع کاایی، روزانه چهار میلیون بازدید روزانه و 3/6 میلیون کاربر با تجربه خرید دارد و  با 
در اختیار داشتن قریب به 90 درصد بازار خرده فروشی آناین کشور، از مرزهای ایران فراتر رفته و خود را به عنوان بزرگترین 

فروشگاه اینترنتی خاورمیانه معرفی کرده است. 
با این حال، این رشد فزاینده و بزرگ شدن در عین کاستن از چابکی و پویایی می تواند هر شرکتی را در معرض چالش های 
جدی نوآوری قرار دهد و این در حالی است که لزوم داشتن نوآوری برای موفقیت در بازار به شدت رقابتی امروز، تبدیل 
به اصلی بی بدیل شده است. یکی از راهکارهای پذیرفته شده در سطح جهان، توجه به منابع نوآوری بیرون سازمان و نوآوری 
باز است. در چنین پارادایمی، شرکت ها اتفاقات بیرون از سازمان را تحت رصد خود دارند، افراد مستعد را شناسایی می کنند، 
با دانشگاه ها ارتباط می گیرند، با تیم های خوب همکاری و آن ها را تا مرحله تجاری شدن ایده هایشان یاری می نمایند. با چنین 

نگرشی، دیجی کاا دست به توسعه دیجی کاا نکست زده است. 
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دیجی کاا؛ برنامه شتاب دهی و توسعه
کسب وکارهای  روی  بر  سرمایه گذاری  نکست  دیجی کاا  ترجیح 
هستند.  برخوردار  رشد  برای  زیادی  پتانسیل  از  که  است  نوپایی 
استارتاپ های  از  هریک  روی  بر  سرمایه گذاری  برای  که  بودجه ای 
تا   200 بین  اعتباری  شده  گرفته  نظر  در  اولویت  دارای  حوزه های 
400 میلیون تومان است که بنا به ضرورت تا یک میلیارد تومان نیز 
قابل افزایش خواهد بود. این سرمایه گذاری ها صرفا نقدی نخواهند 
نیز در  تیم ها مشاوره داده و تجربیات خود را  به  بلکه شرکت  بود، 
اختیار آن ها قرار می دهد. تیم ها قابلیت دسترسی به شرکت های سبد 
کنار  در  موارد،  این  که  داشت  خواهند  را  دیجی کاا  سرمایه گذاری 
ذی قیمت  فرصت های  دیجی کاا،  شبکه  و  بازار  به  دسترسی  امکان 

بسیاری را برای این تیم ها فراهم خواهد نمود.
با  که  است  تعاماتی  و  رویدادها  طریق  از  نیز  استارتاپ ها  جذب 

زیست بوم استارتاپی کشور برقرار خواهد شد. تیم مستعد، پویا و با 
بر  تسلط  و  تعیین شده  اولویت های  با  فعالیت  تناسب حوزه  انگیزه، 
در  که  است  مرتبط شرایطی  زمینه  اصلی  ناب و جریان  فناوری های 

پذیرش و حمایت از تیم ها مدنظر قرار می گیرد. 
یکی از رویکردهای اصلی دیجی کاا نکست در همکاری با دانشگاه 
و دانشجویان مستعد، اعطای بورسیه به پایان نامه های دانشگاهی است. 
در این رویکرد و در قالب رویدادهایی که توسط دیجی کاا نکست 
برگزار می شود، چالش ها و مشکات دیجی کاا و فرصت های موجود 
در بازار برای دانشجویان، پژوهشگران و متخصصان بازگو می شود و 
این دانشجویان می توانند پایان نامه های خود را در زمینه رفع مشکات 
شرکت تعریف کنند تا از سوی دیجی کاا نکست مورد حمایت قرار 
گیرد. خروجی چنین پایان نامه هایی نیز می تواند استارتاپ هایی باشد که 

دیجی کاا روی آن ها سرمایه گذاری خواهد نمود.

زمینه های اولویت دار برای سرمایه گذاری در دیجی کاا نکست

برنامه کمپ استارتاپی دیجی کاا نکست، یک برنامه استارتاپی است که در آن دانشجویان، متخصصان،  و فعاان حوزه هوش مصنوعی با 
حمایت دیجی کاانکست اقدام به تیم سازی و توسعه محصول خود می نمایند. طی این برنامه، افراد یا تیم های حوزه هوش مصنوعی پس از 
یک هفته آموزش های اولیه و مربی گری اقدام به تیم سازی می نمایند. تیم های منتخب در یک دوره سه ماهه اقدام به توسعه محصول اولیه 
خود کرده و در این مدت از مربی گری تخصصی بهره مند می شوند. همه مربیان دیجی کاا نکست در حوزه تخصصی خود دارای تجربه و 
تخصص باا هستند و تجربیات سال ها فعالیت اجرایی خود را در قالب جلسات یک به یک در اختیار استارتاپ ها قرار می دهند. دسترسی 
به مدیران رده عالی دیجی کاا بر حسب نیاز استارتاپ ها، دسترسی و استفاده از فضای کاری اشتراکی دیجی کاا نکست، امکان شبکه سازی 
و هم افزایی برای استارتاپ ها از طریق حضور در فضای کاری پویا در کنار سایر متخصصان و استارتاپ ها، دسترسی به داده های واقعی 
موردنیاز استارتاپ ها بر حسب نیاز و با رعایت حریم خصوصی مشتریان دیجی کاا، برخورداری از زیرساخت های مورد نیاز استارتاپ ها 
مانند اینترنت، سرور و ... ، حمایت مالی و حقوقی از تیم های حاضر و در نهایت، امکان جذب سرمایه توسط دیجی کاا نکست برای تیم های 

موفق از جمله مزایایی است که استارتاپ های شرکت کننده در این کمپ از آن برخوردار خواهند شد.
نخستین دوره از کمپ استارتاپی هوش مصنوعی از تاریخ 15 تیر تا 15 مهر 1398 در محل دیجی کاا نکست در کارخانه نوآوری آزادی 

برگزار شده است.

کمپ استارتاپی هوش مصنوعی
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برنامه داده های باز دیجی کاا نکست با همکاری معاونت فناوری و محصول دیجی کاا با هدف ارائه بستر مناسب برای تحقیق و توسعه علوم 
داده محور به مرحله اجرا گذاشته شده است. در برنامه نوآوری باز، اطاعات واقعی تراکنش های بیش از 2 میلیون مشتری و یکصد هزار 
کاا نمونه برداری شده و پس از بررسی های فراوان و ساعت های زیاد راستی آزمایی و پاک سازی توسط تیم فناوری و محصول دیجی کاا و 
اطمینان از عدم افشای اطاعات محرمانه مشتریان، در اختیار دانشجویان، اساتید و متخصصان قرار گرفته است. این داده ها زیرساخت مناسبی 
جهت انجام پژوهش های علمی یا توسعه محصوات و فناوری های داده محور مانند هوش مصنوعی، یادگیری عمیق، یادگیری ماشین، علوم 

اجتماعی و شناختی و سایر حوزه های علمی است.
داده های در اختیار قرار داده شده و موارد استفاده آن، موارد زیر 

را در بر می گیرد:

تاریخچه محصوات: شناسایی ناهنجاری، پیش بینی قیمت،   -
از  استفاده  و  دسته ها  میان  قیمت  پایداری  آماری  تحلیل 
توسط  قیمتی  اشتباهات  شناسایی  جهت  ماشین  یادگیری 

فروشندگان
اساس  بر  زبان طبیعی، طبقه بندی  پردازش  نظرات کاربران:   -

کیفیت نظرات، شناسایی اسپم و تحلیل های روانشناسی
شهرها،  میان  در  روندها  تحلیل  مشتریان:  خرید  تاریخچه   -

پیش بینی خرید و سفارش مشتریان و دسته بندی مشتریان
کیفیت نظرات محصوات: شناسایی ناهنجاری ها، پیش بینی   -
میان  در  پایداری  و  قیمت  آماری  تحلیل  آینده،  قیمت های 
شناسایی  جهت  ماشین  یادگیری  از  استفاده  و  طبقه بندی ها 

قیمت های نادرست توسط فروشندگان
لیست محصوات:  پیش بینی طبقه بندی، شناسایی ناهنجاری،   -
شناسایی اشتباهات در دسته بندی، شناسایی موارد تکراری و 

دسته بندی پویا با استفاده از ویژگی های داده ها

همانند سایر برنامه های باز دنیا، برنامه نوآوری باز نیز کاما رایگان و در اختیار عموم قرار گرفته است. نتیجه پژوهش ها در صورت تبدیل 
به محصول می تواند به منظور سرمایه گذاری و تبدیل به کسب وکار از طرف دیجی کاا نکست بررسی گردد. برای این کار، پژوهشگران 

می توانند مقاله و یا پایان نامه خود را پس از اتمام با تیم دیجی کاا نکست به اشتراک گذارند.

برنامه داده های باز

دیجی کاا نکست؛ چشم انداز آتی
دیجی کاا نکست چشم انداز خود را »خلق نسل بعدی استارتاپ ها« قرار داده است. نسل اول استارتاپ ها در ایران بومی کردن نمونه های موفق 
جهانی بود. در مرحله بعدی، برطرف کردن مسائل و مشکات خاص کشور مورد توجه زیست بوم استارتاپی قرار گرفت که از این منظر، به دنبال 
پر کردن فضای خالی بازار بودند. اعتماد به نفس نسل دومی ها منجر به ایجاد نسل سومی شده که استارتاپ های فناوری را بنیان گذارده است. 
دیجی کاا نکست تمرکز خود را بر توسعه این نسل از استارتاپ ها قرار داده است. دیجی کاا تاکنون مصرف کننده فناوری تولید شده توسط سایر 
شرکت ها بوده است. دیجی کاا نکست در پی آن است که دیجی کاا را به تولیدکننده فناوری بدل کند. فناوری های ناب و اصیلی که در قالب 
دیجی کاا توسعه یافته و به صورت محصول یا خدمت در اختیار جامعه قرار گیرد و از این رهگذر، استارتاپ هایی را بنیان نهد که حتی در سیلیکون 

ولی نیز قابل تقلید باشند.
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ساختن برای ماندن*
گفتگو با دکر روح اله رحانی؛ 

)Digikala Next( رییس هیأت مدیره دیجی کاا نکست

س: چه پیش فرض ها و ضرورت هایی موجب شکل گیری دیجی کاا 
نکست شده است؟

ما در استارتاپ هایی سرمایه گذاری می کنیم که از طریق ایجاد فناوری های 
نوین و مدل های کسب وکار بدیع، پتانسیل های باایی برای تأثیر عمیق 
بر زندگی انسان های جامعه داشته باشند و راهکارهای بهتری به ارمغان 
آورند. دیجی کاا نکست در واقع حرکتی برای باز کردن درهای جدید 
و فرصت های نوین برای استارتاپ ها است؛ از طریق اتصال رتبه یک 
از  ما  استارتاپ های شماره یک کشور.  به  الکترونیک کشور  تجارت 
طریق هم افزایی قوی ایجاد شده به واسطه دیجی کاا و شبکه مربی گری 
متنوع و بین المللی خود تاش خواهیم کرد استارتاپ ها را به بنگاه هایی 
بدل کنیم که برای ماندن ساخته شده اند. ما با ایجاد دیجی کاا نکست، 
می خواهیم طی سال های آینده دیجی کاا را به عنوان یکی از شرکت های 

برتر حوزه فناوری کشور در عرصه بین المللی بشناسانیم. 

س: حوزه های تخصصی و زمینه ها و اولویت های سرمایه گذاری در 
دیجی کاا نکست کدام است؟ 

ایجادکردن  روی  که  است  این  کارها  از  یکی  دیجی کاانکست  در 
فناوری های جدید تمرکز کنیم. دیجی کاا تاکنون مصرف کننده فناوری 
بوده و از این به بعد می خواهد تولیدکننده فناوری باشد. این کار را از 
طریق سرمایه گذاری بر روی استارتاپ های مورد نظرمان انجام خواهیم 
داد. مانند استارتاپ های حوزه هوش مصنوعی، رایانش ابری، داده های 
حجیم و حتی در حوزه های روباتیک. همچنین وارد حوزه های دیگری 
چون تجارت الکترونیک و حوزه کشاورزی کشور نیز خواهیم شد. مثا 

اینکه چگونه آبیاری یا کشت و محصول بهینه تری داشته باشیم.

واشینگتون  دانشگاه  از  کامپیوتر  علوم  در  را  نشناسد؛ دکترای خود  که  است  استارتاپی  فعال  را کمتر  اله رحمانی  روح  دکتر 
دریافت کرده، مدیر برنامه موتور جستجوی بینگ در مایکروسافت بوده، در قامت توسعه دهنده و مدیر برنامه در آمازون فعالیت 
کرده است و با بازگشت خود به کشور، به عنوان استاد دانشگاه تهران، تاش کرده است تجربیات ارزشمند جهانی خود را در 
اختیار دانشجویانش قرار دهد. معتقد است: »نوآوری کلید حل چالش های فرارو در جامعه و خلق آینده متعلق به ما است«. با 
چنین چشم اندازی وارد زیست بوم نوآوری کشور شده است و در حال حاضر، معاون نوآوری دیجی کاا و رییس هیأت مدیره 

دیجی کاا نکست است. توضیحات ایشان را در مورد دیجی کاا نکست در ادامه می خوانیم:

*. برگرفته از مصاحبه هفته نامه شنبه با روح اله رحمانی )منتشر شده در وب سایت این هفته نامه در تاریخ 1397/12/21(
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س: با توجه به تجربه ای که از کار در خارج از کشور دارید، برای 
عبور از بحران هایی که در حال حاضر اقتصاد ایران به آن دچار است 

و زیست بوم استارتاپی را هم متاثر کرده، چه باید کرد؟
وقتی ما از اصطاح زیست بوم حرف می زنیم، از چند رکن صحبت 
می  کنیم؛ سرمایه گذاران، نخبه های زن و مرد و نیازها. اگر نیاز وجود 
دارد، بازار هم وجود دارد. اگر نیازی وجود نداشته باشد، سرمایه و نخبه 

به کار نمی آید. در شرایط فعلی ایران، نیاز فراوان است.

س: در چه حوزه هایی بیشترین نیازها احساس می شود؟
ما اان در ابتدای موج سوم استارتاپ ها در ایران هستیم. موج اول 
به نوعی کپی پیست کردن استارتاپ های خارجی بود. موج دوم، موج 
هیچ کدام  اما  سنتی،  حوزه های  آناین کردن  مثا  بود.  می توانیم  ما 
بهترین  از  بلکه  نمی کردند؛  ایجاد  فناوری  دوم،  اول و  از موج های 
هیچگاه  و  می کردند  استفاده  جهان  سطح  در  موجود  فناوری های 
فناوری هایی  ایران  نبود که در  این گونه  به  نبودند و  فناوری  مبدع 
داشته  نیازی  آن  به  کشورها  سایر  در  کسب وکارها  که  شود  تولید 
باشند. اما موج سوم، موج راه اندازی استارتاپ هایی است که مبتنی 
به  که  می کنیم  تشویق  را  استارتاپ ها  ما  اان  هستند.  فناوری  بر 
رایانش  و  مصنوعی  هوش  محصول شان  در  حتما  که  بروند  سمتی 

ابری استفاده شده باشد.

س: راه اندازی استارتاپ های فناوری محور چه پیامدهای مثبتی برای 
کلیت اقتصاد ایران دارد؟

این مسئله موجب می شود که ایران از این خأ اقتصادی که در آن گرفتار 
شده، بیرون بیاید و به سمت صادرات حرکت کند. ما به استارتاپ ها 
می گوییم باید محصولی تولید کنند که نه تنها در ایران که در سطح جهان 
از آن استفاده شود. اان این فرصت عظیم در ایران وجود دارد، برای 

اینکه سیستم های کارآمدتری ارائه شود.
مثا برای مصرف بهینه تر آب و کود در کشاورزی ایران که اان در این 
حوزه به شدت دچار مصرف نادرست هستیم. در کنار آن حمل و نقل 
ضعیف هم موجب می شود که مقدار زیادی از محصوات کشاورزی 
دچار پوسیدگی شود. همه این عوامل دست به دست هم می دهد تا 
اگر  برسد.  به دست مصرف کننده  بسیار گران  محصوات کشاورزی 
این روندها بهینه شود، قیمت ها هم کاهش می یابد. ما می خواهیم از 
ببخشیم. در  بهبود  این روندها را  طریق سیستم های هوش مصنوعی 
سال 97 بذر چنین استارتاپ هایی را کاشته ایم و در سال 98، محصول 

را برداشت می کنیم. 
همچنین برنامه هایی هم برای حمایت از پروژه های دانشگاهی داریم. 
را  نیازهای مان  و  بزنیم  پلی  دانشگاه ها  و  دیجی کاا  بین  می خواهیم 
این  برود.  نیازها  این  رفع  به سمت  دانشجویی  پروژه های  تا  بگوییم 
را صاحب  ارزشمند می کند و هم دیجی کاا  را  دانشجو  کار  امر هم 

فناوری های روز می کند.
اان زیست بوم برخاف آنچه به نظر می آید، پول دارد؛ اما شرکت هایی 
که پول ها را در اختیار دارند، ترسیده اند و پول ها را نگه داشته اند. ما 
باید اعتماد ایجاد کنیم تا پول ها به سمت کسب وکارها بیایند. اعتماد به 
این صورت ایجاد می شود که نتیجه دادن استارتاپ های فناوری محور را 
ببینند. بعد از آن همگی به این سمت سرازیر می شوند و سرمایه گذاری ها 

آغاز می گردد.
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هوش مصنوعی؛ هوش مسلط آینده جهان

واژه هوش مصنوعی نخستین بار در سال 1956 مورد 
استفاده قرار گرفت و امروزه هوش مصنوعی به قابلیت 
اتاق  هوشمند  انسان  رفتار  بازآفرینی  برای  ماشین ها 
می شود. این هوش می تواند ناشی از انجام وظایف شناختی 
گفتاری،  زبان  پردازش  کردن،  حس  همچون  مختلف 
استنتاج، یادگیری، تصمیم گیری، و نمایش توانایی ها برای 
دستکاری اشیاء بر اساس آن )فعالیت های شناختی( باشد. 
سیستم های هوشمند، تحلیل های داده های بزرگ، رایانش 
اینترنت  و   )M2M( ماشین  با  ماشین  ارتباطات  ابری، 
اشیاء )IoT( را برای کار کردن و یادگیری با یکدیگر در 
می آمیزند. با نرم افزارهای هوش مصنوعی، ربات ها هرچه 
از تصمیمات خالق و  بیشتر می توانند مستقل  بیشتر و 

اپراتور انسانی شان دست به عمل بزنند1. 
آنچه  با  مقایسه  در  مصنوعی  هوش  حاضر،  حال  در 
به  محدود  می دهد،  انجام  و  پردازش  بشری  که هوش 
گستره ای باریک و خاص از وظایف است؛ اما اهمیت 
هوش مصنوعی در جهان در حال بسط و گسترش است 
و در حال حاضر نیز، در بسیاری از محصوات و خدمات 
مورد استفاده قرار گرفته است- از خدمات جستجوی 
وضعیت  همگام  پیش بینی  تا  گرفته  ترجمه  و  آناین 
ترافیک و استفاده در ماشین های خودران و این روند رو 
به رشد همچنان نیز ادامه دارد. یک بررسی علمی نشان 
داد که حداقل 77 درصد از ابزارها و تجهیزاتی که امروزه 
مورد استفاده قرار می دهیم، حداقل یک نوع یا بیشتر از 
هوش مصنوعی در آن ها تعبیه شده است. عاوه بر این، 
هوش مصنوعی نقش بی بدیلی نیز در تولید و خدمات 
دارد. بررسی ها نشان می دهد هوش مصنوعی می تواند تا 
40 درصد بهره وری حوزه کسب وکار را افزایش دهد و 
بدین ترتیب، تولید ناخالص داخلی جهانی با کمک هوش 
خواهد  دار  تریلیون  رقم 15/7  به  تا 2030  مصنوعی 
رسید. این فناوری بازار بسیار رو به رشدی را فراروی 
خود می بیند. پیش بینی می شود در سال 2025، بازار جهانی 
هوش مصنوعی برای کاربری های تجاری به بیش از  31 
میلیارد دار برسد؛ این در حالی است که این رقم در سال 

2016 کمی بیش از 358 میلیون دار بوده است2. 
در  و  استارتاپ ها  بر روی  میان، سرمایه گذاری  این  در 
نتیجه، تعداد این استارتاپ ها نیز در سال های اخیر رشدی 
نمایی داشته است. به طوری که شمار استارتاپ های حوزه 
هوش مصنوعی در طی دو دهه اخیر قریب به 14 برابر و 
سرمایه گذاری در استارتاپ های این حوزه، از سال 2000 

تاکنون بیش از 600 درصد رشد داشته است3.

درآمد بازار جهانی کاربردهای تجاری هوش مصنوعی )2016-25( 
Forbes :منبع

)ارقام به میلیون دار(

سرمایه گذاری و تعداد معامات جهانی بر روی استارتاپ های حوزه هوش مصنوعی )2012-16( 
CBInsights :منبع

)ارقام به میلیون دار(

1. OECD (2016a). OECD Science, Technology and Innovation 
Outlook 2016. Paris.

2. https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2018/01/12/10-c

harts-that-will-change-your-perspective-on-artiicial-intelligenc-

es-growth/#6a6219f94758

3. CBInsights, 2017; The State of Artiical Intelligence

تجربه جهانی



100101

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

ستاد توسعه فناوری های اقتصاد دیجیتال و هوشمندسازی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری، با در نظر داشتن همزمان رویکرد 
مسأله محور و رویکرد آینده نگر، برنامه های قابل توجهی را برای توانمندسازی، توسعه و متنوع سازی اکوسیستم اقتصاد دیجیتال کشور 
در نظر گرفته است. برهمین اساس و در راستای کمک به متنوع سازی حوزه های فعالیت زیست بوم استارتاپی و ترویج نمونه ها و الگوهای 
موفق جهانی، در سلسله گزارش های ده گانه، به بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارتاپی فعال در حوزه اقتصاد دیجیتال پرداخته 
شده است تا گامی در مسیر هدایت کارآفرینان و سرمایه گذاران جدید برای ورود به این زیست بوم نوظهور بردارد. چرا که حرکت به 
سمت حوزه های کمتر مورد توجه قرار گرفته که با توجه به پتانسیل باای کشور و ظرفیت قابل توجه نیروی انسانی دانش آموخته در این 
حوزه ها، دارای اثرات اجتماعی و اقتصادی قابل توجهی نیز می باشد، در شرایط کنونی به بقای زیست بوم کمک کرده و اثرات مورد انتظار 

آن را افزایش می دهد.

جلد سوم از این سلسله گزارش ها به »بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارتاپ 
تولید هوشمند،  بررسی وضعیت کان حوزه  تولید هوشمند« می پردازد.  در حوزه 
در  ربات  کاربرد  توسعه  محصول،  تولید  و  تحلیل  طراحی،  استارتاپ های  معرفی 
فرآیندهای تولید، کمک ابزارهای هوشمند، نگهداری و تعمیرات تجهیزات، تحلیل 
اطاعات، برنامه ریزی و افزایش بهره وری تولید و در نهایت، جمع بندی راهکارهای 
استارتاپی و مدل های کسب وکار حوزه تولید هوشمند بخش های مختلف این گزارش 

را تشکیل می دهد.

شرکت های  جهانی  تجربیات  »بررسی  به  گزارش ها  سلسله  این  از  چهارم  جلد 
استارتاپ در حوزه اینترنت اشیاء« می پردازد. بررسی وضعیت کان حوزه اینترنت 
اشیاء، تجهیزات پوشیدنی و کمک ابزارها، معرفی استارتاپ های نوآوری محصول 
و فرآیندهای ساخت سیمان و بتن، ربات ها و پهپاد ها، خدمات پشتیبانی و توسعه 
و  استارتاپی  راهکارهای  جمع بندی  نهایت،  در  و  اشیاء  اینترنت  زیرساخت های 
مدل های کسب وکار حوزه اینترنت اشیاء بخش های مختلف این گزارش را تشکیل 

می دهد.

شرکت های  جهانی  تجربیات  »بررسی  به  گزارش ها  سلسله  این  از  پنجم  جلد 
باکچین،  حوزه  کان  وضعیت  بررسی  می پردازد.  باکچین«  حوزه  در  استارتاپ 
خدمات  همتا،  به  همتا  بازارگاه های  ارزی،  و  مالی  خدمات  استارتاپ های  معرفی 
توسعه، زیرساخت، احراز هویت و امنیت، راهکارهای سازمانی مبتنی بر بالکچین 
و در نهایت، جمع بندی راهکارهای استارتاپی و مدل های کسب وکار حوزه باکچین 

بخش های مختلف این گزارش را تشکیل می دهد.

شرکت های  جهانی  تجربیات  »بررسی  به  گزارش ها  سلسله  این  از  ششم  جلد 
استارتاپ در حوزه هوش مصنوعی« می پردازد. بررسی وضعیت کان حوزه هوش 
مبتنی  پیش بینی  و  بهینه سازی  و  اطاعات  تحلیل  استارتاپ های  معرفی  مصنوعی، 
بر آن، هوشمند سازی خدمات، پردازش صوت و تصویر، ارتقای امنیت و کاهش 
تقلب، هوشمندسازی تجهیزات، ماشین آات و کمک ابزارها و در نهایت، جمع بندی 
بخش های  مصنوعی  هوش  حوزه  کسب وکار  مدل های  و  استارتاپی  راهکارهای 

مختلف این گزارش را تشکیل می دهد.

عاقمندان می توانند کتاب مذکور را از وبگاه http://ictc.iti.ir بارگزاری و مطالعه 
نمایند.
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استارتاپ برتر جهانی
حوزه هوش مصنوعی در سال

100
2019

اینترنت اشیاء
برای دسترسی به مجموعه ویدیوهای آشنایی با اینترنت اشیاء و کاربردهای آن در صنایع 

مختلف، این کد تصویری را در تلفن همراهتان اسکن نمایید.
تهیه و تدوین: ستاد فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان
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مرکزفناوریهایدارویی
هنامفارمد

سوله 5و6 
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از دل ذرات، برای زندگی
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای 

)Honam Farmed( مرکز فناوری های دارویی هنام فارمد

هنام فارمد؛ زمینه های شکل گیری
هنام فارمد با توجه به محدودیت های پیش آمده و با هدف برطرف 
نمودن بخشی از نیازهای کشور در زمینه داروهای با فناوری برتر با 
تأکید بر نانو داروها در مهرماه 1397 ایجاد شده است. داروهای عادی 
سلول های  بر  عاوه  و  می شوند  منتشر  بدن  در  عمومی  صورت  به 
آسیب دیده، سلول های سالم را هم متأثر می کنند و موجب عوارضی 
در بدن می شوند که گاه می تواند برای بیمار بسیار مخاطره آمیز باشد. 
فناوری نانو خصوصیاتی به دارو می دهد که می تواند به صورت هدفمند 
فناوری  این  دهد.  قرار  حمله  مورد  را  آسیب دیده  سلول های  صرفا 
می تواند به خصوص برای بیماری های صعب العاجی همچون سرطان 
بسیار مفید واقع شود. در حقیقت، نانو داروها به مثابه حامل هایی عمل 
می کنند که می تواند داروی اصلی را در خود حمل کند، ویژگی های 

خاصی به دارو بدهد و به صورت هدفمند در نقطه اثر اعمال نماید.
در واقع، چشم انداز هنام فارمد ایجاد مرکزی  است که از پژوهش های 
اولیه تا ساخت نمونه آزمایشگاهی و حتی تولید در مقیاس نیمه صنعتی 
در زمینه داروهای با فناوری های برتر به ویژه نانوداروها را در بر گیرد. 

هنام فارمد؛ مشخصات و فعالیت ها
در  آزادی  نوآوری  کارخانه   6 و   5 سوله های  محل  در  فارمد  هنام 
فضایی قریب به 2000 متر مربع تا پایان سال 1398 و شاید به عنوان 
آخرین مرکز این مجموعه فعالیت های جدی خود را شروع خواهد 

تمامی  که  است  جامع  آزمایشگاه  یک  از  برخوردار  مرکز  این  کرد. 
بخش ها می توانند از خدمات و تجهیزات آن برخوردار شوند. عاوه 
بر این، تولید دارو در این مرکز متمرکز بر خطوط تولیدی است که با 
سرمایه گذاری مستقیم بخش خصوصی ایجاد می شوند و بدین ترتیب، 
این محل احداث می شود.  نیمه صنعتی در  تا مقیاس  تولید  پنج خط 
این خطوط که با توجه به ماهیت آن ها تقسیم بندی شده اند، خطوط 
پزشکی«  »تجهیزات  و  »قطره«  »سافت ژل«،  »نیمه جامدات«،    ، »ویال« 
)سیستم های کاربردی همچون کیت های آزمایشگاهی( خواهند بود که 
برای هریک از این خطوط، تیم ها و شرکت های متقاضی مورد پذیرش 
قرار می گیرند. خط سافت ژلی که در این مرکز ایجاد شده است در 
کشور و حتی در منطقه وجود ندارد و می تواند محصواتی را تولید 

کند که از این منظر در کشور و منطقه منحصربه فرد باشند.

 هنام فارمد؛ فرآیند شتاب دهی
فناوری های  با  داروها  تولید  نوآورانه  و  فناورانه  ماهیت  به  توجه  با 
برتر، سیستم پذیرش در هنام فارمد متفاوت از سایر بخش های فعال 
تولید  حوزه  در  توسعه  و  تحقیق  فرآیند  که  چرا  است؛  کارخانه  در 
دارو فرآیندی بسیار طوانی و زمان بر است و استارتاپ های فعال و 
متقاضی با استانداردهای سخت گیرانه ای از جهت »امکان پذیر بودن«، 
»مورد نیاز بودن« و »قابلیت تجاری سازی« به دقت مورد بررسی قرار 

می گیرند.
از  که  آینده  سال   3/5 در  می شود  پیش بینی 
است  مانده  باقی  نوآوری  کارخانه  قرارداد 
 10 سرمایه گذار،  شرکت  پنج  بر  عاوه 
زیرساخت  این  از  بتوانند  نیز  دیگر  شرکت 
و  ایده ها  تجاری سازی  و  شتاب دهی  برای 
دوره  در هر  کنند.  استفاده  محصوات خود 
شتاب دهنده  در  تیم   8 تا   6 بین  شتاب دهی 
برای  پذیرش  ظرفیت  که  بود  فعال خواهند 
تا  توسعه  و  تحقیق  مرحله  که  تیم هایی 
صنعتی شدن را طی می کنند، 10 نفر و برای 
تیم هایی که تنها در مرحله تحقیق و توسعه 
فعال خواهند بود، 4 نفر می باشد. هنام فارمد 
امیدوار است در پایان مدت قرارداد پنج  ساله 
این  البته  کند.  ایجاد  خود حدود 700 شغل 
رقم با فرض این موضوع است که شمار قابل 

بدون شک دارو کاایی است که با امنیت اجتماعی به  صورت تنگاتنگی گره خورده و داروسازی یکی از اجزاء مهم و تأثیرگذار 
نظام سامت است که نقشی بی بدیل در تأمین سامت آحاد جامعه دارد. مقوله ای بسیار حیاتی که می تواند با اعمال تحریم های 
اقتصادی و ایجاد مانع بر سر نقل و انتقاات بانکی و محدودیت های صادرات و واردات در عرصه جهانی دچار اختال و اشکال 
شود. این اهمیت راهبردی، برخی از شرکت های دانش بنیان را بر آن داشت تا با اتکا به توانمندی های داخلی سعی در تأمین 

نیازهای دارویی کشور نمایند. هنام فارمد را می توان یکی از این شرکت های دانش بنیان دانست.



104105

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

توجهی از تیم ها به سرعت توسعه یافته و به منظور احداث خط تولید 
و کارخانه از محل مرکز خارج شوند. در غیر این صورت،  ظرفیتی 
که برای استقرار افراد در هنام فارمد وجود دارد، ظرفیتی محدود و 
در حدود 200 نفر است. پیش بینی می شود پس از این دوره زمانی 5 
ساله، حجم بازار شرکت های تحت پوشش هنام فارمد بالغ بر  500 

میلیارد تومان گردد. 

هنام فارمد؛ تأمین سرمایه مورد نیاز
تأمین سرمایه مورد نیاز برای ایجاد هنام فارمد را می توان به دو بخش 

تقسیم نمود؛ 
الف- بخش زیرساخت مشترک: که در برگیرنده تجهیزات و ملزومات 
مشترک مورد استفاده همه شرکت های عضو مرکز است، همچون؛ آب، 
برق، هواساز، اتاق های تمیز و آزمایشگاه. سرمایه این بخش از محل 
فناوری و حتی  از سوی دو صندوق پژوهش و  پرداختی  تسهیات 
خصوصی  بخش  سرمایه گذاری  البته  و  صندوق  یک  سرمایه گذاری 
تأمین شده است. مالکیت و مدیریت این بخش با هنام فارمد است. 
در این بخش، رقمی در حدود 10 تا 12 میلیارد تومان سرمایه گذاری 

انجام شده است.
ب- ایجاد خطوط تولید: تجهیزات و دستگاه های مورد نیاز برای ایجاد 
توسط شرکت های  بخش  این  که  فارمد  هنام  پنج گانه  تولید  خطوط 
همچون؛   شرکت هایی  می شود.  تأمین  خصوصی  بخش  سرمایه گذار 
از  همه  تقریبا  که  پردیس  پژوهان  دارو  نانو  پارس،  درمان  و  دارو 
جمله شرکت های فعال در صنعت داروهای پیشرفته کشور به شمار 
می آیند. دستگاه ها و تجهیزات این بخش متعلق به شرکت سرمایه گذار 
است. این شرکت های سرمایه گذار به نسبت سرمایه گذاری انجام شده 
در  مشارکت  بر  عاوه  تا  می شوند  عضو  نیز  شتاب دهنده  سهام  در 
تصمیمات شتاب دهنده، امکان سرمایه گذاری بر روی ایده های جدید 
را نیز داشته باشند. برای هریک از خطوط تولید رقمی در حدود 8 تا 

10 میلیارد تومان سرمایه گذاری انجام شده است. 

کارخانه نوآوری؛ بیم ها و امیدها
مدیران هنام فارمد استقرار در کارخانه نوآوری آزادی را از جنبه های 
که  جغرافیایی  موقعیت  مزیت  نخست،  می شمارند؛  بر  مهم  مختلفی 
دسترسی به آن و همچنین، دسترسی به بسیاری از کارخانه های تولید 
دارو را به راحتی دسترس پذیر ساخته است. عاوه بر این، مجاورت 
می تواند  کارا،  شتاب دهنده  خصوص  به  مراکز،   و  بخش ها  سایر  با 
هم افزایی های قابل توجهی را برای این شتاب دهنده به همراه آورد. 
مناطق ویژه  فناوری و  پارک های علم و  مزایای ویژه  از  بهره برداری 
مزیت دیگری است که می تواند به شرکت های این زمینه کمک شایانی 
نماید و به عنوان مشوقی جدی برای جذب و توسعه ایده های ناب 

مدنظر قرار گیرد. 
با این همه و به دلیل سرمایه گذاری نسبتا سنگینی که برای راه اندازی 
این مرکز انجام شده است، به نظر می رسد یکی از نگرانی های جدی 
دست اندرکاران این مرکز، مدت کوتاه قرارداد اجاره کارخانه نوآوری 
آزادی باشد و از این رو، بسیار امیدوارند که این قرارداد تمدید یا حتی 
این کارخانه توسط دولت یا بخش خصوصی خریداری و تبدیل به 

فضایی دائمی شود. 
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پژوهش های دانشمندان باید منتج به ایجاد فناوری، 
فروش و تولید ثروت شود...

)Honam Farmed( گفتگو با دکر رسول دیناروند؛ مدیر مرکز فناوری های دارویی هنام فارمد

س: شما جزو معدود افرادی هستید که در دو دولت با گرایشات 
فکری کاما متفاوت حضور داشته اید، دلیل این امر را چه می دانید؟
اصلی ترین و مهم ترین بخش از پیشینه کاری من، فعالیت علمی بوده 
قرار داشته است. حتی  اولویت  از کارم همواره در  این جنبه  است و 
اسامی  انجمن  در  مسؤولیت  داشتن  با وجود  و  دانشجویی  زمان  در 
انجمن  دانشکده داروسازی دانشگاه تهران، مرکز اسامی منچستر و  
اسامی دانشجویان در انگلستان و ایرلند و پس از آن، در زمانی که دبیر 
ایرانی در اروپا بودم، جنبه علمی کار من همواره  اتحادیه دانشجویان 
شاخص بوده و هرگز رها نشده است. بعدها نیز که به عضویت هیأت 
علمی دانشکده داروسازی دانشگاه علوم پزشکی تهران در آمدم هم ـ 
با وجود داشتن فعالیت های اجتماعی و اجرایی متعدد ـ هرگز از این 
امر غافل نشده ام. شاید مردم از این بخش از فعالیت هایم به دلیل داشتن 
مسؤولیت های اجرایی کمتر اطاع داشته باشند، ولی در حقیقت فعالیت 
من در هر سمتی که داشته ام، ناشی از ظرفیت و پیشینه علمی ام بوده است. 
ما شاهد موارد متعددی بوده ایم که به جای اینکه ظرفیت علمی فردی 
مبنایی برای انتصاب او در پست های کلیدی قرار گیرد، جایگاه سیاسی 
وی را به سمت اخذ مدرک سوق داده است. این در مورد من مصداق 
نداشته و جایگاه علمی ارزش فوق العاده ای برای من داشته است. همه هنر 
خود را هم در این می دانم؛ اگر مسؤولیتی پذیرفته ام صرفا به این دلیل 
بوده است که به عنوان مثال، وزیر احساس کرده چنین فردی می تواند در 
چنان جایگاهی مفید واقع شود. دانشجویان من می دانند که حتی زمانی 
که مسؤولیت های سنگین اجرایی داشته ام، هیچگاه فعالیت های علمی، 

آزمایشگاهی و تحقیقاتی خود را کنار نگذاشته ام.
شاید بتوان گفت دلیل اصلی این که در دو دولت متفاوت مسؤولیت 
داشته ام، این است که وزارت بهداشت هیچگاه یک وزارتخانه سیاسی 
نبوده است. مثا زمانی که دکتر لنکرانی از بنده درخواست نمودند به 
عنوان معاون ایشان در دولت فعالیت داشته باشم، به این دلیل نبود که 

مردم کوچه و بازار، دکتر رسول دیناروند را به واسطه حضور گاه و بیگاهش در رسانه ملی در کسوت معاون وزیر بهداشت و 
رییس سازمان غذا و دارو در دولت های نهم و یازدهم به خوبی می شناسند. چهره اش یادآور خبرنگارانی است که دورتادورش 
و  عنوان مدیر، متخصص  به  را  او  اما  اهل فن  و دارو می پرسند.  امیدهای غذا  و  بیم  او در خصوص  از  و  احاطه کرده اند  را 
پژوهشگری برجسته در داروسازی باز می شناسند. فارغ التحصیل دکترای رشته داروسازی از دانشگاه منچستر انگلستان )1373(، 
قائم مقام معاونت درمان و دارو وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی )76-1374(، مشاور وزیر بهداشت در فناوری های 
نوین )83-1377(، مدیرعامل شرکت گروه دارویی سبحان )84-1377(، برنده جایزه نفر برتر پژوهشی جشنواره رازی در علوم 
علوم  دانشگاه  داروسازی  دانشکده  رییس   ،)1388( پزشکی  علوم  در  کشوری  برگزیده  پژوهشی  مدیر   ،)1384  -  88( دارویی 
پزشکی تهران )92-1388(، عضو کمیته تحقیقات دارویی وزارت بهداشت، عضو شورای بررسی و تدوین داروهای ایران وزارت 
بهداشت، عضو شورای آموزش داروسازی و تخصصی وزارت بهداشت، عضو و دبیر بورد فارماسیوتیکس وزارت بهداشت، رئیس 
شبکه تحقیقاتی نانوفناوری وزارت بهداشت، استاد فارماسیوتیکس و رییس مرکز تحقیقات نانو فناوری دانشگاه علوم پزشکی تهران 
تنها بخشی از مسؤولیت ها و دستاوردهایی است که او را برای جامعه علمی، پزشکی و داروسازی کشور به چهره ای شناخته شده 

بدل کرده است. 
بی شک، هنام فارمد را بیش از هر کس دیگر، می توان با نام دکتر دیناروند بازشناخت؛ مردی که از ایده تا اجرای این مرکز 
شتاب دهی منحصربه فرد را مدنظر دارد و چشم انداز درخشانی را برای این مرکز در ذهن می پروراند. در یکی از روزهای آفتابی 
بهار 1398، در دفتر ساده و بی ریایش در ساختمان قدیم دانشکده داروسازی دانشگاه علوم پزشکی تهران با ایشان به صحبت نشستیم:

من از نظر سیاسی اصول گرا هستم یا درخواست آقای دکتر هاشمی به 
خاطر جایگاه سیاسی بنده نبوده است؛ بلکه به دلیل همکاری های علمی 
و اجرایی مشترکی است که با یکدیگر انجام داده بودیم و لذا، ایشان 
شناخت نسبتا خوبی از فعالیت های علمی و اجرایی من داشتند. از این 
رو، همواره خدا را شاکرم که با وجود این که کار علمی همیشه برایم 
در اولویت بوده، هرجا فرصتی برای خدمت وجود داشته و کاری از من 

ساخته بوده است انجام داده ام.

س: ما حداقل سه وجهه از دکتر رسول دیناروند می شناسیم؛ نخست، 
به عنوان فردی که در ساختار حاکمیتی و دولت مسؤولیت اجرایی 
داشته است. دیگری، فردی با جایگاه علمی برجسته و همچنین، به 
عنوان فردی فعال در کسب وکار های مرتبط با دارو. خود شما این 

سه وجهه را چگونه می بینید و چه نظری در مورد آن ها دارید؟
در مورد فعالیت های اجتماعی و اجرایی، من از زمان دانشجویی با 
وجود اینکه کار علمی همواره برایم در اولویت قرار داشته، مسؤولیت 
اجتماعی و اجرایی نیز می پذیرفتم و از آن فرار نمی کردم. بخشی از این 
فعالیت ها، کارهای مربوط به خیریه و مسؤولیت های اجتماعی است 
و بنده سال هاست که عضو هیئت امنا و هیئت مدیره سازمان خیریه 
امدادگران عاشورا هستم و در چند سازمان خیریه دیگر نیز فعالیت دارم. 
بخش دیگر در قالب مسؤولیت های اجرایی و دولتی بوده است. من 
تمام این فعالیت ها را در همان جهت می بینم. چرا که هرکس در مدت 
کوتاه حیات خود باید نقشی را بر عهده بگیرد و  بنظر من انسان ها فقط 
برای خودشان زندگی نمی کنند و مسؤولیت اجتماعی جزو تکالیفی 

است که انسان از نظر اخاقی و شرعی موظف به پذیرش آن است. 
جنبه علمی و کار دانش بنیان و فعالیت در کسب وکارهای مرتبط، مواردی 
جدا از هم نیستند. یعنی نمی توان هیچ فردی را در جهان دانشمندی 
برجسته دانست، مگر اینکه فرآیند تولید فناوری را تا انتها طی کرده 
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باشد. در تمام دنیا که این روند را پیش از ما طی کرده اند، دانشمند فردی 
نیست که در دانشگاه و کاس درس استاد و پژوهشگری برجسته باشد؛ 
بلکه پژوهش های او باید منجر به تولید ثروت ، فناوری، ثبت اختراع و 
فروش شود و بدین وسیله برای دیگران قابل استفاده گردد. بنابراین، من 

این دو وجهه از فعالیت های خود را در یک راستا می دانم.

شتاب دهنده  یک  شکل گیری  ایده  فارمد.  هنام  سراغ  برویم  س: 
دارویی چگونه شکل گرفت؟ 

من دکتر سورنا ستاری را فردی می دانم که برای توسعه بستر کارآفرینی 
مهندس  همینطور  و  است  داده  انجام  بسزایی  تاش های  کشور  در 
صفاری نیا و پارک فناوری پردیس در این زمینه نقش پررنگی داشته اند. 
زمانی که از ایده تأسیس کارخانه نوآوری آزادی و فراهم ساختن بستری 
برای توسعه اقتصاد دانش بنیان اطاع پیدا نمودیم، بنده به خدمت دکتر 
ستاری رسیدم و پروپوزالی را به ایشان دادم که در آن نشان داده شده 
نانو  از  استفاده  و  دارو  شده  کنترل  رهایش  حوزه  در  قادریم  ما  بود 
دارو در آن، زیرساخت هایی را فراهم نماییم که باعث تقویت اقتصاد 
دانش بنیان در این حوزه شود و حتی قادریم سرمایه بخش خصوصی 
را هم در این حوزه جذب کنیم. با موافقت ایشان، ایده شکل گیری هنام 
فارمد بنیان نهاده شد. در ابتدا قرار بود یکی از ده سوله کارخانه نوآوری 
آزادی در اختیار ما قرار گیرد. اما زمانی که متوجه شدیم یک سوله اصا 
جوابگوی برنامه های ما نیست، درخواست تخصیص دو سوله را دادیم 

که خوشبختانه بافاصله با آن موافقت شد.
هنام فارمد به عنوان یک مرکز نوآوری فعالیت خواهد نمود که کار 
شتاب دهی، مرکز رشد و حمایت از ایده ها را انجام خواهد داد و همه 
این ها بستری را برای توسعه استارتاپ های فعال در این حوزه فراهم 
می آورد. هنام فارمد عاوه بر نقش انکوباتوری، بر روی استارتاپ های 
این حوزه سرمایه گذاری نیز می کند. برای اینکه این اتفاق بیفتد، در حال 
حاضر پنج خط کوچک دارویی برای انواع خوراکی، تزریقی، موضعی، 

چشمی و تجهیزات تعبیه نموده ایم که بخشی از این موارد، سال هاست 
نانو فناوری در مرکز تحقیقاتی دانشگاه علوم  که در مرکز تحقیقات 
پزشکی تهران بر روی آن ها کار شده است. بنابراین، زیرساخت های 
علمی برای انجام این فعالیت ها فراهم است. به عنوان مثال، فناوری هایی 
که در حوزه دارورسانی به چشم به آن ها رسیده ایم، عملکردی بهتر از 
نمونه های موجود دارد و همینطور در مورد داروهای خوراکی و تزریقی 

نیز پیشرفت های زیادی داشته ایم.

س: ترکیب و شیوه سرمایه گذاری در هنام فارمد چگونه است؟
کارخانه نوآوری آزادی به موجب یک قرار داد اجاره 5 ساله در محل فعلی 
شروع به فعالیت نموده است و این در حالی است که تا کنون یک سال 
و نیم از مدت این قرارداد گذشته است. بنابراین، با توجه به سرمایه گذاری 
زیادی که در این محل صورت گرفته، ریسک زیادی را متحمل شده ایم. 
ولی امیدواریم که این قرارداد اجاره تمدید شود یا حتی این مکان توسط 

معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری خریداری گردد.
اما در مورد سرمایه گذاری ها ما مقداری وام از دو صندوق پژوهش و 
فناوری دریافت کرده ایم و سرمایه گذاری مستقیمی هم توسط یکی از 
این صندوق ها صورت گرفته است. عاوه بر این، سرمایه گذاری بخش 

خصوصی نیز برای توسعه این مرکز به کار گرفته شده است.
ما در حال توسعه یک زیرساخت مشترک در این محل هستیم. در واقع، 
یک مینی فاکتوری دارویی با پنج خط تولید در فضایی به مساحت دو 
هزار متر مربع ایجاد خواهیم نمود. راه اندازی خطوط تولید نیز کاما با 

سرمایه گذاری بخش خصوصی انجام خواهد گرفت.

س: شیوه همکاری هنام فارمد با تیم ها و صاحبان ایده به چه صورت 
خواهد بود؟

ما آمادگی این را داریم که تیم ها و صاحبان ایده را پس از پذیرش و 
استقرار به طرق مختلف مورد حمایت قرار دهیم و این حمایت ها هم 
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به صورت مادی و معنوی خواهد بود. جذب سرمایه، در اختیار گذاردن 
فضای اداری، آزمایشگاه، اتاق تمیز و خطوط تولید، ارایه مشاوره های 
اختصاصی در زمینه توسعه و تجاری سازی محصوات، ارایه مشوق های 
پارک های علم و فناوری و مناطق ویژه اقتصادی و ... از جمله حمایت های 

برنامه ریزی شده برای تیم ها و استارتاپ های این حوزه است. 
شیوه تأمین هزینه ها هم در اشکال مختلفی امکان پذیر است و هر تیم با 
توجه به وضعیت منحصربه فرد خود قادر است یکی از مدل های همکاری 
را انتخاب نماید. دریافت اجاره بها، پرداخت در قالب حق امتیاز محصول، 
اعطای سهام یا ترکیبی از این روش ها، از جمله روش هایی است که 

می تواند توسط تیم ها و استارتاپ ها مورد استفاده قرار گیرد.

بر تقویت عرضه  ناظر  به آن ها اشاره شد،  س: عمده مواردی که 
فناوری بود. آیا در خصوص جنبه تقاضا و بازار نیز برای تیم ها و 

استارتاپ ها تمهیداتی شده است؟ 
خدماتی که در شتاب دهنده هنام فارمد ارائه خواهند شد، تنها خدمات 
در  بلکه  بود؛  نخواهد  تولید  زیرساخت های  نمودن  فراهم  و  فناورانه 
از  تنها یکی  برنامه ریزی کرده ایم.  نیز  بازاریابی  منتورشیپی و  مباحث 
موارد این است که یکی از سرمایه گذاران ما شرکت دارو و درمان پارس 
است که در تولید، پخش و بازاریابی محصوات دارویی فعالیت جدی 
دارد و با تیم بازاریابی قوی خود قادر خواهد بود تیم ها را در زمینه 

بازاریابی مورد حمایت قرار دهد.

س: آیا هدف گذاری مشخصی در مورد وضعیت اشتغال و گردش 
مالی ایجاد شده توسط تیم ها و شرکت ها صورت گرفته است؟

ما امیدواریم که تا پایان 5 سال، حدود 700 شغل در این شرکت ایجاد 
گردد. البته به علت این که بعضی از تیم ها سریع توسعه پیدا می نمایند 
و از این محل جهت احداث خط تولید و کارخانه خارج می شوند، 
بعد از یک دوره این تعداد بیشتر خواهد شد. ولی ظرفیتی که برای 
استقرار افراد در هنام فارمد وجود دارد ظرفیتی محدود و در حدود 
200 نفر می باشد. احتماا پس از یک دوره زمانی 5 ساله حجم بازار 

این شرکت ها از 500 میلیارد تومان نیز عبور خواهد نمود.

برای صادرات محصوات شرکت های مستقر در  آیا ظرفیتی  س: 
هنام فارمد نیز مدنظر قرار دارد؟ 

بله، حتما صادرات دارویی خواهیم داشت. چرا که بسیاری از محصوات 
تولیدی ما داروهای های تکی هستند که رقیب داخلی ندارند و تعداد 
رقبای خارجی هم بسیار کم است و این رقبا نیز، عمدتا از شرکت های 
بزرگ داروسازی هستند که این داروها را با قیمت بسیار باایی عرضه 
می کنند. بنابراین، هدف ما این است که بتوانیم به برخی از کشورهایی 
که اجازه ورود این دارو ها را می دهند - نظیر ترکیه، روسیه و کشورهای 

آسیای شرقی- صادرات دارو نیز داشته باشیم.

س: آیا برآوردی در مورد حجم نانوداروها در داخل و خارج کشور 
وجود دارد؟

بازار نانو داروها بازار چندان بزرگی نیست، ولی به سرعت در حال 
توسعه می باشد. در مورد کشور خودمان، ما بیشتر از دو یا سه مورد 
یا  به هفت  دنیا حداکثر  در  تعداد  این  که  نداریم  دارو  نانو  محصول 
هشت مورد می رسد. البته این تعداد محصواتی است که مورد تأیید 
قرار گرفته و وارد بازار شده اند. داروهای متعددی هم هستند که در 
حال توسعه و طی نمودن فازهای آزمایشگاهی و بالینی خود می باشند.

و  مواردی می دانید  را در کشور چه  زمینه  این  توسعه  موانع  س: 
سیاست گذاران در توسعه این رشته باید به چه نکاتی توجه کنند؟

فعالیت دانش بنیان بیش از هر چیز، نیاز به یک هسته دانشی قوی و افراد 
دانشمند دارد. ولی زمانی که دولت برای فعالیت شرکت های دانش بنیان 
مزایا و امتیازاتی ارائه می دهد، عده ای از این فضا سوءاستفاده می کنند؛ 
یعنی افرادی که کارشان اصا دانش بنیان نیست و در واقع، سرمایه بنیان 
است، برای بهره برداری از این مزایا درصدد نمایش فعالیت دانش بنیان 
و  تصمیم ساز  نهادهای  سایر  و  فناوری  و  علمی  معاونت  برمی آیند. 

سیاست گذار باید توجه داشته باشند که در دام آن ها نیفتند. 
نکته دیگر این است که اگرچه حضور نهادهای عمومی، حاکمیتی و 
به اصطاح، خصولتی به عنوان سرمایه گذاری جسورانه می تواند بسیار 
از نهادها بر عملکرد بخش های  راهگشا باشد، ولی تسلط این دسته 
مختلف کشور، به مثابه سم مهلکی برای اقتصاد کشور است. باید توجه 
داشت که اقتصاد باید به طور کامل در اختیار بخش خصوصی قرار گیرد 
و دولت و نهادهای عمومی وظیفه نظارت، هدایت و حمایت از آن ها 
را بر عهده گیرند و از طریق دریافت مالیات از آن ها، به اشتغال زایی و 

توسعه کمک نمایند.
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نانو داروها؛
رهیافتی نوین در درمان بیماری های صعب العاج

از زمان ایجاد مفهوم نانو ذرات در سال 1959 توسط ریچارد فایمن، 
پیشرفت های زیادی در این حوزه صورت گرفته است؛ به طوری که 
در سالیان اخیر، فناوری نانو برای غلبه بر مشکات ناشی از انتقال 
ژن و دارو توجه زیادی را به خود جلب کرده است. سیستم های نانو 
برای  گسترده ای  طور  به  بیولوژیکی  خواص  و  مختلف  ترکیبات  با 

کاربردهای داروسازی و دارورسانی مورد استفاده قرار گرفته اند.
نانو ذرات  به  دارویی  تبدیل مولکول های  برای  متعددی  روش های 
می باشند.  هدف  سلول های  به  دارو  انتقال  به  قادر  که  دارد  وجود 
بافت ها  از  تنها بخشی  به گونه ای ساخته شده اند که  نانو ذرات  این 
را مورد هدف قرار می دهند که تحت تأثیر بیماری قرار گرفته است 
و روی بافت سالم هیچ اثری نمی گذارند. نانو ذرات قادرند برای 
هدف قرار دادن بافت بیماری به راحتی از غشای سلولی عبور کنند 
کاهش  را  آن  اثرات جانبی  و  دارو  نیاز  مورد  دوز  ترتیب،  بدین  و 

می دهند.  
نانو ذراتی که به عنوان حامل های توزیع دارو در بدن عمل می کنند، 
دارای ابعادی کمتر از 100 نانومتر بوده و شامل موادی نظیر پلیمرهای 
به  نسبت  ذرات  نانو  فلزات می باشند.  و  ترکیبی، چربی ها  یا  طبیعی 
به طور مؤثرتری توسط سلول ها جذب  بزرگتر  میکرو مولکول های 
می شوند بنابراین قادرند به عنوان سیستم های انتقال و توزیع داروی 

مناسب تری عمل کنند.
ایفای  به  قادر  نانو  فناوری  پزشکی که  میان بخش های مختلف  در 
از مهم ترین مواردی است که  نقش در آن ها می باشد، سرطان یکی 
سلول های  بوده اند..  ثمر  مثمر  آن  درمان  و  تشخیص  در  نانوداروها 
اثرات  تحت تأثیر  بیشتر  بدن  سالم  سلول های  به  نسبت  سرطانی 
داروهای شیمی درمانی قرار می گیرند ولی بیشتر داروهای ضد سرطان 
بهینه  دوز  باشند.  می  نیز  سالم  بافت های  به  رساندن  آسیب  به  قادر 
سلول های  بقای  در  مولفه ها  مهم ترین  دارو جزو  دریافت  دفعات  و 
سرطانی در طول شیمی درمانی است. سیستم های توزیع نانو ذره در 
درمان سرطان در مقایسه با درمان های مرسوم قابلیت نفوذ بااتری به 
بافت های سرطانی دارند و  با استفاده از عوامل هدف گیری دقیق تر، 
حداقل  به  را  سالم  بافت های  توسط  سرطان  ضد  داروهای  جذب 

می رسانند و نفوذ و ماندگاری این عوامل در سلول های سرطانی را 
افزایش می دهند.

پژوهشی  حوزه های  ترین  جذاب  از  یکی  حاضر  حال  در  نانودارو 
اخیر،  دهه  دو  در  و  می باشد  میان رشته ای  پژوهش های  حوزه  در 
پژوهش های متعدد بسیاری را موجب شده، هزاران پتنت را به ثبت 

رسانده و ده ها فاز بالینی داروهای نانو را به راه انداخته است. 
»مهندسی  اصلی  بخش   4 در  نانوپزشکی  محصوات  کلی  طور  به 
»نانوزیست فناوری«  و  زیستی«  »سنسورهای  »دارورسانی«،  بافت«، 
قابل بررسی هستند. در مجموع و در سال 2017 بخش دارویی 360 
محصول به وسیله  15 کشور تولیدکننده دارو در جهان تولید شده 
است. ایاات متحده چه در تولید و چه در پژوهش این رشته کشور 
فناوري  در  نانوذرات  جهاني  بازار  می رود.  شمار  به  جهان  پیشتاز 
زیستي، توسعه دارو و دارورسانی در سال 2011 بالغ بر 17/5 میلیارد 
دار و در سال 2012 به رقم 21/6 میلیارد دار رسیده است. بررسی ها 
نشان می دهد که این رقم در سال 2017 با نرخ رشد سالیانه در حدود 
20 درصد، به 53/5 میلیارد دار رسیده است. بر همین اساس، بازار 
سیستمهاي دارورساني از ارزش 11/3 میلیارد داري در سال 2012 
به 30/9 میلیارد دار در سال 2017 و توسعه دارو و فرمواسیون از 
9/4 میلیارد دار در سال 2012 به 20/5 میلیارد دار در سال 2017 

رسیده اند.
 Nanocarrier ،از ایاات متحده Keytone Nano و T2 Biosytems
 Sitka Biopharma ،از استرالیا iCeutica ،از آلمان Bio-Gate ،از ژاپن
استارتاپ هایی  برترین  زمره  در  هند  از   Meda Biotech و  کانادا  از 

هستند که بر روی نانوداروها در سطح جهان فعالیت می کنند.

منابع

1. https://www.intechopen.com
2. Parhi, C, Mohantiy .SK (2012), Drug discovery 
today, Elsevier

تجربه جهانی



108109

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

استودیونوآوریهفتوهشت

سوله 7و8 

www.hatohasht.studio support@hatohasht.studio @hatohasht



110111

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

گروه دیبا
گروه دیبا از سال 1383 توسط دو بنیانگذار اصلی خود یعنی علیرضا بهزادی 
و لیا عراقیان با کار بر روی سازه های پارچه ای و غشایی فعالیت خود را شروع 
کرد. این گروه در ادامه، فعالیت های خود را در زمینه سازه های معماری، پل 
و سازه های کابلی و کششی توسعه داد و توانست پیشروی صنعت سازه های 
غشایی در ایران باشد. رویکرد گروه دیبا، به عنوان یک مجموعه پیشگام، 
اعتقاد به همبستگی و ارتباط تنگاتنگ میان معماری و ساخت است که هر 
دو در کنار هم، موضوع اصلی فعالیت شرکت محسوب می شود. در عین 
حال، علی رغم توجه وافری که به جنبه های فناورانه پروژه ها وجود دارد، به 
عنوان بخشی از رسالت طراحی، همواره تجربه انسان در فضا کانون تمرکز 
اصلی دیبا در پروژه ها است که از این طریق، معماری را از ایده ها، نقوش و 
خطوط روی کاغذ تبدیل به فضا هایی برای تجربه می نماید و از طریق همین 
تجربه انسانی، اثر معماری را مانا، پایدار و لذت بخش می کند. امروز و به 
دنبال گسترش و توسعه فعالیت های این مجموعه، دیبا به عنوان هسته اصلی، 

شرکت های  دربرگیرنده 
دیگری است که هر کدام 
خود  تخصصی  حوزه  در 
اهداف و خطوط  با همان 
فعالیت  به  مذکور  کلی 
جمله  از  می پردازند. 
معروف ترین پروژه های این 
گروه می توان به طراحی پل 
طبیعت، طراحی و اجرای 
مجتمع  ایرانی  باغ  سقف 
از  استفاده  با  مال  ایران 
فناوری  ETFE، طراحی و 
کششی  سازه های  اجرای 
و کابلی پوشش سقف باغ 
پرندگان تهران، پل ابریشم 
چادری  سایبان های  و  دو 
تهران،  گل  بازار  خیمه ای 
تئاتر  سایبان چادری آمفی 
پارک آب و آتش تهران و 

... اشاره نمود. 

معماری نمود حقیقت است و ارزش این مسأله در عصر دنیای مجازی دوچندان می شود. هر اثر معماری فرصتی برای کسب 
یک تجربه حقیقی است. معماری هم می تواند از جهان برای ما سخن بگوید و هم می تواند ویژگی های هنری را به خود بگیرد. 
ما بدون معماری قادر به زندگی نیستیم؛ اما این دلیل اهمیت معماری نیست. معماری به همان اندازه که پدیده ای فردی است، 
اجتماعی نیز هست و همانگونه که حقیقتی فیزیکی است، با روح انسانی نیز در هم می آمیزد. معماری تاشی آگاهانه برای ساختن 
چیزی متفاوت از سابقه دیرین مردمان و سخن گفتن با کسانی است که پس از ما در این راه قدم خواهند گذاشت. شاید بتوان 

گفت حضور گروه دیبا در کارخانه نوآوری آزادی جلوه ای از چنین آرمانی است.

گروه دیبا  ؛ ورود به کارخانه
با توجه به توانمندی های توأم در 
دیبا  گروه  از  ساخت،  و  طراحی 
که  مناقصه ای  در  تا  شد  دعوت 
نوآوری  کارخانه  بازسازی  برای 
بر  کند.  بود شرکت  برگزار شده 

مبنای درخواست پروپوزال ارایه شده، پیشنهادی ارسال شد که پس از چند 
رفت و برگشت، در نهایت گروه دیبا به عنوان پیمانکار EPC انتخاب شد 
تا طراحی معماری، مهندسی و بازسازی را به انجام رساند و بدین ترتیب، 
کارخانه متروکه الکترودسازی آما را تبدیل به کارخانه نوآوری آزادی کند. بر 
این اساس، صورتجلسه ای به منظور انجام برآوردهای حیطه کار و تخمین 
زمان و هزینه در آذرماه 1396 منعقد شد و این برآوردها تا اواخر دی ماه 
به طول انجامید؛ چرا که باید تیم بازسازی به دقت با کاربری ها و اقداماتی 
فضا  این  در  بود  مقرر  که 
انجام شود،  آشنا می شدند. 
مهندسی  و  طراحی  کار 
تا  بهمن ماه  از  فضا  کلی 
اردیبهشت 1397 انجام شد 
هم  مهندسی  از  بخشی  و 
در زمان ساخت پیش برده 
شد. با این مقدمات، قرارداد 
رسمی در اردیبهشت 1397 
منعقد گردید، ولی به دلیل 
کار  اداری،  و  مالی  مسائل 
بازسازی عما در هفته دوم 
شهریورماه آغاز شد. بدین 
ترتیب، گروه دیبا طراحی و 
بازسازی فضاهای عمومی 
همچنین،  و  همگانی  و 
کلیت  زیرساختی  موارد 
کارخانه و سوله ها را برعهده 
گرفت. یکی از چالش های 
جدی بازسازی، تبدیل یک 
کارخانه با کاربری صنعتی - 

طرحی نو بر سازه های شهر...
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای استودیو نوآوری معاری، 

شهرسازی و ساختان هفت و هشت
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که برای سال ها نیز متروکه به حال خود رها شده بود- به فضایی برای 
کار، ایده پردازی و نوآوری نسل جوان بود که با اهتمام این گروه به خوبی 

انجام پذیرفت. 

شکل گیری استودیو نوآوری هفت و هشت
با ورود به کارخانه نوآوری، گروه دیبا به دلیل استقرار در دفتر کوچکی در 
محل کارخانه، همزمان با طراحی و مهندسی، به تدریج با فرهنگ،  سبک 
کاری و ادبیات استارتاپی آشنا شد؛ چرا که همزمان با بازسازی، بخشی 
از کارخانه فعال بود و در ساختمان اداری، آواتک، آواگیمز و بخشی از 
زاویه به فعالیت مشغول بودند؛ جوانانی با انگیزه که نمونه ای درخشان از 
کل جامعه استارتاپی کشور بودند. در عین حال، فقدان چنین زیست بوم 
استارتاپی در حوزه معماری، شهرسازی و ساختمان به شدت احساس 
می شد. اگرچه بعضی نوآوری ها در این حوزه به صورت انفرادی شکل 
گرفته اند، ولی از آنجا که جامعه هنرمندان در معنای عام و معماران در 
معنای خاص، در بسیاری مواقع درک کاملی از هزینه، زمان و فرآیند 
تبدیل ایده به مفهومی اقتصادی و تجاری را ندارند، کمتر این تاش ها به 
کارآفرینی موفق و کسب وکارهای جدید بدل شده است. طراحی مدلی 
برای فراهم کردن چارچوبی مستحکم و مشخص، در نظر گرفتن زمان 
و هزینه در فرآیند پروژه و امکان پذیر ساختن بهره مندی از مشاوره های 

دقیق و تخصصی و همچنین تأمین منابع مالی مقتضی، می تواند زیست بوم 
جذابی را برای فعاان این عرصه فراهم کند.

با چنین رویکردی، گروه دیبا برای استقرار در کارخانه با کارفرمایان وارد 
مذاکره شد و در نهایت، سوله های هفت و هشت کارخانه برای ایجاد 
مرکز نوآوری معماری و شهرسازی در اختیار این گروه قرار گرفت. این 
دو سوله، عما جذاب ترین و سخت ترین بخش های کارخانه بودند؛ چرا 
که در این سوله، کار با اسید و دشوارترین کارهای کارخانه الکترود سازی 
انجام می شد و بنابراین، دچار بیشترین آسیب شده بود. بدین ترتیب، 

استودیو نوآوری هفت و هشت پا به عرصه وجود گذاشت. 
استودیو نوآوری هفت و هشت درصدد است زیست بومی استارتاپی را در 
حوزه تخصصی معماری، شهرسازی و ساختمان بنیان گذارد؛ جایی که هم 
مرکزی برای جمع شدن افراد در کنار هم است و هم فضایی برای فعالیت های 
نوآورانه در این حوزه. در طول سال های فعالیت در فضای معماری و 
شهرسازی، گروه دیبا شبکه خوبی از صنایع فعال در بخش ساختمان، 
دستگاه های دولتی و حاکمیتی، شهرداری ها و دیگر ذی نفعان این حوزه دارد 
که به خوبی می تواند توسط این استودیوی نوآوری مورد بهره برداری قرار 
گیرد. استقرار در فضای کارخانه نوآوری نیز می تواند فرصت های بی بدیلی 
را موجب شود که شاید مهمترین آن ها برخورد و تعامل با انسان هایی است 
که می توانند زمینه ساز شکل گیری ایده ها و همکاری های بسیار مفیدی 
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شوند. برای مثال، همکاری 
و  دانش بنیان  شرکت های  با 

و  ترکیبات  می توانند  که  نوآوری 
و  معماری  زمینه  در  را  مواد جدیدی 

ساختمان توسعه دهند.

هفت و هشت؛ فرآیندها و ظرفیت ها
در هفت و هشت، اولین چیزی که در اختیار انسان ها 

قرار می گیرد فضا است. یک فضای کار اشتراکی که در آن، 
انسان ها در ارتباط مستقیم یکدیگر و مربی های حرفه ای قرار 

می گیرند؛ نقطه ای کلیدی برای دیبا و البته افراد؛ برای آنکه آنچه 
را که می خواهند ببینند، بشناسند و با آنان در ارتباط باشند. شبکه ای 

فعال با دانشگاه ها و فضاهای آکادمیک، صنایع فعال و سرمایه گذاران و 
شرکت های و بنگاه های سرمایه گذاری از جمله مزایای عضویت در چنین 
فضایی است. در حال حاضر، افراد و شرکت های متعددی در جوامع 
نزدیک با گروه برای حضور در این مکان اعام آمادگی کرده اند. فضای 
کار اشتراکی در مجموع می تواند پذیرای 150 تا 200 نفر باشد که از میان 
فری لنسرها، تیم های نوآور، استارتاپ های جدید و فعاان حوزه معماری 

و شهرسازی تکمیل خواهد شد. 
عاوه بر این، فضای فب لب یا کارگاه ساختی در این مجموعه وجود دارد 
که عاوه بر طراحی دیجیتال، ادوات و دستگاه های کار با چوب و فلز 
هم در آن مستقر می باشند. چنین مکانی برای اولین بار به شما این امکان 
را می دهد که در عین داشتن فضایی برای کار، مربیان مجرب، توسعه کار 
تیم ها و افراد را مدنظر قرار دهند، به آنان مواد و روش ساخت پیشنهاد 
دهند و در عمل، امکان تبدیل ایده تا نمونه و محصول را برای استارتاپ ها 
فراهم آورند؛ محصواتی که قابلیت عرضه مستقیم به بازار یا ارایه به 

صنایعی را دارند که می توانند آن ها را به تولید انبوه برسانند. 
در کنار این موضوعات، یک فضای اجتماعات در این استودیو طرح ریزی 
شده است که محل مناسبی برای برگزاری رویدادهای مرتبط با حوزه 
معماری، شهرسازی و ساختمان است و می تواند به عنوان نقطه شروعی 
برای این مرکز به شمار رود؛ چرا که در چنین کارگاه ها و رویدادهای 
تخصصی، متخصصان حضور می یابند و فرصت خوبی را برای جذب 
افراد مستعد فراهم می کنند. همچنین،  یک فضای باز که امکان کاربری 
نمایشگاه - گالری را دارد و البته، یک کافه که به همه این مراکز خدمات 

می دهد نیز بخش های دیگر این استودیو را تشکیل می دهند. 
از جمله استارتاپ هایی که در حال حاضر در این استودیو بر روی آن کار 
می شود، استارتاپی در حوزه انرژی های تجدید پذیر و به طور مشخص، 
طراحی توربین های بادی عمودمحور است. استارتاپ دیگری به نام خاکوب 
این امکان را می دهد که بعد از سوانح طبیعی همچون؛ سیل و زلزله، با 
خاک همان منطقه و با یک فناوری ساده، افراد درگیر موضوع، بلوک هایی 
را بسازند و از آن ها در ساخت ساختمان خود استفاده نمایند ؛ بدون آنکه 

نیازمند 
مصـــالح 
جدیدی باشند. 
این مورد به ویژه در 
از  بعد  مدیریت  زمان 
سوانح یا مناطقی که به لحاظ 
شبکه توزیع مصالح ساختمانی 
محدودیت وجود دارد، به خوبی قابل 
حوز ه های  از  دیگر  یکی  است.  استفاده 
استارتاپی که بر روی ان کار می شود، کار بر 
روی نمد به عنوان عنصری ساختمانی، در طراحی 
و معماری است که بتوان از ویژگی های آن در فضاهای ساختمانی 

بهترین استفاده را نمود. 
برآوردها نشان می دهد که رقمی درحدود 50 میلیارد ریال صرف بازسازی 
و تجهیز فضای استودیو هفت و هشت شده است. میزان سرمایه گذاری در 
استارتاپ های این حوزه نیز بسته به موضوع و حوزه کارکرد متتوع است و 
رقمی از 100 تا 300 میلیون تومان را شامل می شود. پیش بینی می شود که سالیانه 
حدود 2 تا 3 استارتاپ با سرمایه گذاری در حدود 500 میلیون تومان مستقیما 
توسط گروه دیبا تأمین مالی شوند و عاوه بر این، از ظرفیت سرمایه گذاران 
در حوزه استارتاپی، به ویژه از طریق جهت دهی به سرمایه گذاری های صنعت 
معماری و ساختمان - که صنعتی فعال و مستقل از بخش دولتی یا عمومی 
است و سرمایه گذاری در آن عمدتا توسط بخش خصوصی انجام می شود- به 

سوی سرمایه گذاری در استارتاپ ها نهایت بهره برداری به عمل آید. 
گروه دیبا با سرمایه گذاری دراین حوزه، عاوه بر ارتقای برند خود به عنوان 
گروهی نوآور و چابک، شبکه ای از متخصصان را خواهدد داشت که می توانند 
همکاری های ارزشمندی را پایه ریزی کنند؛ در عین حال تاش خواهد کرد 
ایجاد درآمد از محل توسعه استارتاپ ها را نیز به صورت جدی پیگیری کند. 
با این حال، چالش جدی فرارو از منظر مدیران این مرکز، ایجاد و حفظ 
انگیزش در میان نیروهای مستعد و تیم های نوآور است. ایجاد فضایی که 
به آنان این امید را دهد که می توانند کارهای بزرگی را به انجام رسانند و 

علیرغم تمامی محدودیت ها اثرگذار باشند.   

خدمات قابل ارایه در استودیو نوآوری هفت و هشت
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مراکز  معماری  و  برای طراحی  باید  اصولی  نظر شما چه  به  س: 
در  بارزی  تفاوت های  چه  گیرد؟  قرار  مدنظر  و خاقیت  نوآوری 

طراحی چنین فضاهایی در مقایسه با فضاهای مرسوم وجود دارد؟
بهزادی: شاید نتوان اصول به خصوص و مشخصی را نام برد؛ چرا که از 
نظر ما هر فضایی با هر عملکردی مي تواند متفاوت و نوآورانه طراحی 
است.   متفاوت  و  جدید  فضایی  خلق  طراحان  بیشتر  تاش  و  شود 
نگاهی  با  کارفرمایان  از طرف خود  اوقات  از  چیزی که شاید خیلی 
که طراحی  تفاوتی  شاید  نمي گیرد.  قرار  استقبال  مورد  محافظه کارانه 
برای فضای نوآورانه یا خاقانه دارد این است که کارفرماها و کاربران 
فضا همه به دنبال تجربه فضایی متفاوت هستند و از آن استقبال مي کنند 

که این تجربه ای خوشایند برای طراح است.

در  دیبا،  گروه  در  شما  مسوولیت  به  توجه  با  عراقیان  خانم  س: 
طراحی کارخانه نوآوری آزادی چه ویژگی های محوری مدنظر قرار 

گرفته است؟ 
عراقیان: در این پروژه که تبدیل یک کارخانه صنعتی قدیمی به یک 
صنعتی  هویت  ما حفظ  نظر  مد  اصلی  ویژگی  است،  نو  کار  فضای 
به  قدیمی  با عملکردهای صنعتی  تبدیل فضاهای  قدیمی و  کارخانه 
فضاهای متناسب با عملکرد جدید با کمترین دخل و تصرف در وضع 
موجود بود. چالش اصلی فارغ از محدودیت بودجه که چالش اکثر 
پروژه هاست، همین تعاریف جدید فضایی برای عملکردهای قدیمی 
بود. اما در نهایت موفق شدیم که بر این چالش ها غلبه کنیم و آنچه 
که در حال حاضر در کارخانه نوآوری آزادی اجرا شده است، تفاوت 

چندانی با آنچه در ذهن ما بود ندارد.  

س: گروه دیبا با چه هدف یا اهدافی ترجیح داد که در کارخانه 
نوآوری آزادی حضور یابد؟ مرکز نوآوری »سوله هفت و هشت« با 

چه اهدافی شکل گرفته است؟

گروه دیبا بیش از هر چیز حاصل تاش جمعی تیمی نوآور و خاق است. تیمی که از ابتدای شکل گیری، نوآوری در طراحی و 
ساخت را محور فعالیت های خود قرار داده است. علیرضا بهزادی و لیا عراقیان بنیان گذاران شرکتی هستند که همواره تجربه 
انسان در فضا را کانون توجه خود ساخته و با تاش برای شکل دادن تجربه ای نوین از فضا برای انسان، آثار معماری خود را 
به سازه هایی دل انگیز و دوست داشتنی در نزد مخاطبان بدل کرده اند. آثاری همچون؛ پل طبیعت، سایبان های چادری پارک 
آب و آتش، سقف باغ ایرانی مجتمع ایران مال، سازه های کششی و کابلی سقف باغ پرندگان تهران و ... که هریک، بخشی از 

تصاویر ذهنی مردمان این سرزمین را شکل داده اند. 
استودیو نوآوری هفت و هشت نیز نمود دیگری از این چشم انداز است تا روح تازه ای را  در کالبد صنعت معماری، شهرسازی 
و ساختمان بدمد و بدین ترتیب، زمینه ای را برای رشد و بالندگی جوانان خوش فکری فراهم آورد که همچون گروه دیبا، 
نوآوری و طرح نو در انداختن را رسالت خویش قرار داده اند. به بهانه بحث در خصوص بازسازی کارخانه نوآوری آزادی و 
راه اندازی استودیو نوآوری هفت و هشت، در یکی از روزهای گرم تابستان 1398 با علیرضا بهزادی، مدیرعامل و لیا عراقیان، 

مدیر طراحی گروه دیبا به صحبت نشستیم:

ایده هایی برای تبدیل دنیا به جایی بهتر
گفتگو با علیرضا بهزادی و لیا عراقیان؛

بنیان گذاران گروه معاری دیبا و استودیو نوآوری هفت و هشت

بهزادی: هدف اصلی گروه دیبا فارغ از مقیاس یا موضوع پروژه ها، 
همیشه خلق فضا با کیفیت مطلوب بوده است. شروع کارگاه نوآوری 
با  بتوانیم موازی  تا  با همین هدف شکل گرفت  نیز  هفت و هشت 
جوان  گروه های  تا  کنیم  فراهم  بستری  خودمان،  جاری  پروژه های 
و نوآوری که افکار و هدفی مشترک با ما دارند را حمایت کرده و 
به  با دیگران  مقیاسی کان تر  را در  کیفیت  با  بتوانیم خلق فضاهای 

اشتراک بگذاریم.

نوآوری و کارآفرینی کشور را در عرصه  اساسا ظرفیت های  س: 
طراحی و معماری چگونه ارزیابی می کنید؟

عراقیان: قطعا نوآوری مقوله ای نیست که محدود به حوزه های خاصی 
باشد و موضوع معماری، ساختمان و شهرسازی که موضوع کارگاه 
هفت و هشت مي باشد نیز از این موضوع مستثنا نیست. لذا، از نظر ما 
چنین ظرفیتی در این حوزه نیز وجود دارد و هدف این کارگاه نیز ایجاد 

بستر رشد برای همین استارتاپ ها است.

س: تیم های جوان و صاحبان ایده برای موفقیت در این عرصه هنر-
صنعت، چه نکاتی را باید مدنظر داشته باشند؟

عراقیان: در یک بیان مختصر »تاش بی وقفه، عدم ترس از شکست، 
مثبت اندیشی و امید به موفقیت...«

س: چشم انداز و تصویر ذهنی شما برای استودیو نوآوری هفت و 
هشت چیست؟ 

بهزادی:  فضایی که در آن تحقق ایده ها را در مقیاس کشوری و حتی 
بین المللی شاهد باشیم، ایده هایی بلندتر و وسیع تر از کارگاه نوآوری 
هفت و هشت که در بهبود کیفیت فضا و ساخت تأثیرگذار باشند و در 

هر مقیاسی - خرد یا کان - دنیا را به جای بهتری بدل کنند.
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Factory: شرکتی برای توسعه خوشه های استارتاپی

فناور  شرکت های  برای  جذاب  کاری  محیط های  و  دفاتر   Factory

مدل  می کند.  اداره  و  می دهد  توسعه  سریع  رشد  با  استارتاپ های  و 
این شرکت بر خوشه سازی از استارتاپ های موفق، غول های فناوری 
بین المللی و کارآفرینان جوان در مجتمع های بزرگ اداری متمرکز است 
و  کرده  تسهیل  را  نوآوری  و  فناوری  دانش،  تسهیم  ترتیب،  بدین  تا 

چارچوبی را برای اتفاق داستان های موفق فراهم آورد.
ضرورت ایجاد Factory در اوایل سال 2012 در برلین و در پاسخ به 
نیاز مبرم استارتاپ های فناور به قراردادهایی انعطاف پذیرتر برای در 
اختیار گذاردن فضاهای کاری شکل گرفت  و ریشه آن در رشد فزاینده 
استارتاپ های فناوری است که گاهی اوقات، در طول یکسال تا بیش 
از 100 درصد رشد داشته اند. با درک چنین روندی و توجه به نیازهای 
فضاهای  توسعه  و  ساخت   Factory فناورمحور،  شرکت های  ویژه 
استارتاپی از طریق بازسازی فضاهای قدیمی و در اختیار گذاردن آن ها 
برای حمایت از مراحل منحصربه فرد توسعه استارتاپ ها را کانون توجه 

خود قرار داده است. 
 Factory خوشه سازی  مدل  منعطف،  کاری  فضاهای  طراحی  ورای 

 ذی نفعان و مخاطبان Factory؛ شرکت هایی از سرتاسر جهان

موجبات نزدیکی شرکت های همفکر را فراهم کرده و به آن ها اجازه 
می دهد تشکیل شبکه داده، رویدادهای مشترک برگزار کنند و در نهایت، 
همکاری ها و روابط اثربخشی را با یکدیگر شکل دهند. فضاهای شکل 
داده شده، محیط هایی باز و مشارکتی است؛ جایی که تمام بازیگران آن، 

در طول مسیر رشد خود از یکدیگر حمایت می کنند.
در حالی که باز بودن و همکاری با یکدیگر یکی از ویژگی های ذاتی 
جامعه  در  بازیگران  دیگر  اغلب  می رود،  شما  به  استارتاپی  جوامع 
 Factory دارند.  بیرون  به  گرایش  رویکرد  اتخاذ  در  را  دشواری هایی 
امکان  فناوری یک شهر،  از جامعه  فیزیکی  ایجاد نمودی  با  در واقع 
دسترسی متقابل صنایع مرسوم، دانشگاه و سیاست مداران به استارتاپ ها 

را تسهیل می کند.
برلین،  کارخانه  به  می توان   Factory پروژه های  مهمترین  جمله  از 

کارخانه لیسبون و Silicon Allee در برلین اشاره کرد.

تجربه جهانی
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مرکزنوآوریعلیبابا
سوله 9و10 
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از شکل گیری علی بابا تا مرکز نوآوری علی بابا
برترین  تا  ورشکستگی  معرض  در  مسافرتی  آژانس  یک  از  علی بابا 
شرکت خدمات مسافرتی و گردشگری، راه پر فراز و نشیبی را پیموده 
است. از زمان افتتاح رسمی وب گاه علی بابا در سال 1393 تاکنون، این 
شرکت همواره در معرض رشد سریع بوده و ماهیانه تا 40 درصد رشد 
را تجربه کرده است و بدین ترتیب، شاید بتوان گفت که تا 50 درصد 
سهم بازار فروش آناین خدمات مسافرتی را در اختیار دارد. آنچه که 
در واقع علی بابا را به چنین موفقیتی رسانده است، بهره  برداری از یک 
فرصت بکر در بازار با هدف ایجاد تحول در ارایه خدمات به مسافران 
و گردشگران ایرانی و خارجی با استفاده از بستر تجارت الکترونیک، 

خدمات وب و فروش آناین است. 
 4 مدت  طی  توشا  هولدینگ  زیرمجموعه ی  اولین  عنوان  به  علی بابا 
است.  کرده  کسب  را  کشور  گردشگری  بازار  از  بزرگی  سهم  سال، 
مدیریت  به  کشور،  گردشگری  هولدینگ  بزرگترین  توشا،  هولدینگ 
مجید حسینی نژاد و با هدف توسعه ی صنعت گردشگری و کمک به 
زیرساخت های این صنعت تشکیل شده است. جاباما ، زورق و تریپ ما 

به مرور به زیرمجموعه های این هولدینگ اضافه شدند. 
امروز، علی بابا با ورود به شاخه های مختلف صنعت گردشگری، عاوه 
بر فروش آناین بلیط خطوط هواپیمایی داخلی و خارجی، خدمات 
آناین بلیط قطار و حتی اتوبوس را برای مشتریان فراهم نموده است. 
در کنار آن با استارتاپ جاباما، امکان رزرو هتل های داخلی و خارجی 
را فراهم و اخیرا نیز، رزرو و اجاره سایر اقامتگاه ها همچون بوم گردی، 
ویا و ... را به این خدمات اضافه کرده است. در کنار توسعه برند و 
انجام شده در ساختار داخلی علی بابا توسعه در  بازار، مهم ترین کار 
حوزه نوآوری باز بوده است. یکی از فعالیت های علی بابا در این بخش، 
مشارکت در ایده های ارزشمند داخل سازمان است که دارای مؤسس 
بوده و در حوزه فعالیت ها و اهداف علی بابا تعریف می شوند. این ایده ها 
در  شده،  متولد  علی بابا  از   )Spin-Of( زایشی  شرکت های  قالب  در 
قالب یک استارتاپ مستقل فعالیت می کنند و پس از رسیدن به بلوغ، 
ثبت رسمی می شوند. از جمله این استارتاپ ها می توان به استارتاپ 
»ققنوس« اشاره کرد که در حوزه دستیار صوتی فعالیت می کند و از دل 
یک نیاز شرکت علی بابا برای جستجوی صوتی زاده شد. عاوه بر این، 
علی بابا در قالب سرمایه گذاری و خرید بخشی از سهام استارتاپ ها که 
در حوزه کاری علی بابا فعال هستند نیز نوآوری را در مجموعه خود 
تزریق می کند. علی بابا به این دسته از کسب وکارها خدماتی همچون 
این  جمله  از  می دهد.  ارائه  آنها  به  را  و ...  منتورینگ  کاری،  فضای 
مشارکت ها می توان به مشارکت با استارتاپ »تیریپ ما« در حوزه رزرو 
و اجاره اقامتگاه های بوم گردی )استارتاپ فعال در حوزه اقامتگاه های 
بوم گردی( اشاره نمود. می توان گفت با همین انگیزه بود که پایه های 

مرکز نوآوری علی بابا در کارخانه نوآوری آزادی پی ریخته شد.

مرکز نوآوری علی بابا ؛ اهداف و چشم انداز
مرکز نوآوری علی بابا در سوله 9 و 10 کارخانه نوآوری آزادی محلی 
است که انتظار می رود به عنوان بازویی توانمند، رسالت چابک سازی 
انجام رساند و در عین حال، توسعه در همه  به  سازمان علی بابا را 
برای  دهد.  قرار  مدنظر  را  بازدهی  بیشترین  کسب  به منظور  ابعاد 
تجهیز، راه اندازی و فعالیت های عمرانی و به طورکلی زیرساخت های 
مورد نیاز این مرکز، تاکنون قریب به 15 میلیارد تومان سرمایه گذاری 
انجام شده است و مطابق برنامه ریزی های انجام شده، در حدود 420 
نفر در این مرکز نوآوری مستقر خواهند شد که بخش عمده آن ها 
بخشی  و  کرد  پیگیری خواهند  را  علی بابا  باز  نوآوری  سیاست های 
از آن نیز، فرآیند های داخلی کسب وکار علی بابا را هدف برنامه های 
و  سرمایه گذاری   شتاب دهی،  فرآیندهای  داد.  خواهند  قرار  خود 
 )Archipelago( توسعه محصوات جدید در قالبی مجمع الجزایری
پیگیری  مرکز  این  در  است  مقرر  که  است  رویکردهایی  جمله  از 
شود. در یک ساختار کلی، تیم های حمایت شده بخشی از مجموعه 
علی بابا را شکل داده و سبد محصوات ارائه شده توسعه می یابد و 
به  توشا  هولدینگ  ی  زیرمجموعه  از  عضوی  عنوان  به  نهایت،  در 
فعالیت می پردازد. در چنین ساختاری و در حال حاضر، علی بابا در 
به  رسیدن  از  پس  و  نموده  را حمایت  استارتاپی  که  نیست  آن  پی 
بلوغ، آن را واگذار نماید و از محل فروش این استارتاپ ها درآمد 
کسب کند. بر این اساس، مرکز نوآوری علی بابا یک VC تخصصی 
با کارویژه سرمایه گذاری بر روی استارتاپ های جدید نیست؛ بلکه 
هدفش از حمایت استارتاپ ها توسعه ی زنجیره تأمین خود شرکت 

است.
مطابق برنامه ریزی های صورت گرفته، محدودیتی از جانب این مرکز 
نوآوری برای جذب استارتاپ ها وجود ندارد. در سال 1397، حدود 30 
تیم به منظور سرمایه گذاری مورد ارزیابی قرار گرفته اند که از میان آن ها 
5 تیم انتخاب شده و در نهایت، روی سه مورد از آن ها سرمایه گذاری 

صورت گرفته است. 

روشی برای توسعه کسب وکار از طریق مشارکت بین کارآفرینان 
و استارتاپ ها است که هدف از آن، تبادل دانش بین شرکت های 
موجود و کارآفرینان بالقوه جدید است. در این رویکرد، مزایای 
بین  آموزشی  تعامات  ایجاد  طریق  از  را  کسب وکار  واقعی 
تیم های جدید و قدیمی ایجاد می کند و سازمان مادر را چابک 

نگاه می دارد.

Archipelago )مجمع الجزایر(

سفر با بال های نوآوری...
مروری بر شکل گیری، اهداف و رویکردهای

مرکز نوآوری سفر و گردشگری علی بابا
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ورود، جذب و حمایت از استارتاپ ها 
وهله  در  یعنی  آن ها  اصلی  ویژگی  دو  مبنای  بر  استارتاپ ها  ارزیابی 
نخست، تیم و در درجه دوم، اصالت ایده محوری صورت می پذیرد. بر 
این اساس، استارتاپ ها در این مرکز باید تیم شایسته ای داشته باشند که 
روی ایده ای بدیع و اصیل کار می کنند. این ترکیب ایده و تیمی قوی، 
با تخصص کافی و اشتیاق ازم درآمیزد، موردی جذاب برای  وقتی 
سرمایه گذاری را ارایه می دهد. تاش مدیران این مرکز بر آن است که 
تیم ها را به مرحله محصول اولیه برسانند و سپس، عملکردشان را مورد 

بررسی و ارزیابی قرار دهند.
علی بابا در این مرکز دو الگو را برای حمایت از استارتاپ ها تدوین 

نموده است:

این  شکل  می گیرند.  شرکت  داخل  در  که  ایده هایی  از  حمایت   .1
ایده ها به  شرکت های زایشی تبدیل شده و سپس، در قالب یک 
استارتاپ مستقل به فعالیت می پردازند. بودجه در نظر گرفته شده 
برای سرمایه گذاری روی تیم ها در این روش، در قالب بذر اولیه 
)Seed Money( و در بازه ساانه بین 400 میلیون تا 4 میلیارد تومان 

خواهد بود.
سایر  کمک  به  که  زیست بوم  در  فعال  مستعد  تیم های  شناسایی   .2
شتاب دهنده ها و افراد خبره فعال در صنعت انجام می شود. در این 
الگو، استارتاپ های مرتبط با حوزه فعالیت علی بابا یعنی گردشگری 
و فناوری های مرتبط با این حوزه شناسایی شده و مورد مذاکره قرار 
می گیرند. در این مرحله، حمایت متناسب با میزان رشد استارتاپ 
در  بودجه  باشد.  داشته  یا خرید  و  می تواند شکل سرمایه گذاری 
نظر گرفته شده برای سرمایه گذاری ساانه در این روش، رقمی در 

حدود 7 تا 8 میلیارد تومان برآورد می شود. 

و  منتورینگ  افزاری،  سخت  امکانات  کار،  فضای  مانند:  امکاناتی 
خدمات تبلیغاتی در اختیار تیم ها قرار داده می شود و عاوه بر اینها  
اگر تیمی کسب وکار مشترک با علی بابا داشته باشد، امکان استفاده از 
گستره مخاطبان نسبتا وسیع علی بابا نیز برایش فراهم است. مجموعه 
عظیم کاربرانی که از علی بابا خرید کرده اند برای بسیاری از استارتاپ ها 
که  مخاطبان  گستره  این  رود.  شمار  به  بزرگ  مزیت  یک  می تواند 
می توانند تضمین کاربران را برای هر استارتاپ مرتبطی فراهم آورند، 
در کنار سرمایه گذاری مالی و امکانات سخت افزاری و نرم افزاری فراهم 

شده می تواند موفقیت هر استارتاپی را به همراه آورد.  

مزایای حضور در کارخانه نوآوری 
در  حضور  باز،  نوآوری  حوزه  در  علی بابا  همکاری  مدل  به  باتوجه 
فضایی مانند کارخانه نوآوری بسیار مفید و مهم است. حضور در چنین 
فضایی از یک سو فضای کاری بزرگ و خوبی را برای علی بابا با هزینه 
کم فراهم می کند و از سوی دیگر، علی بابا در زیست بومی قرار  می گیرد 
این  و  است  تماس  در  استارتاپ  و  شتاب دهنده  زیادی  تعداد  با  که 
ارتباط و تعامل در فضای کارخانه می تواند منجر به جذب استارتاپ ها 
به سایر شتاب دهنده ها شود. در واقع، احتمال  استارتاپ ها  یا معرفی 
برخورد با فرصت های سرمایه گذاری بالقوه در این فضا برای علی بابا 

بسیار بیشتر خواهد بود.
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از بزرگ توانا تا کوچک زیبا
گفتگو با نیا پیرمرادیان، مدیر مرکز نوآوری علی بابا

رویکرد  ریشه های  از  بدهید  اجازه  سؤال،  اولین  عنوان  به  س: 
علی بابا به زیست بوم استارتاپی آغاز کنیم. منشا رویکرد پرورش و 
زاییش شرکت های جدید از دل علی بابا چیست؟ در این رویکرد 

چه اهدافی را دنبال می کنید؟
و  پشتیابی  فعالیت های  مشتریان،  تعداد  افزایش  و  شرکت ها  رشد  با 
بروکراسی بخش عمده ای از انرژی شرکت را می گیرند و لذا چابکی 
می شود،  بزرگ  استارتاپ  یک  وقتی  واقع،  در  می شود.  کم  سازمان 
رشد می کند، تعداد کارکناش بیشتر می شود و چند سالی از فعالیتش 
کند  کم کم  نیست.  استارتاپ  کلمه  واقعی  معنای  به  دیگر  می گذرد، 
عمومی  سازمانی  ساختار  به  را  خود  جای  افقی  ارتباطات  می شود، 
می دهد و بوروکراسی شکل می گیرد. چنین چیزی برای علی بابا نیز 
می تواند اتفاق بیفتد. در حال حاضر، علی بابا حدود 150 توسعه دهنده 
)Developer( دارد و سرعت خروجی این توسعه دهندگان بسیار کمتر 
این  مثال، 75 توسعه دهنده داشت.  برای  از زمانی است که سازمان، 
یک قانون کلی در تمام دنیاست. وقتی که تعداد اعضای تیم دوبرابر 
می شود، سرعت پردازش به دلیل تعدد ارتباطاتی که باید برقرار شود، 
خارج  خود  بودن  چابک  حالت  از  سازمان  بنابراین  می یابد.  کاهش 

می شود و دیگر استارتاپ نیست. 
روش شناسی  از  بزرگ  سازمان های  مشکل،  این  نسبی  حل  برای 
Archipelago )مجمع الجزایر( استفاده می کنند و سازمان را به تیم های 

کوچک و چابکی تجزیه می کنند که در کنار هم کار می کنند، ولی هریک 
استقال خود را دارند. بر اساس این دیدگاه، سازمان تمایل بیشتری 
نشان می دهد.  ایده های کوچک  منتورینگ روی  و  به سرمایه گذاری 
استارتاپ های  روی  روش شناسی،  همین  اساس  بر  نیز  بابا  علی  در 
را  خود  محصول  و  بازار  که  بالغی  استارتاپ های  تا  بذر  مرحله  در 
ایده هایی  از  نخست، حمایت  نوع  است.  کرده  دارند، سرمایه گذاری 
است که داخل شرکت شکل می گیرند که تاکنون دو استارتاپ به این 
شکل در مجموعه علی بابا ایجاد شده اند. نوع دوم، شناسایی تیم های 
افراد  مستعد فعال در زیست بوم است که به کمک شتاب دهنده ها و 
آشنا با زیست بوم صورت می گیرد. در این خصوص، استارتاپ های 
مرتبط با حوزه فعالیت علی بابا یعنی گردشگری و فناوری های مرتبط 
را شناسایی می کنیم و با آن ها وارد تعامل می شویم. اقدام ما متناسب 

علی بابا یکی از کسب وکارهای استارتاپی موفق ایران است. این مجموعه تعامل نزدیک با استارتاپ ها برای گسترش کسب و کارش 
و کمک به رشد اکوسیستم استارتاپی را یکی از راهبردهای اصلی خود قرار داده است و حضور علی بابا در قالب مرکز نوآوری در 
سوله 9 و 10 کارخانه نوآوری آزادی از چنین رویکردی نشأت می گیرد. مدیریت و راهبری این مجموعه را نیما پیرمرادیان، مدیر 

نوآوری باز علی بابا بر عهده دارد. برای آگاهی از آنچه در این مجموعه می گذرد با او گفتگو نشستیم:

با میزان رشد استارتاپ می تواند شکل سرمایه گذاری و یا خرید داشته 
باشد. در این چارچوب، تاکنون روی 2 استارتاپ سرمایه گذاری انجام 
سال  در  هستیم.  مذاکره  حال  در  نیز  دیگر  استارتاپ  یک  با  و  شده 
گذشته در حدود 30 مصاحبه روی پروژه هایی که در مرحله ایده بودند 

و حتی تیم نداشتند یا تیم ناقصی داشتند، انجام شد.
مزیت این کار برای سازمان استفاده از چابکی و انرژی اولیه استارتاپ 
همچون؛  مزایایی  علیرغم  بزرگ  سازمان های  در  که  چیزی  است. 
امکانات مالی، زیرساخت، تجهیزات سخت افزاری و ... دیگر وجود 
و  مربی گری  با سرمایه گذاری،  می کند  علی بابا سعی  بنابراین،  ندارد. 
همکاری با تیم های کوچک، چابکی و انرژی استارتاپی را با امکانات 

خود در هم بیامیزد و به حداکثر بهره وری برسد.

س: آیا با چنین رویکردی، علی بابا شرکت داری و کسب درآمد از 
محل فروش سهام استارتاپ های سرمایه گذاری شده را نیز مدنظر 
دارد یا هریک از این استارتاپ ها بخشی از زنجیره ارزش علی بابا 

را شکل خواهد داد؟ 
رویکرد کلی این است که تمام تیم های حمایت شده وارد مجموعه 
در  و  بیابد  توسعه  شده  ارائه  محصوات  سبد  و  شده  علی بابا  خود 
فعالیت  به  توشا  هولدینگ  زیرمجموعه  از  عنوان عضوی  به  نهایت، 
بپردازد. علی بابا به دنبال این نیست که استارتاپی را حمایت نموده و 
پس از رسیدن به بلوغ، آن را بفروشد و از محل فروش استارتاپ ها 

درآمد کسب کند.
تخصصی  جسورانه  سرمایه گذاری  بنگاه  یک  علی بابا  نوآوری  مرکز 
نیست که کارش صرفا سرمایه گذاری باشد؛ بلکه هدفش از  توسعه و 
حمایت استارتاپ ها توسعه زنجیره ارزش خود است. با این حرکت، 
علی بابا در پی تحقق چشم انداز خود است. یعنی؛ تبدیل شدن به رهبر 

بی رقیب بازار.

استارتاپ ها  روی  بر  سرمایه گذاری  برای  را  راهبردهایی  چه  س: 
مدنظر دارید؟

در سرمایه گذاری  معموا  که  است  عاملی  مالی  منافع  و  کسب سود 
مدنظر قرار می گیرد؛ ولی وضعیت در ایران به گونه ای است که با توجه 
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به ریسک های سرمایه گذاری در فضای استارتاپی، فرصت های بهتری 
خارج از این فضا وجود دارد. با این وضع، ریسک کردن در این فضا 

برای صرف به دست آوردن منافع مالی عمل درستی نیست.
برای ما هم مسأله صرف دستیابی به منافع مالی نیست و در انتخاب 
استارتاپ ها، ابتدا به حوزه ای که در آن هستیم، توجه می کنیم و به دنبال 
تحقق هدف اصلی علی بابا، یعنی تبدیل شدن به برترین کسب وکار 
حوزه گردشگری ایران هستیم. برای اینکه این هدف محقق شود، لزوما 
به دنبال استارتاپ هایی با ایده های نو نیستیم. بلکه در بعضی مواقع، 
استارتاپ هایی را مورد پذیرش قرار داده ایم که مشابه محصول شان را 
خودمان داریم. چرا که در صورت موفقیت این تیم ها، عاوه بر حذف 
رقیب در بازار، سهم بیشتری از بازار را در اختیار داشته و به اصطاح 

امکان ورود به بازار از چند جهت را خواهیم داشت.

س: سرمایه گذاری مستقل را می پسندید یا به سرمایه گذاری مشترک 
هم عاقه مند هستید؟

است  بوده  شکل  این  به  تاکنون  اما  است.  متفاوت  مورد  به  مورد 
شده ایم.  تعامل  وارد  استارتاپ  با  سرمایه گذار  اولین  عنوان  به  که 
مختلف  مراحل  که  است  اینطور  بیشتر  ایران  در  استارتاپ  ها  رفتار 
سرمایه گذاری را با یک سرمایه گذار پیش می روند و کمتر حاضرند با 
چند مجموعه وارد تعامل شوند. تنها یک مورد را اینطور تجربه کردیم 
که یک استارتاپ با دو سرمایه گذار تعامل کرده باشد. در آن مورد هم 
دور اول را ما سرمایه گذاری کردیم و دور دوم را یک مجموعه دیگر 

با آن ها به توافق رسید.

س: علی بابا چه روندهایی را در حوزه گردشگری دنبال می کند؟
از  قبل  گام  یک  که  است  مهم  روندهای  از  یکی  سفر  برنامه ریزی 
ارائه  فروش خدمات با مخاطب درگیر می شود. نمونه جهانی موفق 
از سال 2006 کارش را شروع کرده  TripIt است که  این سرویس، 
است. موضوع دیگر، رزرو ویا و اقامتگاه است که شاید بیشتر از 20 
استارتاپ را در این زمینه در ایران دیده ام. اما به سبب اینکه هنوز کسی 
بازار را در دست نگرفته است، همچنان رقابت داغی در جریان است. 
بر این اساس، درحال حاضر این مبحث را ترند اصلی بازار گردشگری 

ایران می دانم.

س: چه چالش هایی فراروی استارتاپ های حوزه گردشگری ایران 
را  علی بابا  نوآوری  مرکز  توسعه  می تواند  عواملی  چه  می بینید؟ 

تحت الشعاع قرار دهد؟
یکی از چالش ها، اشتباه  استارتاپ ها در ارزش گذاری های غلطی است که 
از خود دارند. ارزش گذاری کار پیچیده ای است؛ چرا که یک روش ثابت 
و مشخص برای آن وجود ندارد که روی آن توافق وجود داشته باشد. 
غالب استارتاپ ها با این روش ها آشنایی ندارند و از سوی دیگر، نسبت 
به طرح کسب وکار و آنچه در طرح کسب وکار مورد بحث قرار می گیرد 
هم، شناخت کمی دارند. در واقع بیشتر به مسائل فنی ایده می پردازند و 
کمتر به جنبه های کسب وکاری آن توجه می کنند و با این شرایط، دید 
مناسبی نسبت به نیازهای مالی خود ندارند. همچنین، بخش مهمی از 
فعالیت های یک استارتاپ، پشتیبانی، بازاریابی، تبلیغات و تأمین کننده ها 

است که استارتاپ ها معموا شناختی از این حوزه ندارند.

بررسی کان حوزه گردشگری  •
چالش ها و فرصت های کلیدی این حوزه  •

مسائل و راهکارهای اساسی در حوزه صنعت گردشگری  •
زنجیره فعالیت شرکت هاي استارتاپی در حوزه گردشگري  •

فراوانی استارتاپ ها در حوزه گردشگری به تفکیک زنجیره فعالیت ها  •
معرفی استارتاپ های حوزه گردشگری  •

بر  مبتنی  استارتاپی  شرکت های  روي  بر  مختلف  تحلیل هاي   •
و  کلیدي  فناوري هاي  فناوري،  حوزه هاي  درآمدي،  مدل هاي 

مخاطبان
  http://ictc.iti.ir وبگاه  از  را  مذکور  کتاب  می توانند  عاقمندان 

بارگزاری و مطالعه نمایند.

مجموعه گزارش های »بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارتاپ« در برگیرنده بخش های مختلفی است که از تحلیل های کان هر موضوع 
شروع شده و با پیوند میان چالش ها و موضوعات راهبردی هر حوزه با الگوهای کسب وکار شرکت های نوپای جهانی و معرفی استارتاپ های 
مهم ادامه پیدا می کند و در نهایت، مجموعه ای از تحلیل های مبتنی بر شناخت فناوری ها، مدل های کسب وکار و الگوهای تأمین مالی و نحوه 

بزرگ شدن آن ها خاتمه می یابد. 
جلد دهم از این مجموعه به بررسی تجربیات جهانی » شرکت هاي استارتاپ در حوزه گردشگري با استفاده از صنایع خالق« می پردازد. در این 

کتاب به موضوعات زیر پرداخته شده است:
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تراول تک ها؛ بازیگران جدید صنعت سفر و گردشگری*

 Travel( فضای استارتاپ های سفر و گردشگری موسوم به تراول تک ها
Techs( به سرعت در حال شکل گیری و توسعه است. انجام معامات 

متعدد و تزریق منابع مالی هنگفت، هر سال رکوردهای جدیدی را رقم 
می زند. موضوعات جدیدی ورای پلتفرم های معمول جستجو و رزرو 
آناین در حال شکل گیری است و صنعت گردشگری چشم انداز مثبتی 
را در زمینه مشارکت طیف وسیع و متنوعی از سرمایه گذاران فراروی 

خود می بیند.  
در یک تعریف کلی، تراول تک ها   را به عنوان شرکت های فناوری محوری 
تعریف می کنند که خدمات و محصواتی با تمرکز بر سفر و گردشگری 
ارایه می کنند که از آن جمله می توان به خدمات رزرو )هتل، هواپیما، 
بسته های  ارایه  سفر،  برنامه ریزی  و  جستجو  پلتفرم های   ،)... و  قطار 
سفر  اطاع رسانی  و  توصیه  وب گاه های  و  تقاضا  بر  مبتنی  مسافرتی 

اشاره نمود. 
به  پا  آناین  مسافرتی  آژانس های   ،2000 دهه  اوایل  در  که  زمانی 
نام  های   - کردند  شروع  را  خود  جهش  و  گذاشتند  وجود  عرصه 
 )Trip Adviser( و تریپ ادوایزر )Expedia( بزرگی همچون اکسپدیا
آژانس های مسافرتی آفاین سنتی به شدت مورد تهدید قرار گرفتند. 
در حال حاضر، این نسل نخست استارتاپ های انقابی، خود توسط 
استارتاپ های  دیگر  و   )Airbnb( ایربی ن بی  همچون  استارتاپ هایی 
نوظهور در معرض چالش قرار گرفته اند. برای باقی ماندن در عرصه 
رقابت، این آژانس های مسافرتی آناین، در پنج سال گذشته 10 مورد 
سرمایه گذاری و بیش از 25 مورد اکتساب دیگر شرکت ها را به انجام 
به  و  داده  اختصاص  خود  به  را  بازار  از  بیشتری  سهم  تا  رسانده اند 
با شرکت  با 10 مورد، همراه  این دو شرکت  ادامه دهند.  رشد خود 
 )Priceline( با 8 مورد و شرکت پرایس این )Ctrip( چینی سی تریپ
با 7 مورد سرمایه گذاری در فاصله سال های 2013 تا 2017، فعال ترین 

آژانس های مسافرتی آناین جهان بوده اند.
روی  بر  سرمایه گذاری  پنج ساله  صعودی  روند   ،2017 سال  در 
 348 ثبت  با  و  یافت  ادامه  گردشگری  و  سفر  حوزه  استارتاپ های 
مورد و 5/3 میلیارد دار سرمایه گذاری رکورد تعداد معامات و حجم 
شرکت  آن،  طی  که  سال 2015  از  بااتر  را شکست؛  سرمایه گذاری 
Airbnb با سرمایه گذاری 1/5 میلیارد دار در دور پنجم سرمایه گذاری 

خود، رشد بسیار سریعی را تجربه کرد. این شرکت در سال 2017 نیز 
در دوره ششم سرمایه گذاری خود، موفق به جذب 447 میلیون دار 

سرمایه شد. 

الگوی سرمایه گذاری آژانس های مسافرتی آناین بر روی تراول تک ها )2013-17(

تاریخچه سرمایه گذاری جهانی بر روی تراول تک ها )2013-17(

تجربه جهانی

*. اطاعات، آمار و ارقام مندرج در این متن برگرفته از منبع زیر است:
 CB Insights. (2018). The State Of Travel Tech: The Startups, Invetors, And

Trends Shaping The Future Of Travel. www.cbinsights.com
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تاریخچه سرمایه گذاری جهانی شرکت های بزرگ بر روی تراول تک ها )2013-17(

استارتاپ های سفر و گردشگری در مراحل  عمده سرمایه گذاری در 
از  این دسته  اگرچه سهم  است؛  بوده  اول(  بذر و دور  )مرحله  اولیه 
استارتاپ ها طی  سال های 2013 تا 2017 علیرغم افزایش مبلغ داری 
آن، رو به کاهش بوده است که این خود، نشانه هایی از بلوغ در این 

صنعت را به نمایش می گذارد. 

  

اگرچه استارتاپ های غیرآمریکایی قریب به 70 درصد سرمایه گذاری ها 
و معامات بازار استارتاپ های سفر و گردشگری را به خود اختصاص 
داده اند، با اینحال، آمریکا با 31 درصد معامات با فاصله نسبتا زیادی 
از کشور دوم )هند با 10 درصد( در جایگاه نخست قرار دارد. هند 
و   Goomo همچون  داخلی  سفرهای  محلی  وب گاه های  توسعه  با 
و   Oyo Rooms همچون  ارزان قیمت  هتل های  شبکه  استارتاپ های 
Treebo رشد سریعی را تجربه کرده و به جایگاه دوم دست یافته است. 

   

استارتاپی  سرمایه گذاری های  شمار  معامات،  کلی  رشد  با  همراستا 
توسط شرکت های بزرگ نیز با رشد سریعی روبرو بوده و از 18 مورد 
در سال 2013 به 88 مورد در سال 2017 رسیده است که این خود 
نشان دهنده ضرورت و اهمیت شرکت های استارتاپی برای شرکت های 
بزرگ فعال در صنعت سفر و گردشگری است. شرکت چینی تنسنت 
)Tencent( با 8 مورد سرمایه گذاری در فاصله سال های 2013 تا 2017، 

فعال ترین سرمایه گذار شرکتی بوده است. 
 

سهم هریک از کشورها از تعداد معامات سرمایه گذاری جهانی بر روی 
تراول تک ها )2013-17(

سهم هریک از دورهای سرمایه گذاری از تعداد معامات سرمایه گذاری جهانی بر 
روی تراول تک ها )2013-2017(
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بخشچهارم:

کارخانه
استارتاپ
ادبیات،تاریخچه

ونمونههایجهانی



124125

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

کارخانه هایی برای تولید استارتاپ
مروری بر ادبیات و تاریخچه شکل گیری و توسعه کارخانه های استارتاپ در جهان

تعریف و ویژگی ها
کارگاه  استارتاپ2،  استودیو  چون  عناویني  با  استارتاپ1،  کارخانه 
بسترسازي و  با هدف  و  نیز شناخته می شود  بنگاه ساز4  و  استارتاپ3 
ایجاد محیط مناسب فعالیت استارتاپ ها و تیم های نوآور در کنار سایر 
کارخانه هاي  گرفته اند.  شکل  کارآفرینی  و  نوآوري  عرصه  بازیگران 
استارتاپ، استارتاپ ها و شرکت هاي نوپا را تا زماني که به تنهایي قادر 

به ادامه حیات باشند، هدایت و راهنمایي مي کنند )1(.
توسعه کسب وکارهای  و  استارتاپ خلق  کارخانه  یک  اصلی  عملکرد 
استارتاپی می باشد. در چنین کارخانه ای، تعدادی استارتاپ بصورت موازی 
و همزمان شکل می گیرند و برای ایجاد هم افزایی، منابع و دانش خود را به 
اشتراک می گذارند. یک کارخانه استارتاپ باید قادر باشد بصورت اثربخشی 
منابع انسانی، مالی و مواد موردنیاز برای توسعه یک استارتاپ را فراهم کند. 
با توجه به انواع متفاوت کارخانه های استارتاپ، امکان ارایه تعریف 
جامع و فراگیری از آن ها وجود ندارد، اما می توان ویژگی های مشترک 

زیر را براي همه آن ها برشمرد )2(:

کار کردن روی پروژه ها و محصوات متفاوت به صورت همزمان  •
بهره گیري از منابع موجود )اکثر ایده ها با پایگاه مشتری و فناوري   •

مشترک با سایر پروژه های داخل کارخانه شکل مي گیرند.(
قبلی  استارتاپ  از  که  می شوند  ایجاد  کارآفرینانی  توسط  عموما   •
خود جدا شده اند. چنین کارآفرینانی معموا درگیر توسعه چندین 

محصول می باشند.
عملکرد  و  تجارب  در  دارند  تمایل  آموزش دیده  بخوبی  تیم های   •
سایر تیم ها نیز سهیم باشند و افراد دائما بین تیم ها برای آشنایی با 

ایده های مختلف در گردش هستند.
startup factory .1

startup studio .2

startup foundry .3

venture builder .4

تاریخچه
آزمایشگاه  مي توان  و  نیست  تازه ای  مفهوم  استارتاپ  کارخانه 
شبیه  سازوکاری  که  اقدامات  نخستین  از  یکی  عنوان  به  را  ایده5 
ایده  آزمایشگاه هاي  نمود.  معرفي  دارد،  استارتاپ  کارخانه های  به 
ساختاري شبیه مراکز رشد داشته و از سال 1996 در شکل دهی بیش 
آموزش،  همراه،  تلفن  نظیر  مختلف  بخش های  از  شرکت   150 از 

رباتیک و... دست داشته اند.
اولین استودیویی که مفهوم آزمایشگاه ایده را وارد حوزه دات کام نمود 
و یک استودیو استارتاپ واقعی را خلق کرد Betaworks بود. پس از 
آن Science و Espa در وارد کردن این مدل به زیست بوم نوآوری و 
کارآفرینی نقش اساسی داشتند. در حال حاضر، بیش از 100 کارخانه 
استارتاپ در سراسر دنیا وجود دارد که بیش از نیمی از آن ها از سال 

2013 به بعد توسعه یافته اند )3(

رویکردها
در اکثر موارد، کارخانه های نوآوري روی شرکت های به بلوغ رسیده و 
توسعه یافته سرمایه گذاری نمي کنند و ترجیح می دهند از استارتاپ های 
نوپا در مراحل اولیه شکل گیری حمایت کنند. چرا که در مراحل اولیه 
یک  موفقیت  برای  را  اثرگذاری  نهایت  بود  خواهند  قادر  که  است 
استارتاپ داشته باشند. هرچند مراحل اولیه شکل گیری یک استارتاپ 
یک  اصلی  ارزش  ولی  است،  آن  عمر  طول  مرحله  پرمخاطره ترین 
کارخانه نوآوري در یاری رسانی به استارتاپ ها در همین مراحل پرخطر 

نمایان می شود.
کارخانه های استارتاپ در مورد این موضوع که ایده های شان از کجا 
نشأت می گیرد و چه کسی باید رهبری فرآیند شکل گیری محصول یا 
خدمت مورد نظرشان را به عهده بگیرد، رویکردهای متفاوتی دارند. 
برخی از آن ها تنها از منابع داخلی برای خلق و توسعه ایده بهره گرفته 
و از میان افراد تیم خود فردی را به عنوان رهبر برای هدایت تاش های 

idea lab .5



124125

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

نوآورانه انتخاب می کنند. برخی دیگر در پی یافتن کارشناسان و تجارب 
جدید از محیط بیرون کارخانه می باشند و برخی نیز از هر دو رویکرد 

بهره می گیرند.
در  مستقیم  سرمایه گذاري  به  قادر  استارتاپ  کارخانه های  از  برخی 
یافتن سرمایه گذار  با  هم  برخی  مي باشند.  نظرشان  مورد  شرکت های 
این  موارد،  اغلب  در  می پردازند.  شرکت ها  از  حمایت  به  مناسب 
یاری  استارتاپ ها  به  سرمایه  جذب  و  یافتن  در  نه تنها  کارخانه ها 
می رسانند، بلکه به آن ها در مورد بهترین روش عقد قرارداد و موارد 

قانونی و حقوقی نیز مشاوره می دهند )4(.

انواع کارخانه های استارتاپ
در یک تقسیم بندی کلی می توان کارخانه های استارتاپ را در سه دسته 

متمایز زیر تقسیم نمود )3(:

شکل گیري با هدف کمک به صاحبان صنایع  •
هدف از شکل گیری آن ها کمک به صاحبان صنایع برای پیدا کردن ایده 

کسب وکار آینده و خلق یک استارتاپ واقعی است.
← مزایا: تیم ها به خوبی با زمینه کاری شان آشنایی دارند. سرازیر شدن 
ایده ها سرعت باایي داشته و تیم ها قادرند به خوبی ایده های شان 

را اجرا کنند.
← معایب: در این مورد دل کندن و جدا شدن از ایده ها بسیار سخت 
است و به ویژه، در مورد ایده هایی که ویژگی های یک ایده مناسب 

و قابل اجرا را ندارند، مشکاتی را به وجود می آورد.

جدول 1: رویکردهای سیستمی و معمول ساختارهای مشابه به کارخانه استارتاپ

شرکت کارآفرینی شرکت های مستقل 
زیرمجموعه شرکت مادر

مراکز رشد و
کارخانه های استارتاپ شتابدهنده ها

سیستم ای بی او )ABO( در  
)IBM( آی بی ام درمو الکترون وای کامبیناتور راکت اینترنت مثال

ایده زایی، توسعه 
و یکپارچه سازی 
کسب وکارهای نوپا

تبدیل کسب وکارهای نوپا به 
شرکت های مستقل

آموزش و هدایت یک 
مجموعه منتخب از 

استارتاپ ها
گرد هم آوردن و سنجش 
سریع استارتاپ های جدید رویکرد

مدل کسب وکار توسط تیم 
داخلی ایجاد و اجرا می شود.

مدل کسب وکار توسط تیمی 
از واحدهای زیرمجموعه 
شرکت مادر ایجاد و اجرا 

می شود.

مدل کسب وکار توسط 
تیم های شکل دهنده 

کسب وکار ایجاد و اجرا 
می شود.

مدل کسب وکار بیرونی 
توسط یک تیم جدید 

نسخه برداری و اجرا می شود.
ایده پردازی 

و اجرا

کسب وکارهای یکپارچه با 
کنترل قوی شرکت مادر و 

تسهیم دانش زیاد

شرکت های مستقل با 
درجه متوسطی از کنترل از 
سوی شرکت مادر و درجه 

متوسطی از تسهیم دانش

شرکت های مستقل با کنترل 
اندک از سوی شرکت مادر و 

تسهیم دانش اندک

شرکت های مستقل با کنترلی 
قوی از سوی شرکت مادر و 

تسهیم دانش
ارتباط با 

شرکت مادر

تمام دارایی ها را ترکیب 
و یکپارچه می کند، ولی 
کسب وکارها تحت نظر 

شرکت مادر هستند.

محیط شرکت و استارتاپ را 
ترکیب می کند

فرآیند ایده زایی را تقویت و 
تشویق می کند؛ ولی اجرا را 
مورد حمایت قرار نمی دهد.

اجازه تخصصی کردن اجرا را 
می دهد.

مزایا و 
معایب اصلی

شکل گرفته از فرآیندهاي اصلی شرکت  •
و  موجود  از دل کسب وکارهای  استارتاپ  کارخانه های  از  دسته  این 
در کنار سایر عملیات روزانه آن ها شکل می گیرند و بدین ترتیب،  از 

ظرفیت، سرمایه و زمان مازاد شرکت بهره می برند.
← مزایا: زیرساخت و سازمان موجود به حمایت از پروژه های جدید 
کمک می کند. تیم هایی با توانایی های ازم برای توسعه مدل جدید 

از قبل وجود دارند.
← معایب: برقراری تعادل بین پروژه های جدید و پروژه های موجود 
چالش برانگیز است. سرمایه مورد نیاز ممکن است بیشتر از میزان 
مورد انتظار باشد و فرهنگ سازمانی شرکت جدید ممکن است در 

تضاد با فرهنگ سازمان اصلی قرار گیرد.

شکل گیري با هدف کمک به استارتاپ ها در مراحل اولیه چرخه عمر  •
هدف اولیه این کارخانه، حمایت از شرکت هایي است که در مراحل 

اولیه چرخه عمر خود قرار دارند.
← مزایا: عاوه بر هدایت و مربی گری برای کارآفرینان، برای آن ها 

سرمایه مورد نیاز را فراهم می کنند.
← معایب: معموا به سرمایه بیشتری نسبت به سایر مدل های کارخانه 

استارتاپ نیاز دارند.

ساختارهای مشابه 
ساختارهای مشابه کارخانه استارتاپ و ویژگی های آن ها در جدول 1 

ارایه شده اند )4(:
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دی نفعان
مختلفی  از جهات  استارتاپ ها  که موسسان و صاحبان  است  بدیهي 
بهره مند  استارتاپ  کارخانه های  شتاب دهی  برنامه های  در  شرکت  از 
به  خدمت رسانی  از  فراتر  بسیار  برنامه ها  این  تأثیرات  اما  می شوند. 
تیم های استارتاپي است که به طور مستقیم مورد حمایت واقع می شوند. 
برنامه های نوآوری در یک کارخانه استارتاپ، سرمایه گذاران را قادر 
می سازد که زمان و منابع خود را تنها متمرکز به مواردی کنند که از 

پتانسیل بااي سودآوري برخوردارند. 
قادر  شتاب دهی  برنامه های  در  شرکت  از  بعد  فرشته1  سرمایه گذاران 
خواهند بود تصمیمات بهتری در مورد سرمایه گذاری روی شرکت های 
مختلف اتخاذ کنند؛ چرا که مثا بعد از سه ماه کار با یک استارتاپ، 
نمایان  هستند،  حیاتی  آن  مورد  در  تصمیم گیری  برای  که  مواردی 
می شوند. به عنوان نمونه، اینکه استارتاپ مورد نظر قادر خواهد بود 
تحت شرایط سخت به بقای خود ادامه دهد یا اینکه محصول نهایی 
این استارتاپ ها متناسب با شرایط یا نیازهای بازار هست یا خیر. یافتن 
چنین اطاعاتی از استارتاپ ها در مراحل اولیه شکل گیری کار بسیار 

Angel investors .1

سختی است؛ ولی برنامه های شتاب دهی یک کارخانه استارتاپ این کار 
را ممکن می سازند.

سرمایه گذاران خطرپذیر به طور معمول روی استارتاپ هایی که تازه 
از برنامه های شتاب دهی خارج می شوند، سرمایه گذاری نمی کنند؛ ولی 
در نهایت با سرمایه گذاری روی استارتاپ های باکیفیتی که به واسطه 
بااتر  به مراحل  استارتاپ  برنامه های شتاب دهی کارخانه  حضور در 

چرخه عمر خود رسیده اند، از این فرآیند منتفع می شوند.
برنامه های شتاب دهی در یک کارخانه  از  فناوری  بزرگ  شرکت های 
استارتاپ حمایت می کنند؛ چرا که آن ها متوجه این موضوع هستند که 
استارتاپ هایی که از یک کارخانه استارتاپ خارج می شوند، در نهایت 

فناوری آن ها را مورد استفاده قرار می دهند.
صاحبان سایر استارتاپ ها نیز به واسطه کشف راحت تر استعدادهای 
آن  برنامه های  و  استارتاپ  کارخانه  از  استخدام  برای  نیازشان  مورد 
شبکه  یک  بیشتری  سرعت  با  می توانند  همچنین،  می شوند.  بهره مند 
باکیفیت از کسب وکارها را تشکیل دهند و در این برنامه ها با مشتریان 
و سرمایه گذاران جدیدی آشنا شوند که ممکن است به کسب وکار آن ها 

عاقه مند باشند )5(.
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جدول 2: مقایسه چهار ساختار حامي استارتاپ ها
هیبرید

Hybrid

شتابدهنده ها
Accelerators

سرمایه گذاران فرشته
Angel invetors

انکوباتورها
Incubators

3ماه تا 2 سال 3تا6 ماه جاری 1 تا 5 سال دوره زمانی
خیر بله خیر خیر گروهی بودن

سرمایه گذاری، میتواند غیر 
انتفاعی نیز باشد

سرمایه گذاری ،میتواند غیر 
انتفاعی نیز باشد سرمایه گذاری اجاره،غیر انتفاعی مدل کسب و کار

رقابتی و جاری رقابتی و دوره ای رقابتی و جاری غیر رقابتی گزینش
اولیه اولیه اولیه اولیه یا بعدی مرحله چرخه عمر

اقدامات شتاب دهی و 
انکوباتوری متنوع سمینار ندارد منابع 

انسانی،قانونی آموزش

حمایت کارکنان زبده و میزان 
اندکی مربی گری

زیاد و توسط خود شخص یا 
دیگران

میزان مورد نیاز و توسط سرمایه 
گذار حداقل و تاکتیکی مربی گری
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استیشن اف؛
از ایستگاهی متروک تا بهشت استارتاپ ها

تاریخچه
ایستگاه اف یک ایستگاه قطار قدیمی با مساحت تقریبی 34 هزار مترمربع 
در نزدیکی یکی از ایستگاه های متروی پاریس بوده است. این ایستگاه 
که حدود 90 سال پیش برای آخرین بار به عنوان تعمیرگاه مورد استفاده 
قرار گرفته، تا مدت ها باتکلیف و بی استفاده به حال خود رها شده و 
در عمل گاهی به عنوان محل برگزاری برخی همایش ها از آن استفاده 
می شد؛ اما طی 4 سال به بزرگ ترین فضای کار استارتاپی مشترک در 
تمام دنیا تبدیل شد. این مرکز به طور رسمی توسط رئیس جمهور کنونی 

فرانسه امانوئل مکرون در ماه ژوئن 2017 افتتاح شد.
برای  مرکز  یک  ساخت  ایده  فرانسوی  مشهور  میلیاردر  نیل،  خاویر 
استارت آپ ها را مدت ها در سر داشت. او بعد از چند دیدار با رکسانا 
ورزا که پیش تر در شرکت های مختلفی ازجمله مایکروسافت در حوزه 
از  بعد  رکسانا  کرد.  مطرح  را  ایده  این  بود،  کرده  کار  استارت آپ ها 
بازدید از چند مکان مختلف در نقاط گوناگون دنیا، در نهایت ایستگاه 
قدیمی قطار را انتخاب کرد و آن را به خاویر نشان داد. آن ها با کمک 
هم نقشه های اولیه را ریختند و در نهایت، بعد از خرید تمام ایستگاه 
قطار توسط خاویر با کمک یک معمار آن را به جایی تبدیل کردند که 

استیشن اف )Station F( بزرگترین پردیس استارتاپی جهان است. این مجموعه یک شتاب دهنده یا انکوباتور نیست. استیشن اف 
با زیست بوم  یک فضای مشترک کاری برای حضور استارتاپ ها، شتاب دهنده ها، سرمایه گذارها و نهادهای حاکمیتی مرتبط 
کارآفرینی در پاریس است. این مجموعه در 34 هزار متر مربع قابلیت استقرار همزمان 1000 شرکت استارت آپی را دارد و 
برخی شرکت های معتبر بین المللی همچون؛ ,Facebook Microsoft , Naver , HEC , Numa , Ubisoft در این مجموعه حضور ثابت 

خواهند داشت.
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استارت آپ ها، شتاب دهنده ها، سرمایه گذاران عمده، مربیان و ... بتوانند 
همزمان با هم در ارتباط باشند و از ایده ها و امکانات هم استفاده کنند.

استارت آپ ها  بود که  این  »ایده مان  این باره می گوید:  رکسانا ورزا در 
با هم  مکان  در یک  را  راه حل هایشان  و  دغدغه ها، مشکات  بتوانند 
استارت آپ ها  که  آورده  فراهم  را  فضایی  اینجا  بگذارند.  اشتراک  به 
راه شان  را که سر  بزنند و مشکات مشترکی  با هم حرف  می توانند 

وجود دارد حل کنند.«
در واقع هدف از راه اندازی این مجموعه بازگرداندن مسیر نوآوری به 
سمت فرانسه است تا با گردهم آوردن تمامی اجزای یک زیست بوم 
تجاری،  بزرگ  شرکت های  حضور  با  و  کارآفرینی  کامل  و  جامع 
سرمایه گذاران خطرپذیر و فرشتگان کسب و کار، مربیان و متخصصان 
کارآفرینان  اف(،  )ایستگاه  پاریس  قلب  در  و...  مختلف  حوزه های 
خاق و ایده پرداز در هر جای دنیا را ترغیب کنند که به جای رفتن 
مجموعه  این  به  و  رفته  پاریس  به  برلین،  و  لندن  سیلیکون،  دره  به 

بپیوندند.

ساختار
استیشن اف در فضایی در حدود 34000 مترمربع ساخته شده و در 
واقع، به طور کامل بازسازی شده است و حاا مجهز به هزاران میز 
این ساختمان که  ... است.  VC و  کنفرانس، شرکت های  اتاق  کار، 
سال ها زمان صرف ساختن آن شده است، دارای 58 متر عرض و 
310 متر طول به اندازه یک برج ایفل افقی است. شرکت معماری 

و  است    Wilmotte & Associés آرم  جایزه  برنده  ساختمان،  این 
یاد  فرانسه  با عنوان سیلیکون ولی  آن  از  برخی  این مرکز که  بنای 
بنا   Eugène Freyssinet نام  به  فرانسوی  طراحی  توسط  می کنند، 
شده است. این ایستگاه به بزرگترین Campus برای استارت آپ ها 
جذب  را  هرکسی  واقعا  نزدیک  از  و  است  شده  تبدیل  جهان  در 

می کند.
ساختمان استیشن اف دارای امکانات زیر می باشد:

بیش از 3000 میز کار برای استارتاپ ها که جهت همکاری طراحی   •
شده است.

8 فضای متمایز برای برگزاری رویدادهای کارآفرینی  •
بیش از 30 سرویس بهداشتی مستقل  •

بیش از 60 اتاق جلسات  •
)tartup programs( 31 برنامه استارتاپ  •

1 اداره پست  •
1 فروشگاه پاپ آپ )غرفه(  •

4 آشپزخانه در یک رستوران بزرگ و یک کافی شاپ )قابل استفاده   •
عموم(

100 آپارتمان مشترک )به زودی(  •
وسایل و تجهیزات سرگرمی )بازی های آناین و ...(   •

زمان کاری: 24 ساعت، هفت روز هفته  •
 

نمای کلی استیشن اف و بخش های مختلف آن
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سرمایه گذاران
جمله  آن  از  که  دارند  حضور  استیشن اف  در  زیادی  سرمایه گذاران 
 Daphni ، KIMA Ventures ، Ventech ، Accel ، Alven ، می توان به

Partech ، Ater و Etf اشاره کرد: 

مزیت های اختصاصی و تسهیات برای استارتاپ ها
برای  را  پیشنهادها و سرویس های ویژه ای  استیشن اف  اعضای  همه 
کمک به رشد استارتاپ شان از شرکت های بزرگ مانند آمازون، اورنوت، 
اینترکام، ایر بی ان بی، گیت هاب، گاندی و الگولیا دریافت خواهند کرد. 
در واقع استیشن اف اعتقاد دارد که 90% مشکات کارآفرینان توسط 
سایر کارآفرینان حل می شود. صاحبان استارتاپ ها باید توسط افرادی 
در  که  تمام چیزی  احاطه شوند.  بوده اند،  مشابه  دارای مشکات  که 
استیشن اف ارائه می شود توسط سایر کارآفرینان توصیه شده و مورد 
تایید آنها قرار گرفته است. خبری از منتور، مربی و پیشنهاد نیست. %10 
باقیمانده مشکات نیز توسط استیشن اف مراقبت می شوند. هزینه این 

برنامه ماهیانه 195 یورو است.
جایگزین  عنوان  به   )Guild Model( محفلی  مدل  به  موسوم  روش 
 Demo Day روش منتورشیپ و همچنین، جایگزین روش برگزاری
طراحی شده است. این مدل جایگزین، زمینه ساز ایجاد رابطه مؤثرتر 

بین استارتاپ ها به منظور انتقال تجربه های مشابه است.
به  که  دارد  وجود  توجهی  قابل  نکات  محفلی  مدل  این  طراحی  در 

اختصار به برخی از آن ها اشاره می شود:

هر محفل )Guild( از 10 استارتاپ تشکیل شده است که می بایست   •
حوزه های کاری غیرمشابه داشته باشند.

در هر یک از محفل ها یک استارتاپ غیراروپایی حتما باید عضو   •
باشد. 

در هر محفل باید یک استارتاپ وجود داشته باشد که سابقه جذب   •
سرمایه در مقیاس 500 هزار تا یک میلیون دار را داشته باشد.

»برنامه  از  استارتاپ  یک  حداقل  باید  محفل  هر  این،   بر  عاوه   •
استارتاپ های  بنیان گذاران  جلسات  باشد.  داشته  بنیان گذاران« 
عضو گروه هر ماه یک بار برگزار می شود، اما اعضای استارتاپ ها 
حتی روزانه نیز می توانند با دیگر اعضای گروه در تعامل باشند. در 
هر بار جلسه بنیان گذاران، مدیریت به عهده یکی از استارتاپ ها 
خواهد بود. در هر گروه حداکثر دو نماینده از استارتاپ ها حضور 

دارند.
موضوعاتی از قبیل نحوه تعامل با سرمایه گذاران خطرپذیر و جذب   •
نیروهای  و جذب  استخدام  محصوات،  تولید  مدیریت  سرمایه، 
به  ورود  سرمایه گذاری،  مجموعه های  با  ارتباط  نحوه  جدید، 
 )crowdfunding( بازارهای بین المللی، روش های تأمین مالی خرد
گروه ها  ماهیانه  برنامه های  در  این دست،  از  موضوعاتی  دیگر  و 

مورد بحث قرار می گیرند.
 

دسترسی به خدمات عمومی در استیشن اف
محل  در  استارتاپ ها  برای  مفید  عمومی  خدمات  کلیه  متخصصان 
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دارند.  حضور   FRENCH TECH فضای  داخل  در  استیشن اف، 
همچنین، دسترسی به رویدادهای بزرگ و کارگاه ها نیز در این مکان 
امکان پذیر است. عاوه بر این، مؤسسات مربوط به مالکیت فکری، 
مالیات، تحقیقات، اداره گذرنامه و ... در همین محوطه در دسترس 

هستند. 
به طور کلی در این بخش بیش از 120 شرکت یا نهاد خارج از استیشن اف 
که ارائه دهنده خدمات هستند، در نظر گرفته شده اند. بازخورد کیفیت 
ارائه این خدمات به طور مستمر توسط استارتاپ ها به مدیران مجموعه 
استیشن اف گزارش می شود و شرکت هایی که استارتاپ ها از آن ها راضی 
نباشند، بافاصله با نمونه های مشابه جایگزین می شوند. استیشن اف در 
تعامل مالی یا تخصصی استارتاپ ها با این مجموعه ها مداخله مستقیم 
ندارد و از این امکان برای درآمدزایی استفاده نمی کند. مجموعه هایی 
همچون AirBnB )خدمات مسافرتی(، Intercom )خدمات ارتباطی(، 
Gandi )خدمات میزبانی وب و ثبت دامنه(، Amazon  )خدمات وب(، 

Evernote )خدمات سازمان دهی و آرشیو( و ... از جمله مجموعه هایی 
هستند که به استارتاپ های مستقر در این مرکز به طور مستقیم خدمات 

ارائه می کنند.

برنامه های موجود در استیشن اف
)Founders Program( برنامه بنیان گذاران

و  مدیریت  توسط  که  است  ویژه  شتاب دهی  برنامه  یک  برنامه  این 
بنیانگذاران این مجموعه ارائه شده است. تیم ارزیابی استارتاپ ها، از 
میان درخواست های ارایه شده توسط کسب وکارهایی ویژگی های کلی 

زیر را دارا باشند، منتخبان خود را بر می گزیند:

تعداد کارکنان آن ها کمتر از 10 نفر باشد.  •
•  حداقل نمونه اولیه از محصول خود را ارایه کرده باشد.

امکان کار تمام وقت 24 ساعته و 7 روز هفته بر روی پروژه های   •
خود را داشته باشند.

 
)Fighters Program( برنامه مبارزان

این برنامه در واقع ویژه کارآفرینانی است که در کسب وکار خاصی 
مشغول نیستند یا نمی خواهند به عنوان شاغل در یک کسب وکار وارد 
این برنامه شوند. افرادی که به عنوان مبارزان در این برنامه پذیرفته 
شوند، می توانند بدون هزینه در آن مشارکت کنند. برای تأمین نظر 
برگزارکنندگان این برنامه، افراد مشارکت کننده در این برنامه، باید از 
طریق تشریح مفهومی که بر روی آن کار می کنند و همچنین، ارایه 
اثبات  را  خود  توانمندی های   )KPIs( عملکرد  کلیدی  شاخص های 
کنند. افراد پذیرش شده به رایگان از تمام امکانات مجموعه استفاده 
یا  و  مهاجر  پیش زمینه ضعیف،  با  افراد  میان  از  می توانند  و  می کنند 

پناهنده باشند.
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کارخانه برلین؛
جان پناه سربازان دیروز، مأمن کارآفرینان امروز

تاریخچه
این کارخانه در دو نقطه از تاریخی ترین نقاط برلین4 قرار دارد و دارای 
می باشد.  آینده  راه  کردن  هموار  و  تسهیل  برای  الهام بخش  محیطی 
ساختمان کارخانه برلین در سال 1869 میادی توسط شرکت آبجوسازی 
قدیمی به نام اسوالد برلینر ویزنبیر5 بنا نهاده شد. محوطه زیرزمین این 
ساختمان در طول جهانی جهانی دوم، به عنوان پناهگاه حمات هوایی 
مورد استفاده قرار می گرفت و تونل هایی برای دسترسی به مناطق دشمن 
در زیر آن حفر شده بود. این ساختمان با حمله سربازان شوروی در سال 
1946 تخریب شد و از آن سال، کاربری های خود را از دست داد و به 
مخروبه ای متروک تبدیل گردید که گاه برای دیده بانی نیروهای دشمن 
برلین در  با احداث دیوار  این ساختمان  مورد استفاده قرار می گرفت. 
سال 1961، بخشی از آن شد و پس از تخریب دیوار در سال 1989،  به 
عنوان یادبودی از دیوار برلین مورد بازدید قرار می گرفت. در اوایل دهه 
1990 ، بعضی کسب وکارهای کوچک به اتاق های این مکان نقل مکان 
کردند و ساختمان کارخانه نیز توسط دولت مورد مرمت قرار گرفت. در 
اوایل دهه 2010، به منظور استفاده اثربخش تر از فضای کارخانه، بازسازی 
اساسی ساختمان با تأکید بر حفظ بافت تاریخی آن در دستور کار قرار 

گرفت و طبقاتی جدید بر روی سازه تاریخی اضافه شد. کار تجدید بنا 
سه سال )14-2011( به طول انجامید و در سال 2014، »کارخانه برلین« 
یا آنگونه که در سردر ورودی این ساختمان نصب شده است، »کارخانه« 

)Factory( توسط بنیان گذار آن »آدو شلومر« تأسیس شد. 
نیویورک  در  وارهول6  اندی  مشهور  کارخانه  از  الهام  با  کارخانه  این 
برلین مدعی است درخشان ترین ذهن ها  ساخته شده است. کارخانه 
از فناوری، سیاست، هنر و علوم را در یک زیست بوم پویا و هم افزا به 
یکدیگر متصل می کند. آن ها سعی می کنند به شرکت های نوپا کمک 

کنند که با اتکا بر نوآوری به رهبران فردا تبدیل شوند.

مشخصات فیزیکی
معمار جولیان برینرسدورف، همراه با طراحان داخلی، آنا سوفی ریکرز 
و سابرینا هایمگی-شلومر کارخانه برلین را طراحی کرده اند که در منطقه 
میته7 واقع در سمت راست محل دیوار سابق برلین قرار گرفته است. یک 
طرف ساختمان اصلی ـ که در حال حاضر دارای کفپوش چوبی با طرح 

باز شیشه ای کامل و تراس است، در واقع بخشی از داخل دیوار است. 
امروز کارخانه برلین با 16000 متر مربع فضا، بیش از 3000 عضو از بیش 

کارخانه برلین جامعه ای بین المللی برای نوآوری و ایجادکنندگان تغییر است تا با خاقیت و اشتراک گذاری تجربه هایشان به 
یکدیگر کمک کنند. جایی که زمانی سربازان آلمان شرقی با نگاهی هراسان، چشم از دروازه های برلین غربی بر نمی داشتند، 
اکنون مأمن کارآفرینان و توسعه دهندگان شرکت های بزرگ فناوری همچون؛ توییتر1، ساند کاود2 و ذن دسک3 شده است که 

در اتاق های چند منظوره خود، نگاه شان را بر نمایشگرها دوخته اند. 



132133

نگاهی به تجربه کارخانه نوآوری آزادی ققنوس نوآوری از خاکستر الکترود

 IOTA، Hackerbay از 70 کشور جهان دارد و با شرکت های جدید مانند
 Deutsche Bank، Schaeler و همچنین شرکت هایی مانند Zendesk و
و Google  همکاری می کند. اریک اشمیت، رییس اجرایی گوگل، به 
عنوان سخنران اصلی مراسم افتتاح این کارخانه، این مکان را »مناسب 

برای رنسانس آینده« توصیف کرد.

شرکت های شاخص مستقر
شرکت های استارتاپی مشهور، شامل زندسک، اوبر8، توییتر، سانکلود و 
سیکس واندرکیندر9 و همین طور شرکت های باسابقه نظیر زیمنس، آئودی 
و دویچه بانک10 در این کارخانه دفتر دارند. این مرکز به عنوان محیط 
رشد کسب وکار، کارآفرینان و استارتاپ ها را به فضای کاری، شبکه سازی، 

خدمات مشاوره ای )قانونی، طرح کسب وکار، مالی و ...( مجهز می کند.

برنامه ها و طرح های شاخص
یکی از مهم ترین ویژگی های کارخانه، شبکه همکاران و شرکا و همچنین، 
شبکه ارتباطات آن می باشد که امکان انتقال تجربه برای تیم های حاضر در 
کارخانه و مشورت گیری و یادگیری را برای تیم های حاضر در کارخانه 
فراهم می آورد. همچنین برخی شرکت های بزرگ با ایجاد شعبه ای در 
کارخانه، بخش هایی از وظایف مرکز نوآوری خود را به کارخانه می آورند 
و بدین ترتیب، هم پویایی و نوآوری خود را حفظ می کنند و هم با انتقال 
تجربه به تیم های حاضر در کارخانه، موجبات پیشرفت آن ها را فراهم 
همه  گرد همایی  و  ایجادشده  هم افزایی  بتوان  شاید  کل،  در  می آورند. 
عناصر ارزش آفرینی و کارآفرینی را برترین ویژگی کارخانه معرفی کرد. 
برای پذیرش هر فرد یا حتی تیم ها مصاحبه فردبه فرد صورت می گیرد 
و در صورت قبولی می توانند عضوی از کارخانه باشند. کارخانه برخی 
حوزه ها از جمله هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء را به عنوان زمینه های 
موردعاقه معرفی کرده است و این امر در پذیرش اعضا کاما مؤثر است. 
کارخانه دارای یک مدل شتاب دهی جدید به نام شتاب دهی ارگانیک 
است که با مدل های شتاب دهی موجود و مراکز رشد سنتی متفاوت 
است؛ در این برنامه، هیچ برنامه ساختارمندی وجود ندارد و عاوه بر 
آن، سهامی نیز از استارتاپ ها گرفته نشده یا پولی توسط خود کارخانه 

سرمایه گذاری نمی شود.

مزایا و خدمات
با بهره گیری از پلتفرم دیجیتال و تیم مدیریت کارخانه، اعضای کارخانه 
بر اساس نیاز، زمینه کاری و زمینه های مورد عاقه شان به سایر اعضای 

شبکه متصل می گردند. این موارد عبارتند از:
معرفی به سرمایه گذاران و سرمایه گذاران خطرپذیر؛  -

ماقات هم بنیان گذاران و شرکای بالقوه؛  -
یافتن اعضای بالقوه تیم همچون؛ توسعه دهندگان، طراحان یا بازایابان؛  -

دسترسی به شمار زیادی از فری لنسرها و فراهم آورندگان خدمات   -
مالیاتی، حقوقی، بازاریابی، توسعه دهندگان نرم افزار و ... ؛

دریافت بازخورد و خدمات منتورشیپ از منتورها و صاحبان صنایع؛  -
 عاوه بر این، اعضای کارخانه به طیف متنوعی از دوره ها و کارگاه های 
دسترسی  می شوند،  ارایه  مجرب  متخصصانی  توسط  که  آموزشی 
خواهند داشت. امکان شرکت در رویدادهای برجسته جهانی از دیگر 

مزایای عضویت در کارخانه است. 

1. Twitter    6. Andy Warhol

2. Soundcloud    7. Mitte

3. Zendesk    8. Uber

4. Mitte and Görlitzer Park  9. Wunder kinder

5. Oswald-Berliner-Weizenbier 10.  Deutsche Bank
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کارخانه لیسبون؛
ساختن آینده، حفظ گذشته

کارخانه لیسبون1 یک پروژه بازآفرینی شهری است که توسط شرکت 
»Factory« و با همکاری »شورای شهر لیسبون2« و مؤسسه »استارتاپ 
لیسبوآ3« در شهر لیسبون کشور پرتغال در حال انجام است. این محوطه 
شامل دو مرکز قدیمی تولید و فرآوری غذا متعلق به ارتش و نیروی 
دریایی پرتغال است که ساخت آن به سال 1974 باز می گردد. مساحت 
کلی این فضا در مجموع، 12،000 مترمربع است که 10،000 متر مربع 
فضای داخلی کارخانه و قریب به 2000 متر مربع فضای باز در تراس 
پایان سال 2019،  تا  این پروژه  با تکمیل  پشت بام را در بر می گیرد. 
این کارخانجات تولید نودل، ماکارونی و پردازش غذا نوسازی شده 
و تبدیل به دفاتر تجاری مدرن، شیک و منعطف در اندازه های متنوع 
خواهند شد که چشم اندازی رو به ساحل لیسبون داشته و در عین حال، 
اشارات به گذشته غنی تاریخی و هویتی نیروی دریایی پرتغال را در 

خود حفظ می کنند.

عاوه بر واحدهای اداری که از 100 تا 2000 مترمربع مساحت دارند، 
این محوطه دارای یک کافی شاپ حرفه ای، یک بار نوشیدنی، پارک 
عمومی بر روی پشت بام، رستوران عمومی و سه فضای اضافی برای 
بزرگ  از شرکت های  برگزاری رویدادها و همایش ها است. شماری 
همچون مرسدس بنز4 حضور خود را در این فضا قطعی کرده اند و 
متقاضی  بین المللی  فناور  شرکت های  و  استارتاپ ها  از  زیادی  شمار 

فضای استقرار در این پردیس استارتاپی هستند. 
هنرمند  و  خاق  انسان های  جامعه  خانه  مجتمع،  این  مجاور  مناطق 
است و به همین دلیل، این پروژه هدف خود را بر به صحنه آوردن 
است.  داده  قرار  جهانی  فناوری های  عرصه  در  محلی  توانمندی های 
شرکت سازنده، دست در دست شهرداری لیسبون و تیم اجرایی اش 
قرار داده تا در یک همکاری سازنده، در عین احیای منطقه، هویت و 

شخصیت تاریخی آن و ساختمان هایش را حفظ کند.

ـــــــــــــــــــ
1. Lisbon Factory
2. Lisbon City Hall
3. Startup Lisboa
4. Mercedes-Benz.io
5. bank Montepio
6. Portuguese Agency for Competitiveness and Innovation (IAPMEI)

استارتاپ لیسبوآ یک مرکز رشد کسب وکار است که فعالیت خود را از فوریه 2012، با افتتاح نخستین 
ساختمان این مؤسسه در منطقه تاریخی لیسبون آغاز کرد. این شرکت که در سال 2011 با همکاری شهرداری 
لیسبون، بانک مونته پیو5 و دفتر رقابت پذیری و نوآوری پرتغال6 بنیان گذارده شد و یکی از برترین ایده هایی 

است که در بودجه مشارکتی شورای شهر لیسبون در سال 2009/10 بر آن تأکید شده بود. 
این انجمن غیرانتقاعی خصوصی، مأموریت خود را حمایت از ایجاد شرکت ها و کارآفرینان در سال نخست فعالیت شان قرار داده است تا 

بدین ترتیب، ایجاد اشتغال کرده و به حیات شهری، اجتماعی و اقتصادی لیسبون یاری رساند. 
این مؤسسه وظیفه خود را تسهیل گری قرار داده و بنابراین، تاش می کند تا بنیان گذاران کسب وکارهای جدید را با افراد و موجودیت هایی 
که برای کسب وکارشان مهم است اتصال داده، دسترسی آنان به سرمایه گذاری، شرکای راهبردی و مشتریان بالقوه را تسهیل نماید. این کار 
بر اساس دو مدل صورت می پذیرد: فیزیکی و مجازی؛ در هر دو مدل ساختار حمایتی عبارتند از: مربی گری، ارتباط با شرکای راهبردی، 
دسترسی به منابع مالی و سرمایه گذاری، و طیف وسیعی از مزایای ارزشمند همچون دوره های آموزشی، فضای کاری و دسترسی به بزرگترین 

دارایی این مؤسسه یعنی حضور در اجتماعی از متخصصان و امکان تسهیم دانش با آنان.

دستاوردهای »استارتاپ لیسبوآ« از ابتدای فعالیت )2012( تاکنون 

)Startup Lisboa( استارتاپ لیسبوآ
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شهر علم کیستا؛ 
شهری در قلب کارخانه یونیکورن ها1

شهر علم کیستا2 پیشروترین خوشه ICT در اروپا و دومین خوشه در 
این شهر که در  ایاات متحده است.  از دره سیلیکون در  بعد  جهان 
تقریبا 10 کیلومتری شمال مرکز شهر استکهلم در سوئد قرار دارد، از 
ابتدای قرن بیستم )1905( محل آموزش و تمرین نظامیان این کشور 
 ICT بود و در حال حاضر، میزبان شماری از مشهورترین شرکت های
جهان همچون؛ اریکسون3 و آی بی ام4، و نیز طیف وسیع و متنوعی از 

استارتاپ های هیجان انگیز و البته، دانشگاه های معتبر استکهلم است. 
نخستین اقدامات در منطقه یاروافیلد5، از اوایل دهه 1970 با پی ریزی 
به   1977 در  منطقه  این  متروی  شد.  آغاز  مسکونی  ساختمان های 

منطقه ای  احداث  به  تصمیم  شهری  مدیریت  و  رسید  بهره برداری 
به  این منطقه نمود.  صنعتی در حد فاصل گذرگاه شهری و بزرگراه 
صورت کاما تصادفی، آی بی ام دفتر مرکزی خود در سوئد را در این 
منطقه احداث نمود و بافاصله، شرکت اریکسون نیز که از دل شرکت 
دهه  اواخر  در  نمود.  مکان  نقل  منطقه  این  به  بود،  درآمده  تلفن پلن6 
1980، دانشگاهیان نیز به این شهر اقبال نشان دادند؛ زمانی که مؤسسه 
»بنیاد  استکهلم  شهر  شورای  و  استکهلم  دانشگاه  فناوری7،  سلطنتی 
الکتروم8« را شکل دادند و مؤسسه میکروالکترونیک9 را در محل این 

بنیاد در شهر علم کیستا بنیان نهادند.
 

ـــــــــــــــــــ
1. استکهلم در برخی مراجع، کارخانه یونیکورن نامیده می شود. جهت اطاعات بیشتر، به توضیحات پایانی همین مطلب نگاه کنید.ل

2. Kista Science City
3. Ericsson
4. IBM
5. Järvaield : نام محلی منطقه ای که شهر علم کیستا در آن واقع شده است
6. Telefonplan
7. Royal Institute of Technology
8. Electrum Foundation
9. Institute of Microelectronics
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در آغاز، این فناوری مایکروویو بود که موجودیت کیستا را بر روی 
نقشه آورد؛ اگرچه خیلی زود معلوم شد که این فناوری تلفن همراه 
است که تبدیل به شاخصه اصلی این منطقه شده است. در دهه 1990، 
متنوع سازی در این منطقه شروع شد و به تدریج، شرکت های متنوعی 
از طیف وسیعی از کاربردهای فناوری اطاعات و ارتباطات در آنجا 

حضور یافتند. 
در حال حاضر، کیستا ترکیب منحصربه فردی از شرکت های پیشروی 
مراکز  و  فناوری  لبه  کوچک  شرکت های   ،ICT حوزه  در  جهانی 
پژوهشی در کاس جهانی است و چنین ترکیبی، زیست بوم نوآوری 
بسیار قدرتمندی را پدید آورده است. در سال 2016، به منظور ایجاد 
شرایطی حتی بهتر از آنچه که هست، در قلب کیستا بستری برای آزمون 
فناوری های نوظهور تحت عنوان »Urban ICT Arena« احداث شد. 
 ،)5G( در این مرکز، فناوری های نوینی همچون؛ اینترنت نسل پنجم
فناوری های اینترنت اشیاء و شهر هوشمند، پهپادها و امنیت مجازی 
مورد آزمون قرار می گیرد. همانگونه که مشخص است شهر علم کیستا 
یکی از مثال های عینی و ایده آل توسعه و تکامل مدل مارپیچ سه گانه1 
است؛ بستری نوآورانه برای تشریک مساعی میان کسب وکارها، دولت 
و دانشگاه. این همکاری ها که قریب به 30 سال در حال اجرا است، تا 

بدان جا پیش رفته که گاه از مدل مارپیچ سه گانه با عنوان مدل کیستا یاد 
می کنند و نقش مهمی در هویت و سنت های حاکم بر شهر علم کیستا 
دارد. همکاری نزدیک بین دانشگاه، دولت و کسب وکارها کلید توسعه 

زیست بوم منحصربه فرد کیستا در حوزه ICT است. 
اماک  و  دارایی ها  مالکان  و  کیستا  شهر  شورای  اخیر،  سال های  در 
این شهر، توسعه شهری در کیستا را در برنامه خود قرار داده اند. در 
طول دهه 2000، سه آسمان خراش در این منطقه ساخته شد و چندین 
پروژه ساختمانی با هدف شکل دهی فضای مسکونی در منطقه به اجرا 
درآمد تا مجاورت های قوی تری را برای این شهر ایجاد کرده و تمرکز 

سکونت در مناطق مجاور شهر را امکان پذیر سازد.
بنیاد  توسط  استکهلم1«  رشد  و  نوآوری  »مرکز   ،2000 دهه  آغاز  در 
الکتروم پایه ریزی شد که به مثابه مرکز رشدی برای استارتاپ ها عمل 
می کند. با ایجاد این مرکز، نرخ توسعه سالیانه استارتاپ های فناوری در 
این منطقه سه برابر شد و از 5/6 به 16 استارتاپ افزایش یافت. با توجه 
به ارتباط موضوعی این مرکز با زیست بوم استارتاپی، در ادامه به بعضی 

موارد مهم در این زمینه اشاره می شود. 
ـــــــــــــــــــ
1. Triple Helix

عملکرد شهر علم کیستا از ابتدای تأسیس تاکنون

www.presentationgo.com

تعداد شركت هاي 
در كيستامستقر

972 32،500
تعداد كاركنان 
شاغل در كيستا

18،108
تعداد كاركنان 

ICTشاغل در بخش 
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)STING( مرکز نوآوری و رشد استکهلم
در مقدمه گزارش عملکرد 2018، این مرکز خود را اینجنین معرفی 

کرده است:

تنها 5 درصد تمام استارتاپ ها  »در حالی که گفته می شود 
زنده می مانند، در Sting قریب به 67 درصد استارتاپ هایی که 
تاکنون در برنامه های ما مشارکت داشته اند همچنان فعال هستند. 
ما در طول 15 سال فعالیت مان، 274 استارتاپ را مربی گری 
کرده ایم که همین موضوع تجربه گرانقدری را برای تبدیل 
استارتاپ ها به شرکت های بین المللی در اختیار ما گذارده است. 
دسترسی به چنین دانش وسیعی، موجب می شود شما احساس 
یک کارآفرین سریالی را داشته باشید، حتی اگر برای بار نخست 

است که کسب وکاری را شروع می کنید.«

مرکز رشد و نوآوری استکهلم در سال 2002، کار خود را به عنوان یکی 
از شرکت های تابعه بنیاد الکتروم آغاز نمود. این مرکز در حقیقت، یک 
مرکز رشد کسب وکار است که صاحبان ایده و مستعد را قادر می سازد 
ایده های خود را به کسب وکارهای پایدار تبدیل کنند. STING مربی گری 
مجرب در توسعه ایده، فرشتگان کسب وکار، سرمایه گذاری جسورانه، 
خدمات منابع انسانی و نیروگزینی را برای استارتاپ ها امکان پذیر ساخته 
و بدین ترتیب، به آنان فرصت حضور در شبکه ای بین المللی متشکل 
از سرمایه گذاران، کسب وکارهای معتبر و متخصصان حرفه ای را ارایه 
می دهد. این مرکز از طریق کمک به توسعه شرکت های فناوری آینده در 
سوئد، به رشد، رقابت پذیری بین المللی و ایجاد درآمد از راه صادرات برای 
استکهلم، در رشد و شکوفایی ملی سوئد مشارکت می نماید. چشم انداز 
STING تبدیل شدن به بهترین پردیس استارتاپ های فناوری در جهان از 

طریق جذب بهترین نوآوران و کارآفرینان و ایجاد ارزش متمایز به وسیله 
ایجاد و توسعه شرکت های با رشد باای2 آینده است.

این مرکز تاکنون بیش از 270 استارتاپ نوآورانه - عمدتا در حوزه های 
ICT، اینترنت/رسانه، فناوری های پاک3، توسعه پایدار، سامت و علوم 

داده است.  قرار  را در توسعه کسب وکارشان مورد حمایت  زیستی- 
که  می دهد  قرار  ارزیابی  مورد  را  پروژه  ساانه حدود 400   STING

بعد از گذشتن از فرآیند غربال گری سخت گیرانه این مرکز، سالیانه تنها 
حدود 25 تا 30 شرکت به برنامه های رشد و شتاب دهی این مرکز راه 
می یابند. به طور میانگین، 80 درصد شرکت های پذیرفته شده از دل 
 صنعت شکل گرفته و تنها 20 درصد از پروژه ها ریشه در دانشگاه ها و 
مراکز پژوهشی دارند. استارتاپ های پذیرفته شده در برنامه های رشد و 

شتاب دهی این مرکز باید ایده های کسب وکاری باشند که:

مشخصا یک مسأله عمده یا نیاز بارز در بازار را حل کنند.  -
مبتنی بر یک فناوری نوآورانه باشند.  -

مقیاس پذیر باشند.  -
پتانسیل بازار بین المللی بزرگی را داشته باشند.  -

هم  و  فناوری  تخصص های  منظر  از  هم  توانمند  تیمی  توسط   -
مهارت های کسب وکار توسعه داده شده باشند  

ـــــــــــــــــــ
1. Stockholm Innovation and Growth (STING)
2. high-growth companies
3. cleantech

Status report 2018 
Stockholm Innovation & Growth
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Sting سه برنامه اصلی برای حمایت از استارتاپ ها تعریف کرده است:

برنامه »دور آزمایشی«: این برنامه در واقع یک برنامه آموزش عملی   .1
برای تیم های حاضر در استارتاپ های در حال تولد است که برای 
تنظیم دقیق مدل های کسب وکار و توسعه مقیاس محصوات/خدمات 
خود نیازمند حمایت هستند. در این برنامه مطالب نظری با عمل 
در می آمیزند؛ جایی که کارشناسان و کارآفرینان مجرب الهام بخش 
استارتاپ های نو شده و به آن ها در ترسیم کارراهه پیش روی شان 
کمک می کنند. برنامه متشکل از 4 کارگاه آموزشی است و در فاصله 
هر جلسه، تکالیفی از سوی مربی های با تجربه این مرکز به هریک از 
استارتاپ ها داده می شود. در کارگاه آخر، همه تیم ها استارتاپ/پروژه 
خود را ارایه می کنند و از میان آن ها بهترین ها انتخاب شده و وارد 

یکی از فرآیندهای اصلی رشد یا شتاب دهی می شوند.
برنامه »رشد«: در این برنامه، طی 12 ماه پشتیبانی های بسیار باکیفیت   .2
از  ویژه هریک  توسعه کسب وکار  فرآیند تخصصی  با  متناسب  و 
باتجربه  مربیان  توسط  تک به تک  مربی گری  با  همراه  استارتاپ ها 
با پیش زمینه فنی و کارآفرینانه مرتبط ارایه می شود. عاوه بر این، 
استارتاپ ها به شبکه بزرگی از منابع، کارشناسان و ارتباطات دسترسی 
به  اهداف شان  به  دستیابی هرچه سریع تر  در  آن ها  به  که  می یابند 
آن ها کمک می کند. جلسات مربی گری هفتگی با مربیان شخصی، 
مواد  هزار کرون سوئد سرمایه گذاری،  از 300  برخورداری  امکان 
و کارگاه های آموزشی در حوزه موضوعاتی همچون طراحی مدل 
کسب وکار، آموزش فروش، بودجه بندی، مدیریت جریانات نقدی، 
حقوق  استعدادها،  مدیریت  و  استخدام  تیم،  توسعه  مالی،  تأمین 
مالکیت فکری و ... ،  استفاده از فضای اداری رایگان برای شش ماه و 
تخفیف در اجاره فضا برای شش ماه دوم، دسترسی به شبکه بزرگی 
از شرکای تجاری، سرمایه گذاران و ارتباطات تجاری، دسترسی به 

مواهب و مزایایی به ارزش مجموع در حدود 100 هزار یورو، امکان 
حضور در رویدادهای اختصاصی شبکه سازی و جلسات مشترک با 
سرمایه گذاران، کارشناسان صنعت و کارآفرینان ارشد و ... از جمله 
حمایت ها و امکاناتی است که در اختیار استارتاپ های حاضر در 
این برنامه قرار داده می شود. برنامه با یک »روز ارایه« پایان می یابد؛ 
جایی که در آن استارتاپ ها همراه با دیگر شرکت های این مرکز، 
محصول و توسعه های به وقوع پیوسته را برای اجتماعی انحصاری از 

سرمایه گذاران، کارشناسان صنعت و رسانه ها ارایه می کنند. 
پرامیدترین  تجمیع  پی  در  برنامه  این  »شتاب دهی«:  برنامه   .3
استارتاپ های حوزه دیجیتال اروپا است. این برنامه دو بار در سال، 
استارتاپ های به دقت دست چین شده را با ارایه 300 هزار کرون 
تخصصی،  مربی گری  استکهلم،  در  رایگان  اداری  فضای  سوئد، 
پشتیبانی استخدام و منابع انسانی و دسترسی به وسیع ترین شبکه 

سرمایه گذاران خطرپذیر اروپا مورد حمایت قرار می دهد.

عاوه بر این، برنامه های دیگری نیز با همکاری شرکای این مرکز به 
اجرا در می آید که از آن جمله می توان به »Go Global Medtech« برای 
 Go« ،استارتاپ های فناوری های پزشکی که آمادگی توسعه جهانی دارند
Africa« برای استارتاپ هایی که تمایل به انجام کسب وکار و استقرار 

با  همکاری  برای   »Ignite Sweden« و  دارند،  افریقا  در  عملیات شان 
شرکت های بزرگ و تثبیت یافته اشاره نمود. 

و  مالی  تأمین  نهاد  یک   Sting شتاب دهی،  برنامه های  این  کنار  در 
سرمایه گذاری به نام »Propel Capital« را ایجاد کرده است که به عنوان 
بازوی سرمایه گذاری این مرکز فعالیت می کند. حجم سرمایه گذاری این 
نهاد بر روی استارتاپ ها در حدود 300 هزار کرون است و تاکنون بر 

روی حدود 100 استارتاپ سرمایه گذاری کرده است.

STING ویژگی های برنامه های آزمون، رشد و شتاب دهیwww.presentationgo.com

 برنامــه آموزشــي اوليــه بــراي
استارتاپ هاي در مرحله تولد

4 كارگاه آموزشي عصرگاهي
12  مورد در هر نوبت 15تا
ه ارزيـابي و توسـعه ايـد: تمركز

كسب وكار

چرخه توسعه بلندمدت تر
اشمول تمامي صنايع و زمينه ه
 ماهه 12برنامه
 ،15شروع در هر زمان از سـال 

استارتاپ در هر سال 20تا 
32  هزار يورو تأمين مالي 50تا
 ســاعت در هفتــه  4مربي گــري +

جلسه گروهي هفتگي
د توســعه، تكــرار و توليــ: تمركــز

در مقياس
 ماه 6فضاي اداري رايگان براي

چرخه توسعه كوتاه مدت تر
 صــــنايع ديجيتــــال، موبايــــل و

اينترنت
 ماهه 4برنامه
2  اسـتارتاپ  8/ نوبت در سال

در هر نوبت
32 هزار يورو تأمين مالي
 سـاعت در هفتـه  2مربي گري +

جلسه گروهي هفتگي
توليد تجاري و افـزايش: تمركز 

خدمت/ مقياس محصول 
 ماه 4فضاي اداري رايگان براي

www.presentationgo.com

تأمين مالي

ميليون يورو90
سرمايه خصوصي جذب شده 

2018در  STINGشركت هاي  ميليون يورو 8/5
تأمين مالي از بودجه دولتي

ميليون يورو 20182/6در 
 Propel Capitalسرمايه گذاري 

STINGشركت  93در 

اشتغال

2639
STINGاشتغال شركت هاي 

833
2018كاركنان جديد در 

435
معرفي نيروي كار به شركت ها

تاكنون 2008از 

استارتاپ ها

3460
استارتاپ هاي ارزيابي شده

274
استارتاپ هاي پذيرفته شده

67%
استارتاپ هاي حمايت شده فعال

عملکرد مرکز STING  تا پایان 2018
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استکهلم اغلب کارخانه یونیکورن1 نامیده می شود. حتی با وجود جمعیت نسبتا اندک خود، استکهلم امروزه جزو قدرتمندترین زیست بوم های 
  Spotify ، Skype ، استارتاپی در سطح جهان شناخته می شود. این شهر، روایت گر داستان های موفقیت خیره کننده شرکت هایی همچون؛
King ، Minecraft ،  Klarna و ... است. در سال 2017، شرکت Atomico غول سرمایه گذاری جهانی اعام کرد که استکهلم دومین شهر 

بعد از دره سیلیکون از منظر تجمع شرکت های میلیارد داری به ازای جمعیت است. چنین چیزی چگونه ممکن شده است؟
شاید بتوان یکی از دایل عمده این موضوع را در کاهش رشد و رکود شرکت اریکسون جستجو کرد؛ جایی که بسیاری از مهندسان با 
تحصیات و تجارب عالی را به خود جلب می کرد. پس از این رکود،  این مهندسان از شرکت جدا شدند و چون هیچ امیدی به یافتن یک 
شغل با ثبات مناسب نداشتند، شرکت های مستقلی را شروع کردند. این موضوع در کنار حمایت های دولت و سایر عوامل تأثیرگذار، رشد و 
توسعه انفجاری زیست بوم استارتاپی سوئد را در پی داشت. کارآفرینان محلی به این باور رسیده بودند که قادرند ظرفیت های بی بدیل خود 
را بروز دهند و هیچ کس و هیچ چیز نیز نمی تواند از شکوفایی و بالندگی آن ها جلوگیری کند. محدودیت بازار محلی و داخلی برای این 
استارتاپ ها منجر به جهت گیری های جهانی و صادراتی در میان این استارتاپ ها شد و برای این منظور، چاره ای جز مدل های کسب وکار 

منحصربه فرد و درآمیختن با کارآفرینان و شرکای راهبردی از سراسر جهان نداشتند.

ـــــــــــــــــــ
1. در ادبیات استارتاپی و سرمایه گذاری، یونیکورن به شرکت هایی اطاق می شود که بدون اکتساب یا ورود به بازار سرمایه، ارزش بازار آن ها بیش از 1 میلیارد دار برآورد می شود. ا

استکهلم؛ کارخانه یونیکورن

چشم انداز استارتاپ های فناوری استکهلم




